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Riesgo y Resiliencia
Introduccion

El propésito de este manual es explorar los conceptos de riesgo / vulnerabilidad y resiliencia, y como
nosotros como profesionales podemos mejorar la capacidad de recuperacion de los ninos, ninas y las
comunidades con las que trabajamos. Asimismo, incluira las necesidades de la nifiez, como se pueden
cumplir y las consecuencias de no satisfacer las necesidades de los ninos, ninas y de la comunidad.

El manual también presentara el marco de un desarrollo préspero / positivo de los jévenes como una
alternativa a un enfoque en las necesidades y problemas de la ninez. También estudiara la forma en que
nosotros, como profesionales podemos trabajar con ninos y ninas que han sufrido traumas y ayudarlos a
superar las heridas del pasado y convertirse en todo lo que Dios quiere que sean.

En todo momento, el manual le mostrara cémo las perspectivas y enfoques psicolégicos se refieren a una
comprension teologica de la ninez y sus necesidades.

Parte |: ;Por qué son los niios y nifas vulnerables y qué los hace
resilientes?

En la primera parte del manual vamos a explorar lo que significa para un nifio o nina estar "en riesgo"
(leccion 1) y lo que es trauma, y como afecta a la nifez (Leccion 3).

La leccion 2 mostrara que es mas apropiado pensar en los ninos y ninas como vulnerable a ciertos riesgos
en lugar de "en riesgo" y para entender las cosas que los pueden proteger de esas vulnerabilidades. La
leccién 4, a continuacién, introducira el concepto de resiliencia y explora lo que significa la resiliencia y
como los ninos y ninas se vuelven resilientes. Por ultimo, la leccidn 6 explica como podemos ayudar a
desarrollar la resiliencia en los ninos y ninas.

El objetivo de esta parte es sentar las bases para la comprensién de lo que hace a los nifios y nifas
vulnerables y como pueden ser fortalecidos y protegidos con el fin de aplicar esto en nuestros proyectos y
actividades.
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Leccion I: ;Qué pone a la nifiez “en riesgo’”?
Resumen

Los factores de riesgo
Las causas profundas de los riesgos
La comprension del alto riesgo.

Desde un punto de vista teoldgico, el mayor riesgo que todos los seres humanos enfrentamos es la
tendencia a rebelarnos contra Dios, al pecado y por lo tanto de no dejarnos permanecer en una relacién de
crianza protectora con El como nuestro Padre. Esto inhibe el crecimiento para convertirnos en perfectos
e integros en Cristo, y dana las relaciones con otras personas, distorsiona la relacién entre las personas y el
medio ambiente. Muchos de los factores de riesgo observados en la practica son las consecuencias de esta
rebelion. Debemos recordar esta perspectiva central en todo anilisis de riesgos que enfrentan los nifios y
ninas, y la forma en que tratamos de intervenir en sus vidas.

Los factores de riesgo

Cada nino y nina responde de manera diferente a las circunstancias dificiles, peligrosas y estresantes. Esto
se debe en parte a los "factores de riesgo" y la forma en que éstos interacttan con el nifio o nifa y su
entorno. Un factor de riesgo es una caracteristica (en un grupo de personas o una situacién) que hace que
sea mas probable que una persona desarrolle problemas, como la delincuencia o la mala salud mental.

Los factores de riesgo pueden incluir ':

¢ Factores psicosociales

La pobreza, las crisis econémicas, guerras, desastres, los prejuicios, ser parte de un grupo
minoritario, criarse en un barrio pobre

e Factores familiares

Violencia, abusos, abandono, malas relaciones familiares entre los padres y entre padres e hijos,
ser una persona joven a la que cuidan fuera de la familia

. Factores educativos

Absentismo, haber sido suspendido de la escuela, profesores que no se presentan a clases, se
percibe bajo rendimiento académico, futuras expectativas académicas bajas, los resultados del
examen en funcion de los sobornos a los maestros

. Factores individuales

Baja inteligencia, dafo cerebral, enfermedad fisica cronica, rechazo de los padres o companeros, la
intimidacion de los companeros, ser miembro de un grupo de amigos rebeldes, no tener una fe
religiosa

Alto riesgo

Un alto nivel de riesgo es probable que sea el resultado de una combinacién de factores de riesgo.
Cualquier factor se hace mas riesgoso para el nifio o nifa si ocurre muchas veces, o si continta durante un
tiempo prolongado, o si el nino o nina es sometido a multiples riesgos en el tiempo.

1 Adaptado de Smith et al (2003), 568
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A menos que haya algun tipo positivo de intervencion o de apoyo, los nifos y ninas con alto riesgo son
susceptibles de entrar en algln tipo de atencion institucional, se ven obligados a valerse por si mismos (a
menudo, viviendo en las calles), o a encerrarse en si mismos de una manera que es perjudicial para su
propio bienestar. En situaciones como éstas, es probable que se deteriore el desarrollo emocional normal,
fisico y psicologico y la preparacion para las funciones y tareas de adultos se interrumpe.2

Los factores de riesgo interacttan con los diferentes sistemas en los que el nino o nina esta involucrado.3
Un nino o nina es especialmente vulnerable cuando alguno de sus grandes sistemas colapsa. Los problemas
en el contexto institucional mas amplio, como el gobierno, las privaciones, etc. tienden a poner los sistemas
mas personales en situacion de riesgo, por lo que las escuelas, las familias y las comunidades son empujadas
al limite por las guerras y las hambrunas, por ejemplo. Si una familia esta bajo estrés, un contexto de
pobreza incrementara aiin mas el riesgo para el nifo o niha.

Comprender las causas de raiz de los riesgos

Muchas de las amenazas a los ninos y ninas provienen de su entorno.* Estamos acostumbrados a hablar de
los nifios y ninas en riesgo de, por ejemplo, el abuso sexual y la explotacion. Una herramienta util para usar
cuando se mira en las causas de los nifos y nifas en riesgo es un Diagrama de flujo “;Pero por qué?”. Esta
tabla ayuda a la gente a pensar acerca de las causas profundas de los problemas que enfrentan, mas alla de
las respuestas superficiales a las cuestiones mas fundamentales.>

A. Dibujar o escribir el problema en una casilla en la parte superior de la pagina.

B. Preguntar “;Pero por qué ha sucedido esto?” Y dibujar una linea de conexién entre el problema y su
causa.

C. Usted puede encontrar mas de una causa y hacer un “araha grama” que se remonta a las causas
fundamentales.

Por ejemplo:

Una nifia estd en riesgo de explotacion sexual. Pero... jpor qué? ... Ella es muy bonita y su familia necesita dinero.
Pero... jpor qué? ... Existe una gran demanda de los turistas. Pero... ;por qué? ... Pecado.

Un nifio estd en riesgo de explotacion sexual... Pero ;jpor qué? ... Hay pocas leyes y no se aplica la ley. Pero... jpor
qué? ... La policia y el gobierno no estan comprometidos con el proceso. Pero... ;por qué? ... Ellos quieren promover
la industria del turismo. Pero... jpor qué? ... La codicia personal y / o algunas otras fuentes nacionales de ingresos.

Una nifa estad en riesgo de abuso sexual. Pero... jpor qué? ... Ella y sus padres no entienden los riesgos. Pero...
;por qué? ... Nadie les explicé. Pero... jpor qué? ... La falta de educacién... Pero jpor qué? ... Injusta distribucién de
los recursos.

Un nifio estd en riesgo de abuso sexual. Pero... jpor qué? ... El se queda en la calle a altas horas de la noche.
Pero... jpor qué? ... Sus padres tienen que trabajar hasta tarde. Pero... jpor qué? ... Pobreza.

Notese dénde la intervencion puede / debe ocurrir en el diagrama de flujo “;Pero por qué?”. El pecado
personal debe ser abordado, pero también el pecado corporativo. Esta es la razon por la que los
instrumentos de defensa deben ser utilizados con los gobiernos y las corporaciones. La rehabilitacion es
necesaria, pero la educacion de la nifa, nifo y su familia son también parte del proceso.

2 White y Wright (2003), 117

3 Ver Manual 1, leccién 6. El modelo de Recall Bronfenbrenner de los diferenes sistemas que involucran a la nifiez.
4 Ver Manual |, leccién 5

5 Miles (2003)
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Riesgo y Resiliencia

Ejemplo de un caso

Johnny tiene 6 anos, y sus hermanas 3 y 12 anos de edad. Todos ellos son de diferentes padres y han
sufrido de violencia doméstica en el pasado, lo que contribuye a la continua batalla de su madre con la
depresion. Los padres de sus hermanas si tienen contacto con ellos, pero el padre de Johnny ha dejado
claro que el embarazo fue un error.

La madre de Johnny tiene un buen apoyo de sus propios padres y se ha mudado recientemente a un
pueblo donde hay un centro de apoyo a la comunidad. Johnny esta decidido a no ser como su padre, pero
lucha con sus sentimientos de rabia y de abandono y con la sensacion de ser menos bueno que otros ninos,
ya que su familia es pobre y siente que tiene que ser el hombre de la casa, pero no esta seguro como se ve
esto. Se esfuerza en la escuela para leer y escribir y el nivel de alfabetizacion de su madre es bajo. Tiende
a unirse mas a maestros y padres de sus amigos.

La familia ha estado yendo recientemente a una iglesia local que proporciona raciones de alimentos de
emergencia y la madre de Johnny se dio cuenta de que Johnny era mas tranquilo después de esto y siguid
preguntandole: ";Quién es Dios!" Ella va a hablar con el pastor de la iglesia para ver si él puede ayudar a
Johnny, mientras lucha con la vision de Dios como Padre, ya que su propio padre abuso de ella.
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Ejercicios:
Llene los espacios en blanco en el resumen de la leccion:

El mayor riesgo que todos los seres humanos enfrentamos es la tendencia a
contra Dios. Muchos de los otros factores de riesgo observados en la practica son las

de esta rebelion. Un es una caracteristica que hace que sea mas
probable que una persona desarrolle problemas. Los factores de riesgo incluyen factores

, factores , factores y factores . Un alto nivel
de riesgo es probable que sea debido a una de factores. Un nifio o nina es
particularmente cuando alguno de sus grandes sistemas colapsa.
Muchas de las amenazas a los ninos y ninas provienen de su , como el abuso sexual
y la explotacion. El diagrama de flujo “;Pero por qué?” es util para observar las por

las que los ninos estan en peligro. También ayuda a identificar a donde dirigir

Preguntas de discusion

{Queé factores de riesgo siente que estan operando para Johnny y su familia?

2. ;Cuadles siente usted que mas afectan su autoestima y su capacidad para crecer de forma saludable tanto
a nivel psicologico, practico y como un hijo de Dios?
3. Qué factores de riesgo cree usted que son los mas importantes:

Desde una perspectiva psicosocial

Desde una perspectiva teolégica

4. ;Cudles son los factores de riesgo mas comunes en los ninos y ninas con los que trabaja?
Ejercicio

ilice la herramienta “;Por qué?”’ Para analizar por qué los ninos y nifas estan en riesgo en su contexto.
Utilice la h ta “;P ” P I [ t text

{Qué tipo de intervenciones son necesarias para hacer frente a las causas fundamentales de estos riesgos!?



Riesgo y Resiliencia
Leccion 2: ;Qué hace a la niiiez vulnerable a los riesgos y qué los protege?

Resumen

Comeprender la "vulnerabilidad" de la nifez a los riesgos
Comprender los factores que protegen a los ninos y nifas contra los efectos adversos de los
riesgos

Del riesgo a la vulnerabilidad

Durante los ultimos cien anos, desde el trabajo de gente como Shaftesbury y Barnados en el Reino Unido y
el desarrollo de las misiones y organizaciones benéficas que llegan a las comunidades que lo necesitan, el
concepto de riesgo ha sido ampliamente estudiado. Muchas agencias cristianas siguen utilizando el término
"nifiez en riesgo", mientras que organizaciones como la UNESCO han utilizado el término "nifios y nifias
que viven con circunstancias dificiles".

Uno de los problemas para pensar acerca de un nifio o nifia que esta "en riesgo" en un punto determinado
en el tiempo, es que el nivel de riesgo en que un nino, nifa o comunidad estan, depende de una amplia
variedad de factores ambientales, sociales, emocionales, intelectuales y econémicos.

En particular, el impacto en la salud y el desarrollo del nifio o nifa y en su comunidad, dependera de la
vulnerabilidad a los riesgos, por una parte, y también de factores que pueden protegerlos o hacerlos
resistentes a los riesgos.

En los ultimos setenta anos, varios estudios han ayudado a que los profesionales cambien su perspectiva.6
En lugar de ver a la nifiez como "en riesgo", hay un nuevo enfoque sobre la vulnerabilidad de los nifios y
nifas y de los factores de proteccion. Esto significa que hay un énfasis en hacer dos preguntas relacionadas:

e ;Qué nihos y ninas tienen vulnerabilidades continuas y qué son?

e ;Qué puede ayudar a disminuir estas vulnerabilidades o protegerse en contra de ellas?

Esto ayuda a dar sentido a la observacion de que ciertos factores de riesgo tienen peores efectos que otros
en un nino o nina debido a la resistencia del nifo, nina o la de su comunidad.

Factores de riesgo y factores de proteccion

En la Leccion |, hemos visto que hay muchos factores que ponen a los nifos y ninas en riesgo de problemas
de desarrollo. Algunos de los factores de riesgo eran caracteristicas individuales, mientras que otros son el
resultado de la situacion de la familia o la educacion. Al mismo tiempo, es importante reconocer que los
nifos y nifas estan protegidos por diversos factores que los hacen menos vulnerables a los efectos
adversos de circunstancias dificiles. Algunos ejemplos se dan en la tabla:

8 En particular, trabajo pionero de Rutter, Grotberg, Masten y otros.
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Los factores de riesgo

Los factores de proteccion

Factores de la infancia

lesion de nacimiento / discapacidad /
bajo peso al nacer

apego inseguro

habilidades sociales pobres

habilidades sociales

apego a la familia

buen rendimiento escolar

Factores familiares

mala supervision y disciplina de los
padres

abuso de los padres de sustancias

los conflictos familiares y la violencia
doméstica

aislamiento social / falta de redes de
apoyo

los padres que cuidan y apoyan

empleo de los padres

acceso a redes de apoyo

Factores escolares

el fracaso escolar

influencias negativas de los grupos y
pares

intimidacion

sin apego a la escuela

clima escolar positivo
sentido de pertenencia / apego
oportunidades para cierto éxito en la

escuela y el reconocimiento de los
logros

Factores comunitarios

discriminacion social y cultural

la falta de servicios de apoyo

violencia en los barrios y el crimen

la participacion de redes comunitarias
en grupos comunitarios

acceso a servicios de apoyo

Beneficios

Este cambio en el énfasis de pensar en el riesgo a centrarse en la vulnerabilidad y la resiliencia tiene muchos
beneficios. Encaja mejor con la perspectiva biblica de la madurez y capacidad de recuperacion, asi como el
riesgo (el pecado y sus consecuencias), como procesos en curso en lugar de eventos de una sola vez.

También significa alejarse de un enfoque de evaluacion de riesgos y gestion de crisis, aunque sea a causa de
los desastres, la guerra o la privacion permanente. Un problema de la visién "en riesgo" de los nifos y
ninas es que se tiende a fomentar una mentalidad donde el nifo o nifa es visto como un problema que
resolver o una victima a rescatar. Este punto de vista es esencialmente no-biblico. Por supuesto, Jesus
animo a sus discipulos a cuidar de las viudas, los huérfanos y los pobres, pero en su ministerio modelé un
espiritu positivo de empoderamiento, levantando a la gente y desafiandolos y animandolos a crecer y

madurar espiritualmente y en sus ejemplos practicos el uno al otro.
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Estudio de un caso

Retos como la pobreza, los hogares mono parentales, enfermedad, u otras catastrofes pueden poner a un
nino o nina en riesgo de fracaso escolar y problemas psicologicos.

Rosa tiene |13 anos de edad y ha fallado dos grados. Sus padres no estan casados, su padre desaparecio y
no mantiene a la familia. Rosa vive con su madre y dos hermanos menores en un pequefio apartamento en
la ciudad. Ella es la cuidadora de sus hermanos menores en la noche y por la mafana. La madre de Rosa
trabaja de noche en un restaurante y, a menudo llega a casa muy tarde. La madre hace lo suficiente para
dar cobijo a la familia, pero no siempre tienen alimentos suficientes para cada nifo. Muchas veces, Rosa no
es capaz de concentrarse en la escuela, porque no ha comido lo suficiente o no ha dormido lo suficiente.
Sus maestros informan que a menudo esta enferma y no completa su trabajo en la escuela, pero no son
capaces de darle mucha atencion, ya que la escuela esta llena de estudiantes con necesidades similares. De
hecho, se dan cuenta de que el plan de estudios inadecuado que estan utilizando con los estudiantes no les
esta ayudando a aprender. Ademas, Rosa menudo se queda dormida en clase y no sigue instrucciones
simples. También esconde comida del almuerzo (ya sea para tener mas tarde o para proporcionar a sus
hermanos).
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Ejercicios
Llene los espacios en blanco en el resumen de la leccion:

Un problema con pensar que los nifos y nihas estan ' " en un punto determinado en el
tiempo es que el de riesgo depende de una amplia variedad de factores ,
, , y . En particular, el en la salud y el
desarrollo del nifio o nifia y en su comunidad dependera de la a los riesgos, por
una parte, y también de factores que pueden de los riesgos. En los ultimos setenta anos,
varios estudios han ayudado a que los profesionales cambien su . En
lugar de ver a la nifez como "en riesgo", hay un nuevo enfoque sobre la vulnerabilidad y la
de los ninos y ninas. Esta perspectiva se ajusta mejor a la
de la gente que se centra principalmente en la evaluacion de riesgos y gestion de crisis.

Preguntas de discusion

1. Mirando el ejemplo del caso de Rosa,

e ;Cuadles son algunos ejemplos de factores de la infancia que ponen en riesgo Rosa?

e ;Cuales son algunos de los factores de riesgo familiares?

e ;Cuadles son algunos factores de riesgo de la escuela?

2. ;Qué tipo de factores de la comunidad podrian ser factores de riesgo adicionales?

3. Con todos estos riesgos en sus vidas, jcomo podemos proteger a los ninos y ninas como Rosa de
fracasar en la escuela o del desarrollo de problemas de conducta (incluya lo que su madre, la escuela y la

comunidad pueden hacer para ayudar)?

4. Pensando en los nifios y nihas con los que trabaja, ;qué tipo de factores de proteccion le ayudaran a
reducir su vulnerabilidad a los riesgos que ha identificado en la leccion 1?

5. Desde su perspectiva, ;como es util pensar acerca de las vulnerabilidades de los ninos y ninas en lugar
de los nifos y nihas "en riesgo"? ;Cémo va a cambiar su actitud y enfoque?
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Leccion 3: ;Qué es el trauma y qué efecto tiene en los nifios y nifias?

Resumen

iQué es el trauma?

{Como el trauma afecta a la ninez?

{Qué es el trastorno de estrés postraumatico (TEPT)?

{Qué hace que los nifios y nifias sean mas propensos a sufrir TEPT y qué los protege?

“El trauma se define como una experiencia inesperada fuera de lo comin que provoca un malestar y una sensacion
de estar fuera de control.”’

Es un hecho triste que muchos ninos y ninas estan expuestos a accidentes, abuso, violencia, desastres y
peligros, y que a menudo experimentan una pérdida significativa y trauma como resultado. Para algunos
nifos y nifas, el trauma puede incluir un Unico incidente aterrador, como estar en un accidente. Para
otros, el estrés es constante, grave y a menudo debilitante debido a la negligencia, el abuso, la pobreza y la
guerra.

Reconociendo el trauma en los niiios y nifias

“Cuanto mads podamos entender a estos nifios y nifias, y el impacto de las experiencias traumdticas, mds
compasivos y sabios podemos ser en nuestras relaciones y en nuestra resolucion de problemas.”

Después de un evento traumatico, el nifio o nifia comenzara a procesar y pensar en lo sucedido, tratando
de dar sentido a lo que acaba de ocurrir. Debido a que el acontecimiento traumatico esta tan lejos del
rango normal de experiencia, habra una variedad de intentos mentales para procesar y dar sentido a este
evento. Las siguientes reacciones son predecibles y parte de los mecanismos normales de supervivencia en
las primeras 4-6 semanas después de un trauma:®

¢ Re-experimentar el evento

El evento se reproducira a si mismo en la mente del nifo o nifa una y otra vez. Una serie de
imagenes intrusivas relacionadas con el trauma pueden inundar el pensamiento del nifo o nifa. Son
los llamados 'flashback’. Esto puede incluir contar la historia una y otra vez a sus amigos. El nifio o
nina puede actuar el evento en su juego y dibujos o tener suenos intrusivos o pesadillas.

¢ Sensibilidad excesiva o sobre-excitacion fisiolégica

Incluso cuando no estan haciendo nada en las semanas después de un evento traumatico, los ninos,
ninas y los adolescentes a menudo muestran signos de excitacion (tension fisiologica y psicologica) -
incluyendo un ritmo cardiaco rapido y sentirse tenso o estresado. Pueden continuar con sus
comportamientos normales en la mayoria de las situaciones, pero los nifos y ninas expuestos al
trauma son agitados internamente, por lo que se convierten facilmente en molestos o enojados.

¢ Intentos de evitar los recordatorios del evento original

La angustia fisiologica y emocional persistente es fisicamente agotadora y emocionalmente
dolorosa. Debido al dolor, la energia y el malestar asociado con los pensamientos intrusivos
recurrentes y las "memorias” fisiologicas y emocionales asociadas con estos pensamientos, una
variedad de mecanismos protectores de evitacion se utilizan para escapar de los recordatorios del
trauma original. Estos incluyen la evitacion activa de los recuerdos del trauma y los mecanismos
mentales de adormecer y disociacién. Pueden evitar pasar cerca del lugar del trauma o desarrollar
una fobia relacionada con el incidente. Pueden evitar el trauma encerrandose en si mismos,
evitando a los amigos y familiares, y negandose a salir a jugar o ir a la escuela.

7 Greener (2003), 127
8 Perry (1999)
9 Perry (1999)
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Trastorno de estrés postraumatico

Cuando estas respuestas que inicialmente son utiles y normales ejercen de manera anormal, esto da lugar a
trastornos relacionados con el trauma, tales como trastorno de estrés postraumatico (TEPT). El TEPT es
cuando la respuesta de estrés post-traumatico agudo continta mas alla de 3 meses. Los nifios y ninas
también pueden desarrollar retraso de TEPT que inicialmente parecen estar bien, pero después de 6 meses
se desarrollan sintomas de TEPT. “Flashbacks” suelen continuar durante muchos meses, incluso si el nifio o
nina esta funcionando bien. Los ninos y ninas con trastorno de estrés postraumatico a largo plazo,
especialmente los adolescentes, también pueden deprimirse.

Cuanto mas prolongado el trauma y mas pronunciados los sintomas durante el periodo inmediatamente
después del trauma, es mas probable que habra cambios a largo plazo y potencialmente permanentes en el
funcionamiento emocional, conductual, cognitivo y fisioldgico del nino o niha.

Los ninos y ninas que sobreviven a un evento traumatico y persisten este estado bajo de temor, pueden
presentar las siguientes caracteristicas:

e Sentirse fuera de control

El comportamiento impulsivo

e Hiper vigilancia (por ser demasiado sensible a la estimulacion y explorar el entorno en busca de
amenazas, incluyendo un ritmo cardiaco elevado) y la hiperactividad (inquietud excesiva y el
movimiento)

e  El desarrollo de rituales obsesivos
e  Retirarse y depresion

e El nifo o nifa puede participar en comportamientos calmantes tales como mecerse, golpearse la
cabeza o la automutilacién, que pueden producir una reaccion contra el dolor en el cerebro

o Dificultades del sueno (incluyendo no poder dormir, sueno agitado y pesadillas)
e  Ansiedad

e La pérdida de las tareas de desarrollo que habian sido adquiridas (por ejemplo, podrian empezar a
orinarse en la cama de nuevo) o un ritmo lento de adquisicion de nuevas tareas de desarrollo

e Los nifios y nifas pueden actuar mas jovenes de lo que son

e Luchando por ver el motivo de hacer las cosas y perder el sentido de tener un futuro para el cual
trabajar, lo que afecta su motivacion para hacer el trabajo de la escuela, etc.

Que alguien desarrolle o no trastorno postraumatico después de un evento traumatico se relaciona con
una variedad de factores:

e Los factores de riesgo: mientras mas peligroso el evento, y mas interrumpa la familia normal o
experiencia social, es mas probable que alguien desarrolle TEPT.

Por desgracia, la gran mayoria de los nifos y nifas que sobreviven a experiencias traumaticas
también tienen una importante alteracion en su forma de vida, su sentido de la comunidad, su
estructura familiar, y estaran expuestos a una variedad de recordatorios provocativos del evento
original (por ejemplo, acciones legales continuas, alta visibilidad de la prensa). La frecuencia con la
cual los nifos y ninas desarrollan trastornos de estrés postraumatico después de eventos
traumaticos comparables es relativamente alta (45-60%).

e Los factores protectores: tener un apoyo intacto, de sostén y de cuidado de la familia y de la
comunidad, proporcionara un entorno seguro para los ninos y ninas que luchan por lidiar con el
trauma.



Riesgo y Resiliencia

“Incluso en medio de la confusién, la familia extensa y la comunidad pueden proporcionar la estabilidad, la
continuidad y la tradicién. Cuando el nifio o nifia permanece en el contexto de la familia y la comunidad, las
estrategias de afrontamiento y técnicas de socializacion que se utilizan dentro de la cultura de la nifiez se pueden
mantener. El trauma es menor cuando la familia inmediata y la comunidad siguen juntas, manteniendo de las
estructuras y prdcticas familiares.”!0

10 Greener (2003), 134
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Estudio de un caso

Munny tiene cinco anos de edad y vive con su abuela. El ano pasado, los padres de Munny fueron
asesinados por soldados rebeldes en un ataque a su aldea.

Desde los asesinatos de sus padres en su pueblo anterior, Munny ha estado inconsolable y se aferra
demasiado a su abuela y otros adultos. A pesar de que vive en una comunidad mucho mas segura ahora,
Munny no quiere que lo dejen solo, sobre todo cuando es de noche. Le cuesta mucho dormir cuando hay
ruidos externos, y se despierta con pesadillas toda la noche. El gime y tiembla toda la noche y ha
empezado a mojar la cama otra vez, como lo hizo cuando era mucho mas joven.

Antes del ataque, Munny era un nino hablador y curioso, a quien le encantaba explorar y dominar nuevas
habilidades. Ahora él esta a menudo triste y tranquilo. Parece aturdido, confuso y no quiere comer.
Cuando se le hacen preguntas, sobre todo relacionadas con la pérdida de sus padres, él tiene dificultad para
hablar. Munny mantiene dibujos de las mismas imagenes una y otra vez. No quiere salir de la casa por
alguna razén, y si su abuela tiene que salir, tiene que encontrar otras personas se queden con él.
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Ejercicios

Llene los espacios en blanco en el resumen de la leccion:

Trauma es una experiencia , que provoca un y la
sensacion de estar . El trauma puede incluir un o puede ser un
, estrés constante y debilitante debido a la negligencia, la pobreza, el abuso o la guerra.
Hay varias maneras en que los ninos y ninas eventos traumaticos. En los primeros dias y
semanas, los mecanismos de adaptacion normales incluyen: __ - el evento, __ -
fisiologica y , Y los intentos de evitar los recordatorios del
evento original. Si estas respuestas ejercen de manera anormal, por ejemplo de mas de
después del evento, esto se llama . Cuanto mas el trauma, y
cuanto mas el evento interrumpe o experiencia , €s mas probable que
alguien desarrolle TEPT. Tener un intacto y de y cuidado de la

familia proporcionara un entorno seguro para los ninos y ninas que luchan por lidiar con el
trauma.

Preguntas de discusion

I. Mirando el ejemplo de caso,

{Cudles son los factores de riesgo de Munny?

{Cuales son los factores de proteccion de Munny?

e ;Qué signos de trastorno de estrés postraumatico son evidentes con Munny? (Incluya cualquier re
experimentacion, excitacion y conducta de evitacion)

2. Piense en su contexto. ;Qué situaciones causan trauma para los ninos y ninas?

3. (Cémo saber la diferencia entre los mecanismos de supervivencia normales en un nifio o nina
traumatizado y los signos de que un nino o nina esta sufriendo una reacciéon anormal a un trauma?

4. Si usted se encuentra trabajando con un nifo o nina poco después de un evento traumatico, ;qué
medidas podria tomar para reducir al minimo la posibilidad de que sufra el trastorno de estrés
postraumatico?

v

¢A quién dirigirse para pedir consejo si esta preocupado por la reaccion de un nifio o nifa al trauma?
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Leccion 4: ;Qué hace a algunos nifios y nifias resilientes’

Resumen

iQué es la resiliencia?
{Qué ayuda a los nifios y nifas a volverse resilientes?
{De donde viene la resiliencia?

{Qué es la resiliencia?

Algunos ninos y ninas experimentan la adversidad pero lo hacen bien y se convierten en personas que
funcionan bien. Otros ninos y nihas se enfrentan a la misma situacion y no les va tan bien. El primer grupo
de ninos y ninas puede ser descrito como resilientes. La resiliencia puede definirse como la capacidad de
recuperarse de la adversidad, reforzados y con mas recursos. Es un proceso activo de resistencia, aguante,
y el crecimiento en respuesta a la crisis y desafio.

“Los nifios, nifias y jovenes resilientes logran tener éxito en todas las formas en que esperamos para los nifios y
nifias de su edad, a pesar de que se han enfrentado a obstaculos significativos hacia el éxito.”!!

{Qué ayuda a los nifios y nifias a volverse resilientes?

Historicamente, al menos en Occidente, habia una sensacion de que la resiliencia es principalmente una
caracteristica personal de algunos individuos. Sin embargo, como veremos, muchos de los factores mas
importantes que ayudan a los nifios y nifas a hacer frente a la adversidad tienen que ver con la calidad de
sus relaciones - con la familia y la comunidad.

La resiliencia se asocia con la presencia de varias cosas en la vida de los nifios y nifias que les permitan
hacer frente a sus experiencias de una manera util. Son los llamados factores protectores o factores de
resiliencia. Al observar estos factores, note cuantos son sobre el nino o nina y su personalidad y cuantos
son acerca de las relaciones y el contexto de la comunidad del nifo o nina. Preglntese cuantos de estos
factores pueden ser influenciados y cambiados por las actividades apropiadas y sistemas de apoyo.

Algunos factores de resiliencia importantes incluyen:!2

Relaciones fuertes y de apoyo con los | La participacion en actividades, Los atributos personales, como la

adultos, especialmente los padres deportes e intereses al aire libre buena salud, temperamento
equilibrado, una autoestima positiva, la
inteligencia o las buenas habilidades

sociales

El acceso a buenos servicios de
educacion

Ser miembro de un grupo de pares
no desviados

Los recursos materiales, como un
ingreso familiar adecuado

Un sentido de responder a los
desafios y aprender a hacer cosas
nuevas

Tamano pequeno de la familia

Afiliacion religiosa

11 Masten
12 Smith et al (2003), 569
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{De donde viene la resiliencia?

En la actualidad existe una gran cantidad de investigacion que nos ayuda a entender lo que construye la
resiliencia de los nifios y ninas. Es importante utilizar este conocimiento para disefar programas y
enfoques que fortalecen los factores mas importantes.

La familia (o familia sustituta) es uno de los factores mas importantes para la capacidad de recuperacion de
los nifios y ninas. La investigacion ha establecido que la resiliencia en los ninos y nifias es mayor cuando
tienen acceso a por lo menos un padre o madre carinosos, cuidador u otro adulto de apoyo que ama y los
acepta incondicionalmente.

Estas son algunas de las caracteristicas clave de la vida en familia que ayudan a aumentar la resiliencia en la
nifiez:

Sistemas de creencias familiares Modelos de organizacion de la Los procesos de comunicacion
familia de la familia

Haciendo sentido de la adversidad La flexibilidad y la estabilidad Claridad

Buenas perspectivas Conectividad Abra la expresion emocional

(Fomento de intercambio emocional,
tolerar emociones negativas)

La trascendencia y la espiritualidad Recursos sociales y econémicos La solucién cooperativa de problemas

Para individuos y familias similares, la resiliencia no es un conjunto de rasgos fijos. Es algo dinamico que se
desarrolla en el contexto del desarrollo y muchos otros factores del entorno.

Dos importantes retos que deben afrontar las familias y que pueden ayudar a aumentar la resiliencia son:

e Compartir la experiencia de la muerte, la muerte y la pérdida

e  Reorganizacion de la familia y la reinversion en otras relaciones y actividades de vida

Algunos puntos a tener en cuenta:

e Lla resiliencia no es un atributo de la personalidad de un individuo que algunos tienen y otros no

e La resiliencia es un proceso dinamico proceso que implica factores de personalidad tanto
cognitivos como internos, y los factores protectores externos como adultos que cuidan.

e  En lugar de etiquetar a cualquier nifo o nifia como "resiliente" o "no resiliente ", es mejor pensar
en términos de los nifios o nifas que se comportan de manera resiliente y los que no.

e El hecho de que un nino o nina esta mostrando resiliencia hoy no significa que seguira mostrandola
manana o el proximo ano. Las habilidades que ayudan a un nino o nina a ser resilientes a la edad de
nueve anos pueden no ser adecuadas para las exigencias de la adolescencia.

20
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together for children

Entender que la resiliencia no es una cualidad extraordinaria es una buena noticia. Al mismo tiempo, es
importante que no nos limitemos a asumir que los nifos y nifas son inherentemente resilientes y por lo
tanto no necesitan ayuda. Parte de la funcion de la Iglesia y de los cristianos que trabajan con ninez y
comunidades en situacion dificil es para que puedan utilizar su potencial al maximo y obtener ayuda
mediante el fortalecimiento de los factores protectores en individuos, familias, comunidades y sociedad en

general.

21
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Estudio de un caso

Sarah era el tercera de cinco nifios y ninas cuyos padres vivian en las afueras de una gran ciudad. Su familia
principal vivia en un pueblo a 10 kilémetros de distancia, pero la comunidad donde ahora vivia era muy
unida, y los nifios y nifias jugaban juntos regularmente afuera después de la escuela, mientras que todavia
habia luz. Al caer la noche sus padres la hacian regresar a causa de los borrachos en la ciudad. Sarah fue una
nifa planeada y, aunque el dinero era escaso y la comida era escasa de manera que los problemas por las
finanzas eran frecuentes en el hogar familiar, ella tenia un sentido de la familia como segura y unida.

Si ella estaba preocupada caminaba de la calle a la corriente y veia las nubes y hablaba con Dios acerca de
sus preocupaciones. Ella disfrutaba de su trabajo en la escuela y tenia un buen amigo de la escuela en quien
ella podia confiar. A ella no le gustaba ser una de las "nifas del pueblo" y a veces imaginaba que su familia
procedia de una de las familias mas ricas de la carretera. Cuando creci6 su suefo era ser maestra como su
maestro en la escuela.
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Ejercicios
Llene los espacios en blanco en el resumen de la leccion:

La resiliencia es la capacidad de recuperarse de la adversidad, y con mas
. La resiliencia se asocia con la presencia de varias cosas en la vida de los ninos y
ninas que les permitan hacer frente a sus experiencias de una manera util. Estos se llaman

o . Algunos factores de resiliencia son sobre el nino
o niha y su , mientras que otros son acerca de y el contexto de
del nifo o nina. La es uno de los factores mas importantes para la capacidad
de recuperacion de los nifos y nifas. Para individuos y familias, la resiliencia no es un conjunto de
. Es algo que se desarrolla en el contexto del desarrollo y de muchos
otros factores del entorno. La resiliencia no es una cualidad , sin embargo, es

importante que no nos limitemos a asumir que los nifios y nifias son inherentemente resistentes y
por lo tanto no necesitan

Preguntas de discusion

I. Cudles son los factores de riesgo (vulnerabilidad) y los factores la resiliencia (proteccion) para:

Sarah

e Su familia
e Su comunidad

2. ;Cual puede ser un factor de proteccion a corto plazo para Sarah ahora y que puede no ser Uutil para ella
en el futuro?

3. Si estuviera pensando en una manera de aumentar la resiliencia de Sarah y su familia, ;qué factores
tomaria en cuenta?

4. ;Qué factores de resiliencia tienen los ninos y ninas con los que trabaja?

5. ;Cémo su iglesia u organizacion fortalecen los factores de resiliencia en los ninos, ninas, familias y
comunidades a través de su trabajo? ;Cémo puede aumentar esta parte de su trabajo!?
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Leccion 5: ;Cé6mo podemos fortalecer la resiliencia de la nifiez?

Resumen

{Cual es el origen de la resiliencia de los ninos y ninas (Grotberg: yo tengo, yo soy, yo puedo)?
Resiliencia de fortalecimiento: relaciones y contexto
Estrategias de intervencion

{Cuales son las fuentes de resiliencia?

Como resultado de un proyecto de investigacion internacional que involucré a 30 paises de todo el mundo,
Edith Grotberg desarrollé una herramienta util para ayudar a las personas que trabajan con ninez y familias
a solicitar informacion acerca de la resiliencia en situaciones y programas especificos.'3 Su herramienta es

facil de entender y comunicar y adaptable para su uso.

Grotberg identifica tres fuentes de resiliencia, que etiqueté YO TENGO (apoyos sociales e

interpersonales), YO SOY (fuerzas internas) y YO PUEDO (habilidades interpersonales y de resolucion de

problemas). En mas detalle, estos son:

YO TENGO...

YO SOY...

YO PUEDO...

La gente a mi alrededor en quien
confio y que me ama, no importa que

Una persona que la gente puede
querer y amar

Hablar con otras personas sobre las
cosas que me asustan o me molestan

Las personas que establecen limites
para mi, asi sé cuando parar antes de
que haya peligro o problema

Me alegro de hacer cosas buenas por
los demas y mostrar mi preocupacion

Encontrar maneras de resolver los
problemas que enfrento

Las personas que me muestran como
hacer las cosas bien por la forma en
que hacen las cosas

Respetuoso de mi mismo y de los
demas

Controlarme cuando tengo ganas de
hacer algo que no es correcto o es
peligroso

La gente que quiere que yo aprenda a
hacer las cosas por mi cuenta

Dispuesto a ser responsable de lo que
hago

Averiguar cuando es un buen
momento para hablar con alguien o
para tomar medidas

Las personas que me ayudan cuando
estoy enfermo, en peligro o necesito
aprender

Seguro de que las cosas van a estar
bien

Encontrar a alguien que me ayude
cuando lo necesito

De acuerdo con Grotberg, para que un nino o nina sea resiliente, necesita tener mas de uno de estos
puntos fuertes. Por ejemplo, si un nifo o nifa tiene un montoén de autoestima (YO SOY), pero no tiene a
nadie a quien pueda acudir en busca de apoyo (YO TENGO), y no tiene la capacidad de resolver problemas
(YO PUEDO), no sera resiliente. Este resultado esta en linea con otras investigaciones que muestran que la
resiliencia es el producto de los factores de proteccion que trabajan juntos.

13 Grotberg (2005)
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{Como podemos fortalecer la resiliencia de los nifios y nifias?

e Las relaciones con los adultos

La resiliencia no se desarrolla en el vacio. La resiliencia en los ninos y ninas depende de los adultos
para su promocion. Como vimos en la leccion anterior, las relaciones entre los nifos, ninas y
adultos de confianza, apoyo y comprometidos, son un factor protector fuerte. De hecho, una
relacion positiva puede hacer toda la diferencia para un nifio o nifa en términos de si crecen o no
en la adversidad. Esta toma de conciencia ha puesto de relieve el valor de las relaciones de tutoria
para nifios y nifas vulnerables.

e Contexto

Si queremos comprender y fomentar la resiliencia y los mecanismos de proteccion, no hay que
ignorar la interrelacion entre las cosas que suceden dentro de las familias y de los climas politicos,
economicos, sociales y raciales en los que perecen o prosperan. No sélo debemos tratar de
fortalecer la resiliencia en los ninos, nifas y sus familias, pero también hay que tratar de cambiar las
"probabilidades” en su contra.

{Como debemos aplicar esto en nuestro trabajo?

Investigaciones sobre la resiliencia y las teorias que han surgido de ésta, han dado lugar a tres estrategias
basicas de intervencién; todo con el propésito de promover positivamente la salud y la competencia, no
solo abordar los problemas.

Estrategias centradas en los riesgos apuntan a reducir la exposicion de los nifos y ninas a
experiencias peligrosas.

Ejemplos incluyen la atencion prenatal a las madres para prevenir los nacimientos prematuros, las reformas
escolares para reducir el grado de estrés de las transiciones de escuela para los jovenes adolescentes, o los
esfuerzos de la comunidad para prevenir la falta de vivienda y la violencia doméstica.

Estrategias centradas en los activos apuntan a aumentar la cantidad de acceso a, o la calidad de los
recursos que los nifos y ninas necesitan para el desarrollo de la competencia.

Ejemplos de recursos con consecuencias directas para los nifos y nifas incluyen la tutoria de un nifo o nina,
o la provision de actividades fuera de la escuela como los deportes o las actividades creativas. '4

Ejemplos de recursos que trabajan indirectamente incluyen los programas de alfabetizacion y de trabajo para
los padres, programas para fomentar las habilidades de crianza, y los programas para proporcionar a los
maestros mas formacion y recursos para que puedan ser mas eficaces en el aula.

Estrategias centradas en el proceso tratar de movilizar los sistemas de proteccién fundamentales
para el desarrollo.

Los ejemplos incluyen el fomento de las relaciones de apego, ayudar a los jovenes a desarrollar un sentido
de logro y propdsito (maestria) y la motivacion; o la construccion de las habilidades que los jovenes
necesitan para regular sus emociones. Los programas destinados a garantizar que todos los nifos y nifias
tengan adultos: eficaces y que provean cuidado, involucrados en sus vidas, incluyendo programas de
mentores; son ejemplos de esta estrategia. Diversos esfuerzos para proporcionar a los nifos y ninas la
oportunidad de desarrollar aptitudes y experimenten el éxito, que van desde la musica a las oportunidades
deportivas, representan ejemplos de movilizar el sistema de dominio, que construye la auto-eficacia y la
motivacion para tener éxito en la vida.!s

14 E| Instituto de Busqueda, con sede en Minneapolis, ha hecho investigacion nacional extensa y desarrollo de programas dirigidos a
esta estrategia. Ver http://www.search-institute.org/. Su trabajo se explicara en la parte 3 de este manual
I5 Ver Masten
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Estudio de un caso

Los hijos e hijas de padres vietnamitas pobres en los EE.UU. y Alemania '¢

Nathan Caplan estudio a los hijos e hijas de padres vietnamitas pobres en los Estados Unidos y Alemania.

La mayoria de los padres de los ninos y ninas estudiados en los EE.UU. eran refugiados. En muchos casos
no tenian nada propio, excepto la ropa que llevaban puesta cuando llegaron. La mayoria no hablaba inglés.
La mitad de los padres tenian menos de cinco anos de educacion formal. Estos refugiados vivian en los
peores barrios de las grandes ciudades. Sin embargo, sus hijos e hijas resultaron ser académicamente mas
exitosos que muchos nifos y ninas de la clase media estadounidense.

Del mismo modo, Alemania es una sociedad multiétnica. 8% de la poblacion total y el 25% de los jovenes
de |15 anos han nacido fuera del territorio aleman o tienen por lo menos un padre nacido en el extranjero.
En Alemania, las familias vietnamitas comenzaron a llegar como trabajadores extranjeros durante la década
de 1980 y todavia estan llegando en gran nimero a buscar una vida mejor. Los vietnamitas son el grupo
asiatico mas grande de Alemania y uno de los grupos étnicos mas pobres. Por regla general, los hijos e hijas
de los inmigrantes no son tan exitosos académicamente como hijos o hijas de alemanes nativos. Sin
embargo, no es cierto para los ninos y ninas de padres asiaticos.

{Por qué?

El estudio encontroé que los vietnamitas presionan el valor de la educacion. Los padres quieren que sus hijos
e hijas disfruten de una educacion mejor que la que tuvieron ellos mismos. Los nifios y nifas vietnamitas
pasan un promedio de 3 horas y 10 minutos al dia haciendo su tarea y la lectura para la escuela, mientras
que los estudiantes de clase media estadounidenses sélo gastan un promedio de | hora y 30 minutos por
dia a estas actividades.

Igualmente la investigacion en Alemania ha demostrado que los padres vietnamitas valoran la educacién y
que los estudiantes vietnamitas pasan mucho mas tiempo aprendiendo que sus homologos alemanes.

Ademas, se suponia que los hermanos o hermanas mayores debian ayudar a sus hermanos o hermanas
menores. De esta forma los mas jovenes no soélo aprendian hechos, sino también aprendieron las actitudes
hacia la escuela y temas adicionales de sus hermanos o hermanas mayores. Mientras mas hermanos o
hermanas tienen un nino o nina de ascendencia vietnamita, mas probable es que él o ella tengan éxito en la
escuela.

16 Caplan et al (1989)
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Ejercicios
Llene los espacios en blanco en el resumen de la leccion:

Los resultados de un proyecto internacional de investigacion encontraron tres fuentes principales

de resiliencia: las habilidades sociales e interpersonales (YO ), fortalezas internas (YO __ ) e
interpersonales y habilidades de resolucion de problemas (YO __ ). Para que un nifo o nina sea
resiliente, tiene que tener de estas fortalezas. Dos areas principales para centrarse
en ellas son y la interaccion entre las cosas que
suceden dentro de las familias y de los climas , , y en los
que perecen o prosperan. Una puede hacer toda la diferencia para un
nifo o nina en términos de si son o no en la adversidad.

Tres estrategias basicas de intervencion, todo con el propdsito de promover positivamente

y no solo abordar los problemas son sugeridas por una investigacion sobre
resiliencia: estrategias centradas en los ____para reducir la exposicion de los ninos y ninas a
experiencias ; estrategias centradas en los y apuntan a la cantidad de
acceso 3, o la calidad de los recursos que los nifos y nifas necesitan para el desarrollo de la
competencia, y las estrategias centradas en el que tratan de movilizar
los fundamentales para el desarrollo.

Preguntas de discusion

I. ¢Piense en el caso de ejemplo, qué otros factores de resiliencia pueden estar operando en este caso
para los ninos, ninas, la familia y la comunidad?

2. Agrupe estos factores en las partidas de Grotberg (‘yo soy', 'yo puedo’, 'yo tengo').

3. (Existen factores adicionales que podria introducir para mejorar la capacidad de recuperacion de esta
nifia y su comunidad?

4. ;Qué tipo de intervenciones reforzarian los factores de resiliencia de la comunidad?
5. Piense en lo que haria que estas intervenciones sean dificiles de implementar y trate de pensar en
alternativas para mejorar la resiliencia de los nifios y ninas que viene tanto de dentro ellos mismos como

de su comunidad, en lugar de requerir recursos adicionales.

6. Utilice el modelo de Grotberg para evaluar su capacidad de resistencia y la de su familia / comunidad /
equipo. ;Qué le ayudaria a crecer?
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Parte 2: ;Como podemos entender las necesidades de la nifiez?

En la Parte 2 y Parte 3, vamos a explorar lo que significa que los nifios y nifias prosperen y lo que necesitan
para prosperar.

Mi bebida favorita es una taza de chocolate caliente. A veces hago una buena taza, o alguien podria hacerme
una buena taza - cremoso, azucarado y dulce. Otras veces puede ser débil, acuoso y mas como agua. {Sé
exactamente lo que se necesita para una buena taza! Ayudar a los ninos y ninas a prosperar es un poco
como decidir si beber una buena o una mala taza de chocolate caliente. Tenemos que decidir qué criterios
debemos utilizar para determinar lo que significa prosperar. Tengo un conjunto de criterios para lo que
hace una excelente taza de chocolate caliente. También tengo una serie de criterios que considero esencial
para ayudar a que los nifos y nihas prosperen. ;Y usted?

El objetivo de la segunda y la tercera parte es ayudarle a desarrollar una serie de criterios esenciales para
ayudar a los nifos y ninas a desarrollarse y ser capaz de adaptar su practica a la luz de estos criterios.

En primer lugar vamos a ver cudles son las necesidades fundamentales de los ninos y nihas (leccion 6 y 7).
Vamos a ver dos modelos diferentes y lo que la Biblia nos ensefna. A continuacion, vamos a pensar en como
podemos conocer las necesidades de los ninos y ninas con los que trabajamos (leccién 8). Por dltimo,
vamos a explorar las consecuencias de no cumplir con las necesidades de la nifez, tanto para los nifios y
nifias como individuos, como de la comunidad en general.
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Leccion 6: ;Qué necesitan los niiios y nifias?

Resumen

La jerarquia de necesidades de Maslow
Modelo de las necesidades primarias de la ninez de White
Los nifios y ninas necesitan una relacion restaurada con Dios

Los nifios y ninas necesitan muchas cosas con el fin de desarrollar su potencial y cada nifo y nina tendra
necesidades diferentes de los otros nifios y nifas. Sin embargo, hay algunas necesidades comunes que todos
los nifios y ninas tienen. Puede ser Util contar con modelos simples que dan un panorama general de las
necesidades de la nifiez para orientar nuestro trabajo. En esta leccién vamos a considerar 3 puntos de vista
sobre la cuestién de lo que los nifos y ninas necesitan.
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B I. Un modelo para la comprension de lo que las personas

(incluida la nifiez) necesitan se llama jerarquia de necesidades de Maslow.'”

Maslow sugiere que, si no se satisfacen las necesidades basicas de la poblacion (en la parte inferior del
triangulo), entonces no pueden prosperar. Por ejemplo, un nino o nina con el estbmago vacio no sera capaz
de aprender bien en la escuela o en la iglesia. Maslow llega a sugerir que hay una escalera para subir
respecto a esto, desde lo basico (necesidades fisiologicas como la comida) a las necesidades de seguridad, a
continuacion, las necesidades sociales (amistad). Finalmente, Maslow sugiere que una persona necesita
amor, cariio y respeto de si mismo (necesidades de estima) antes de que pueda llegar a ser totalmente
auto-realizado. El punto mas alto del triangulo es visto como el lugar donde una persona puede aprovechar
todo su potencial.

Este marco es util para obtener una vision general de los diferentes tipos de necesidades y para el
diagnéstico de las necesidades urgentes que deben ser tratadas como una prioridad. Por ejemplo, puede
ser mas dificil para un nifo o nifia que tiene hambre, esta descuidado y sin amor, aprender en la escuela o
realmente adorar a Dios. Sin embargo, la herramienta no reconoce las necesidades espirituales. Ademas, no
refleja el hecho de que muchas personas son capaces de convertirse en cristianos maduros y seres
humanos en situaciones en las que no se cumplen algunas de las necesidades basicas.

7 http://www.abrahammaslow.com/m_motivation/Hierarchy_of Needs.asp (visto 29/01/10)
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2. Otro marco desarrollado por Keith White identifica 5 necesidades de la nifiez.
“La necesidad primordial de todo nifio y nifia es ser amado por, y amar a, uno o mds adultos significativos”!8

White, que forma parte del Movimiento de Teologia de la Nifez, ha establecido un marco que tenga en
cuenta las necesidades de los nifios y ninas desde una perspectiva biblica y psicologica integrada.'® Le anade
mas profundidad al modelo de Maslow cuando los dos se utilizan juntos.

La necesidad de amar y ser amado es el principio fundamental para el modelo de las necesidades de los
ninos y ninas de White. Las 5 necesidades que identifica son los elementos de la necesidad relacional
fundamental de amor. De acuerdo con este modelo, todos los nifos y nifas necesitan: Seguridad,
Importancia, Limites, la Comunidad y Creatividad.

Estas son necesidades universales, pero las formas en que se expresan y son tratadas varian de cultura a
cultura.

e Seguridad - =~
La seguridad es la necesidad primaria. Sin seguridad ’, s Seguridad ~ N
no hay una base segura para la exploracion, las / \
relaciones, el juego y el desarrollo. Sin seguridad, / \
los mecanismos de defensa disfuncionales se
desarrollardn e impediran al nifio o nifia Creatividad Significado
experimentar el amor. I 1
e Significado l\ Il
Los nifios y nifias son personas, no estadisticas o un /
grupo. Es vital para su desarrollo y bienestar la \ @ ‘ /
seguridad de que son infinitamente preciosos como \ ys
personas - no a causa de algo que han hecho o N 7
logrado, sino por lo que son. Cada nino y nina ™ - -

. 4 — — —
necesita saber que al menos un adulto esta

comprometido con él o ella incondicionalmente, de por vida.
¢ Limites

Todos los nifos, ninas y el ser humano necesitan limites para sentirse seguros y capaces de
relacionarse con los demas y desarrollarse adecuadamente. El término "limites" abarca las normas,
la disciplina y los valores.

¢ Comunidad

La Biblia reconoce que hemos sido creados para la comunidad y para las relaciones. Las familias son
el principal punto de partida, pero la norma es encontrar y hacer lazos mas alla de la familia, por
ejemplo, los grupos de pares, contactos vecinales, escuelas y comunidades de fe.

e Creatividad

Los nifos y ninas son esencialmente creativos, ya que estan hechos a imagen de Dios. Si van a
desarrollar todo su potencial hay que darles oportunidades y estimulos para crear, hacer, dar
forma, bailar.

18 White (2003), 123
19 http://www.childtheology.org/new/index.php?pI D=
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3. Una relacion restaurada con Dios

Como el manual 4 explorara, cuando el pecado entré en el mundo en La Caida, la creacién perfecta de
Dios estaba rota y maldita. Su relacion con los seres humanos se rompi6. Las relaciones de los seres
humanos con el resto de la creacion se rompieron. Las sociedades y las estructuras se rompieron. El
mundo ya no es como deberia ser. Sentimos esta ruptura en el mundo a nuestro alrededor y en nuestro
ministerio con la ninez. Vemos a los ninos y ninas que no tienen una relacién con su Creador. Vemos
familias destrozadas, las sociedades clasificadas, y las estructuras politicas, culturales y econémicas que
oprimen a los ninos y ninas en lugar de apoyarlos.

La mayor necesidad de todos los ninos y ninas - de hecho para toda la humanidad - es la restauracion. Jesus
describe una nueva forma de vida, el Reino de Dios, en el que se restablece el quebrantamiento del mundo.
Los seres humanos pueden volver a tener una relacion intima y directa con Dios a través de Jesus. Pueden
vivir en armonia unos con otros y toda la creacion.

32



Manuales de la Serie Celebrando a la Ninez

Estudio de un caso

Richard y Yeakah Cole tendian la mano a los ex combatientes que lucharon en la guerra civil de Sierra
Leona, que durd una década.20

Richard Cole no es ajeno al terror. Ha sido secuestrado y golpeado, torturado y marcado por el asesinato
de las tropas rebeldes en Sierra Leona. Pero en lugar de esconderse, Cole ha desarrollado un ministerio
para alcanzar a los que abusaron de él. Con su trabajo, ahora llamado el Proyecto Nehemias, Cole y su
esposa, Yeakah, cuidan de los ninos y ninas huérfanos que habian sido reclutados como soldados por el
Frente Revolucionario Unido (FRU), conducido por Fodaj Sankoh, en su guerra con el gobierno de Sierra
Leona. La guerra civil de una década para obtener el control de ricas minas de diamantes del pais desplazo a
mas de 2 millones de personas - y mas de un tercio de la poblacion - dejando miles de muertos o
desmembrados, ya que las tropas rebeldes eran conocidas por cortar las extremidades con sus machetes.

A miles de nifos y ninas se les ensenaba a mutilar y asesinar. Un nino de 12 ahos de edad, conocido como
Civilian fue secuestrado a los 4 anos, sus padres asesinados por los rebeldes. Los soldados del FRU
frotaban cocaina dentro de una incision en la cabeza del nino, y rapidamente se convirtié en adicto.
Entrenado para matar, el nifo asesino a sus propios abuelos y cruelmente les corto las extremidades.
Cuando se le pregunté a cuantas personas habia matado, respondio: "No sé la cantidad de gente que he
matado, pero recuerdo matar muchas veces, y cortar las manos muchas veces. Una vez tuve 5| manos que
llevaba en mi bolsa".

Hoy Civilian es uno de los éxitos del Proyecto Nehemias. Se le describe como un gentil muchacho que
aprendio carpinteria y asistio a la escuela a través del ministerio. "Si un hombre puede llevar un gran mal,
entonces un hombre puede lograr un bien mayor", dijo Cole, un nativo de Sierra Leona que vendia drogas
en su juventud antes de aceptar a Cristo y convertirse en un misionero en Liberia, y luego, en su ciudad
natal de Freetown, Sierra Leona.

En el punto algido del conflicto, los Cole comenzaron a rescatar a los ninos y nifas de manos de los
rebeldes. Comenzaron su mision de manera informal en 1991 cuando se llevaron a dos muchachos. El
numero crecié rapidamente a 45 ex soldados que viven en su casa de dos habitaciones. En 1996, el
gobierno de Sierra Leona pidi6 a los Coles establecer un programa de rehabilitacion, que se convirtié en el
Proyecto Nehemias. El alcance es ahora el hogar de 140 ex soldados, e incluye una escuela de la
comunidad, escuelas de negocios y computacion; sastreria, carpinteria y tiendas de fabricacion de jabon, y el
comienzo de una clinica de salud.

En 2000, el ministerio le dio siete acres de tierra, que sirven como un instituto de formacion agricola. El
café, chiles, yuca y arroz cultivados se utilizan como alimento, y el resto se vende para recaudar fondos
para el ministerio. Las escuelas educan a casi 1.000 ninos de la comunidad de origen y la rehabilitacion.

Richard Cole dijo que muchos de los jovenes que vinieron a Nehemias habian sido "deshumanizados" por el
FRU. "Amandolos, sin embargo, les hemos ayudado a darse cuenta de que eran humanos, y su conciencia
empezd a despertar ", explico, y sefalé que muchos lloraron amargamente cuando recordaron lo que
habian hecho.

Uno de los ninos en el cuidado de los Cole habia asesinado al abuelo de Richard anos antes. La pareja le
servian como lo hicieron todos los demas. "Les dimos la verdad", dijo Richard Cole. "No ayudas a la gente
con emocion o sentimiento, les ayudas con la verdad.”

20 http://www.charismamag.com/index.php/component/content/article/268-people-and-events/8 | 86-african-couple-leads-ministry-
for-sierra-leones-child-soldiers?format=pdf
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Ejercicios:
Llene los espacios en blanco en el resumen de la leccion:

Los ninos y ninas necesitan muchas cosas con el fin de desarrollar su potencial y cada nifo o nina
tendra diferentes de los otros ninos y ninas. Sin embargo, hay algunas necesidades

de todos los nifios y nifas. La jerarquia de necesidades de indica que si no se
satisfacen las necesidades de la gente, entonces no pueden prosperar. Los siguientes
niveles de necesidades son necesidades , necesidades sociales y luego, a continuacion, las
necesidades . El punto mas alto del triangulo es . El modelo de
Maslow no incluye necesidades . White cree que la necesidad mas importante de
todos los ninos y ninas es y a uno o mas adultos significativos. Las demas _
necesidades que identifica son: , , , y

. Todos los seres humanos también necesitan una con

Dios.
Preguntas de discusion

I. ;Cémo puede la teoria de Maslow ser Util para ayudar a los ninos y ninas en situaciones de crisis?
2. ;Qué limitaciones puede ver en la teoria de Maslow?

3. {Su experiencia con ninez resuena con Maslow y los modelos de White? ;De qué manera? ;De qué
manera esta de acuerdo con estos modelos?

4. ;Qué evidencia ve usted para la teoria de White de que la necesidad primordial de los nifios y ninas es
ser amados y amar en el ejemplo del caso de Sierra Leona? ;Y a partir de su propia experiencia?

5. {Coémo proporcionar las 5 necesidades de los ninos y nifias que White identifica en su entorno familiar,
la iglesia y la organizacién? ;Hay areas que se pueden mejorar? ;Qué puede hacer al respecto!?

6. ;De qué manera el ministerio ayuda a satisfacer las necesidades de la nifiez de una relacion restaurada
con Dios?

34



Manuales de la Serie Celebrando a la Ninez

Leccion 7: ;Qué nos dice la Biblia acerca de las necesidades de los nifios y
nifias!?

Resumen

Temas biblicos acerca de las necesidades de los ninos y nifas
Madurez biblica

Es de vital importancia arraigar lo que hacemos con la nifiez en la teologia: trabajar desde principios
biblicos. Por lo tanto, tenemos que aprender a leer nuestra Biblia con precision y estar al tanto de las
practicas locales, los sesgos y los prejuicios culturales que pueden haberse desarrollado a partir de las
distorsiones de la Palabra de Dios, especialmente en el area de como Dios ve a los nihos y nihas, y cémo se
desarrollan los nifos y nifas, lo que necesitan y la forma en que deben ser tratados.?!

Al examinar las Escrituras y su lugar en la identificacion de las necesidades de la ninez, nos encontramos
con una serie de temas clave que se repiten una y otra vez: los ninos y ninas necesitan instruccién en los
caminos de Dios, el aliento y la disciplina apropiada.

Las Leyes - Un punto de partida util para la comprension de las necesidades de la nifiez es el ‘Shema' en
Deuteronomio 6:4-9. Aqui vemos a la exhortacion de Dios para el pueblo de Israel cuando Dios dice:
"Escucha, oh Israel, el Sefior nuestro Dios es uno." A continuacion, indica que la gente lo adora con todo su
corazon, mente, alma y fuerza, e instruye a todas las personas (no solo a los padres) para aprender esta
simple escritura - cuando sus hijos e hijas estan durmiendo, caminando, comiendo, etc. la manera en que
Dios trabaja, lo que ensena a la gente es que los valores biblicos se perciben mejor que simplemente
ensenarlos, es decir que se aprende de la experiencia y de verlos en accion en otras personas.

Sabiduria y Escritos - De todos los escritos y la sabiduria, la mas famosa en lo que se refiere al trabajo
con los ninos y ninas viene del libro de Proverbios. Aqui Dios nos ensefa a entrenar a un nifo o nina en el
camino que va a seguir, para que mas adelante en la vida no se aparte de él. Junto a esto se nos anima a “el
que detiene el castigo a su hijo aborrece”. Aunque a menudo se malinterpreta, este consejo es sobre amar,
orientacion y disciplina, no el castigo fisico que puede ser perjudicial para los ninos y ninas.22 Estos equipos
nos llevan a comprender que todos tenemos la responsabilidad de ver a los jévenes instruidos, alentados y
con medidas disciplinarias adecuadas para que vivan mucho tiempo en la tierra.

Profetas - Malaquias trae un final diciendo que el Antiguo Testamento en Malaquias 4:06. Este versiculo
fundamental nos anima a ayudar a los padres a volver sus corazones a sus hijos y los hijos a sus padres. ;Si
no lo hace? Dios indica que nos quedaremos con una maldicion sobre la tierra. Esta escritura desafiante es
un recordatorio de que los cristianos que trabajan con ninos, ninas y familias tienen una gran
responsabilidad.

Las palabras de Jesus sobre la nifiez - jes tan alentador que Jesus sea tan contracultural en sus palabras
a los ninos y ninas! Su declaracion mas conocida en Mateo 18:1-2, que anima a los discipulos a ver a los
nifos y nifias en medio de ellos y se den cuenta de que ellos y ellas igualan la grandeza, es increiblemente
profundo. JesUs instruye a sus discipulos que no deben obstaculizar a los nifios y nifas que vienen a él en
Mateo 19:13-15 nos muestra una vez mas las increibles palabras de Jesus.

Epistolas - por ejemplo en Efesios 6:1-4 Pablo escribe que los padres no deben exasperar a sus hijos e
hijas, sino deben educarlos en el temor del Senor. Este pasaje nos lleva a comprender que los padres tienen

21 Ver también el manual 1, leccién |, manual 2, leccion I. El manual 4 explorara mas profundamente el marco biblico para
entender el corazén para los nifios y nifas
22 Ver manual 4, leccidn 14y manual 6 para mas sobre este pasaje y este tema importante
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la responsabilidad de ver a los jovenes instruidos, alentados y usar medidas disciplinarias adecuadas para
que vivan mucho tiempo en la tierra.

Para resumir estos temas, leer la Biblia nos permite conocer las necesidades de los nifios y nifas y nos
muestra lo importante que es entender estas necesidades plenamente con el fin de desarrollar a los ninos y
ninas y ayudarlos a crecer sanamente y para madurar - sobre todo en el amor y el respeto por Dios y para
los demas.

Madurez biblica

Otro tema importante es sobre el objetivo de trabajar con la ninez y la satisfaccion de sus necesidades. En
un nivel espiritual, la meta de los cristianos es la madurez - a ser perfectos y cabales, sin que falte nada
(Efesios 3: 12b-16). En otras palabras, para cumplir con todo lo que Dios quiere que seamos, llegar a ser
como Cristo en nuestra conducta, nuestros pensamientos, actitudes y sentimientos hacia Dios, los demas y
de nosotros mismos. Nuestro objetivo es tener nuestros corazones y mentes renovadas, lo que deberia
manifestarse en el exterior de nuestras vidas para que seamos flexibles, compasivos, mostrando el amor
que se describe en | Corintios |3 para con Dios, entre si y con nosotros mismos. Obviamente, este tipo
de madurez es un proceso de toda la vida - jno se detiene al llegar a la edad adulta!

Una parte importante del trabajo con la nifiez incluira discipularlos hacia la madurez. Las siguientes 10
caracteristicas se pueden identificar como las caracteristicas de la madurez biblica 23:

e Guardados y en una relacién correcta con Dios por medio de Jesucristo
e Disfrutar de una relacion intima con Dios, sabiendo que son elegidos por Dios y amados por él
e Enriquecido por la palabra de Dios y la oracion

e Vivir en la fuerza y el proposito del gran mandamiento (Mateo 22:34-40) y la gran comision (Mateo
28:16-20), con un estilo de vida santo y piadoso

e Ser fructifero - compartiendo el reino con los que estan fuera y buscando la justicia, la verdad y la
misericordia

e Usando sus regalos para todos - disfrutar la comunidad cristiana y participar con las comunidades
fuera de la Iglesia

e Estar a la expectativa - Dios puede hacer cosas increibles y tiene un lugar preparado para su pueblo
en el Cielo

e Ser capaz de manejar el sufrimiento de manera constructiva, en dependencia de Dios

e Vivir en alegria piadosa - capaz de alimentarse de la palabra y el amor de Dios y estar contento con
esto

e Esperar con ansias el cielo nuevo y la tierra nueva (Apocalipsis 21) - el regreso de Jesus, cuando
todo sera correcto.

23 Otras Fuentes sugieren criterios similares para madurez biblica— por ejemplo Bright, B. 1994. Manual para Madurez Cristiana.
(Orlando FI: New Life); Newton, G. 2004. Creciendo hacia la Madurez Espiritual. (Wheaton II: Crossway); Bridges, G. 2004.
Aumentar su Fe. (Colorado Springs Co: NavPress); Stott, J. 2010. El Discipulo Radical. (Nottingham: IVP)
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Estudio de un caso

Mimi tiene 10 afos. Ella vive con su madre y dos hermanos menores. Su padre estd en la carcel por atacar a
su madre y a Mimi. Ella es capaz de hablar de esto con su madre y su trabajador joven, que le ayuda a darse
cuenta de que no todos los hombres son malos.

Mimi siente su papa tiene que estar en la carcel porque él sabia que lo que hacia estaba mal, pero ella no
cree que él esté realmente arrepentido, porque solia pedir perdén antes y después ser horrible con ellos
de nuevo. Ella siente que si usted realmente lo siente entonces no hara lo mismo otra vez o trata de no
hacerlo. Ella sabe que Dios perdonara a su papa si él realmente esta arrepentido, jpero ella no quiere verlo!

Mimi es capaz de reflexionar sobre lo que ha sucedido y de hablar con Dios al respecto. Cree que debe
haber un grupo en la iglesia o en la escuela para ayudar a los nifios y nifas cuyos padres hacer cosas malas.
A ella le gustaria ayudar con el establecimiento de uno.

Mimi tiene recuerdos y sentimientos de ansiedad cuando piensa en lo que paso, pero ella es feliz y tiene
esperanza en el futuro.
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Ejercicios
Llene los espacios en blanco en el resumen de la leccion:

Es importante arraigar lo que hacemos con los ninos y ninas en . Por lo tanto, tenemos
que aprender a leer nuestra Biblia con precision y estar al tanto de las ,
los , Yy los culturales que pueden haberse desarrollado a partir de
las de la Palabra de Dios. Temas biblicos importantes acerca de las necesidades de
los ninos se repiten con frecuencia en las Escrituras: los nifios y ninas necesitan en
los caminos de Dios, el y la apropiada. Debemos ser deliberados
sobre las formas en que se desarrollan los ninos y ninas, y ayudarles a crecer sanamente y
para - sobre todo en el amor y el respeto por ____y para los . El verdadero
objetivo del desarrollo es la madurez: para un cristiano significa ser maduros, y

sin que falte nada. Esto significa llegar a ser como en nuestra ,
nuestros , y hacia Dios, los demas y nosotros mismos. Este
tipo de madurez es un proceso de toda la vida.

Preguntas de discusion

I. ;Qué necesidades ve en la vida de Mimi en el ejemplo de un caso?

2. ;Qué evidencia hay de su nivel de madurez y de resiliencia?

3. ;Qué factores tienen un efecto protector en su situacion?

4. ;De qué manera los temas biblicos sobre la necesidad de los ninos y ninas para la instruccion en los
caminos de Dios, el aliento y la disciplina adecuada se relacionan con las otras necesidades que vimos en
la leccion anterior?

5. (De qué manera se instruye a los ninos y ninas en los caminos de Dios, se les anima y se les da disciplina
apropiada en su casa / iglesia / organizacion? ;Como se relaciona esto con la forma en que usted cumple
con el resto de sus necesidades?

6. (A los nifios y nifas con los que trabaja se les da oportunidades de 'atrapar' los valores cristianos?
i{Coémo usted y otro miembro del personal modelan lo que significa ser cristiano para los ninos y nifas

con los que viven y trabajan?

7. iHay evidencia de la creciente madurez de los nifos y ninas con los que trabaja? ;Cémo se puede
realizar un seguimiento de este tipo de crecimiento y desarrollo?

38



Manuales de la Serie Celebrando a la Ninez

Ejercicio adicional

Piense en un nifo o nifa con el que esta trabajando y evaltelo en términos de

e Su nivel de resiliencia

e Su madurez en Cristo

e Su madurez del desarrollo

Haga lo mismo para usted - sea honesto y pida a sus colegas y amigos que le ayuden a usted a apreciarse
bien a si mismo.

Preguntas de reflexion

. ¢Qué notd al realizar estas evaluaciones - cudles fueron sus temas comunes?
{Qué medidas utilizé para decidir si un nino, nina o usted mismo son espiritualmente maduros?

En el caso de los ninos, ninas y comunidad que usted esta considerando para este ejercicio, ;como cree
que las adversidades han afectado a sus personalidades? ;Qué ha sido de esas experiencias / su respuesta
a ellos / la ayuda que han recibido, que ha hecho que estas experiencias den lugar al crecimiento de la
resiliencia y la madurez o experiencias que los han dafado y traumatizado? (Los ninos y ninas no son
necesariamente mas resilientes. Las adversidades pueden danar a la vez que promueven el desarrollo del
caracter y la resiliencia).

{Como mejorar la madurez espiritual de una persona le ayudara a ser mas resiliente? (Piense en cémo
una persona es mas resiliente si tiene una relacion con Dios y una figura adulta de apego, segura, en su

vida.)

Disefie una intervencion para mejorar la a) Madurez y b) La resiliencia del nifo o nifia que ha discutido
en este ejercicio

Identifique tres cosas practicas que usted puede hacer para mejorarse: a) Madurez y b) Resistencia

Desarrolle un Plan de Accion para llevarlo a cabo en la practica. ;Como va a garantizar que se
produzcan? (;De quién recibe orientacion, estimulo, consejo sabio y la rendicion de cuentas?).
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Leccion 8: ;Como podemos conocer las necesidades de los nifios y nifias?
Resumen

Participacion de la ninez en la identificacion de sus propias necesidades
Herramienta para explorar las necesidades y la planificacion de las intervenciones
Necesidades holisticas de la nifez

Como aprendimos en el manual 2, escuchar a los nifos y ninas y ayudarlos a influir en las decisiones que
afectan su vida, debe ser una base para el trabajo que hacemos. Si tenemos en cuenta las necesidades de la
ninez debemos asegurarnos de que combinamos nuestra comprension general de las necesidades de los
ninos y ninas, hablandoles y escuchando en particular a los ninos y nifas que servimos, no sélo asumiendo
que conocemos mejor cudles son sus necesidades mas apremiantes. Esto no quiere decir que sélo debemos
responder a las necesidades que los nifos y nifias conocen y pueden articular, ni que siempre les daremos
lo que ellos dicen que necesitan si no es en su mejor interés. Lo que significa es que debemos tratar de
utilizar las herramientas y métodos que nos ayudan a ver la situacién desde la perspectiva del nifioc o nifay
que él o ella participen como socios activos en el cumplimiento de sus propias necesidades, de acuerdo con
su propia madurez.

Una herramienta util que se ha desarrollado en el Reino Unido para la evaluacion de las necesidades de los
nifos, ninas y jovenes se llama ASPIRE (por sus siglas en inglés, y significa Analizar, Planear, Implementar,
Revisar y Evaluar).24

La primera etapa es hacer un "anilisis de necesidades” junto con el nifio, nifia o joven. El diagrama de la
pagina siguiente muestra un ejemplo real de un joven de 14 a 19 aios en el Reino Unido que no esta en
educacion o empleo. 25 El andlisis de las necesidades de ayuda a destacar las areas donde el joven tiene
problemas que deben ser abordados.

El trabajador entonces planea qué hacer al respecto, elabora un plan de desarrollo que se pueden
implementar y en una etapa posterior este trabajo sera entonces revisado y evaluado.

Esta herramienta ha demostrado ser muy util para el trabajo de desarrollo de la comunidad. Una de sus
mayores ventajas es que involucra activamente a los jovenes en el proceso de analizar y abordar sus
necesidades. Tiene un enfoque util en la accion al igual que en comprometerse con las necesidades
individuales.

Obviamente, la herramienta puede ser adaptada para satisfacer las necesidades de muchos contextos
diferentes, y para observar las necesidades de un nino, nina, joven o la comunidad.

Las necesidades de desarrollo integral

Si queremos realmente ayudar a las familias, los nifos, nifias y las comunidades a crecer y desarrollarse,
también tenemos que participar en todas las areas de su desarrollo.2¢ Una forma Uutil de recordar esto es el
uso de la palabra SPIES (por sus siglas en inglés).?”

S — Espiritual P —Fisico |—Intelectual E—Emocional S - Social

24 Sutton (2001), capitulo 4

3 http://www.greenwich.gov.uk/NR/rdonlyres/3BD54 | AF-28E5-4CAF-8625-D9580A 1701 | D/O/CAF_Toolkit 09 APP_P.pd

26 Recuerde el manual |, leccién 2. El manual 4 se enfocard mas profundamente en el tema de cémo hacemos un trabajo integral
con la nifiez

%" Desarrollado por Colin Bennett, Moorlands Bible College, Reino Unido
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Al igual que en el libro del Exodo en la Biblia, Moisés envié hombres a reconocer la Tierra Prometida para
que pudieran ganarla, también tenemos que examinar cuidadosamente cada contexto y orar por la
inspiracion de Dios para que podamos ganar a la persona, familia y comunidad para él. Este enfoque nos
ayuda a tener en cuenta los diferentes tipos de necesidades que tiene la nifez. Los ninos y ninas necesitan
espacio Yy la oportunidad de crecer sanamente y con madurez. Es perjudicial para un nifo o nina tener una
vida en la que se descuida ya sea espiritual, fisica, intelectual, emocional o socialmente.

Ademas, esto nos recuerda la importancia de las necesidades espirituales de la ninez, para que los ninos y
nifas estén capacitados para crecer con un adecuado “Marco de Dios” y no se obsesionen con otros
aspectos de SPIES. A menudo, el desarrollo intelectual es perseguido casi hasta el punto de fijacion sin que
los padres se den cuenta de que los ninos y ninas necesitan crecer de manera integral. Sin un marco de
Dios saludable es dificil que los nifios y nifias crezcan y tengan madurez y vidas resilientes, sobre todo
cuando encuentran sufrimiento.
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together for children

35

Name Date created

EDUCATION AND
EMPLOYMENT

Positive strengths identified
which could contribute to
successful transition(s)

No Issuas dentified which
could hinder successful
transition(s)

General issues identifed

Significant and/or specific
1ssues identifed

Critical and/cr complex PERSONAL HEALTH

issues identifed

VULNERABILIDAD / RESILIENCIA

Figura 3. El proceso de resiliencia/vulnerabilidad aplicado al maltrato infantil desde el enfoque ecolégico (Morelato, 2009).

EMOTIONAL
AND
BEHAVIOURAL
DEVELOPMENT

FAMILY AND
ENVIRONMENT Y
FACTORS nnexl

ns
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Estudio de un caso®®

Timoteo tiene diez afios de edad y vive con ambos padres, junto a sus familiares en una comunidad de
barrio en las afueras de Bangkok, Tailandia.

La casa es una cabana adosada a una casa mas grande en una comunidad de barrio. Construida de madera y
estano, la casa ofrece una proteccion minima contra los elementos. Fue construida con la ayuda de los
familiares en un dia. Cuando llueve se filtra. Timoteo duerme en el suelo junto a sus padres, que alternan
los turnos en el trabajo. Mientras que uno de los padres duerme el otro trabaja. No hay privacidad y poca
supervision. El pequeno espacio fuerza a Timoteo al exterior.

La falta de autoestima y la sensacion de ser valorado son un problema para Timoteo. Es poco lo que le
daria un sentido de orgullo y autoestima. El simple refugio, lleno de gente como esta, no deja espacio a
Timoteo para crecer Yy sentirse bien consigo mismo.

Timoteo sufre de abandono. Sus padres lo cuidan sin embargo, tienen poco tiempo para darle. Uno u otro
de los padres se van todo el tiempo dejando a Timoteo con poca supervision. Con una vivienda inadecuada,
por defecto Timoteo es forzado a salir de la casa a buscar pertenencia y cuidado en otras partes. El
hacinamiento, la insuficiente proteccion de la intemperie y la falta de las necesidades basicas obliga al nino
de diez anos a ir afuera, exponerlo a, entre otras cosas, la tentacion de las drogas en la comunidad. Hay un
creciente problema de drogas en la comunidad entre los jovenes.

Timoteo es un buen estudiante y asiste a la escuela. Sin embargo, ir a la escuela y el aprendizaje exige
cimientos que sélo puede proporcionar una vivienda adecuada. Timoteo gano un trofeo en la escuela
primaria local en un concurso local de corredores. Brillante y llamativo, es una fuente de orgullo y estima a
la familia.

28 Don Strongman, ‘Perfil de un nifio en riesgo en Tailandia’, Celebrando a la Nifiez
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Ejercicios
Llene los espacios en blanco en el resumen de la leccion:

Si tenemos en cuenta las necesidades de la ninez debemos asegurarnos de que combinamos
nuestra de las necesidades de los nifos y ninas y

en particular a los nifios y nifias que servimos, no sélo que conocemos
mejor cudles son sus necesidades mas apremiantes. Una herramienta Util para la evaluacion de las
necesidades de los nifios, ninas y jovenes se llama . Las etapas de la herramienta son:
analizar, ____, implementar, y evaluar). Una de sus mayores ventajas es que involucra
activamente a los en el proceso de evaluar y abordar sus necesidades. Si queremos
realmente ayudar a las familias, los nifios, nifias y las comunidades a crecer y desarrollarse también
tenemos que participar en todas las de su desarrollo. Las siglas nos ayudan a
tener en cuenta los diferentes tipos de necesidades que tiene la ninez. Es para un nifo o
nina tener una vida en la que se descuida ya sea espiritual, , intelectual,

o socialmente.

Preguntas de discusion

I. Responda las siguientes preguntas para Timoteo en el ejemplo de un caso (utilice todo su aprendizaje
hasta ahora),

e ;Cudles cree usted que son los factores de riesgo mas significativos para Timoteo en el ejemplo de un
caso!

o ;Qué factores pueden tener un efecto protector?

e ;Como trataria usted de mejorar la capacidad de Timoteo y la de su familia?

2. ;Qué necesidades ve en la vida de Timoteo?

3. {Qué necesidades son mas urgentes (piense en Maslow, el modelo de White y SPIES)?

4. ;Cémo puedes averiguar de Timoteo y su familia, qué necesitan y que consideran mas urgente?

5. Mire la herramienta de ASPIRE. ;Cuales son las ventajas y desventajas del uso de una herramienta como
esta’

6. Mire el diagrama completo de arana en la leccion. Si usted fuera el trabajador, en este caso, ;qué
medidas tomaria usted para satisfacer las necesidades de este joven? ;Qué areas cree usted que son una
prioridad? ;Qué tipo de intervenciones intentaria?

Ejercicio

Adapte la herramienta a utilizar con los nifos y nifias como Timoteo y otros nifios y nifas en su contexto
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Leccion 9: ;Cuales son las consecuencias de no cumplir con las
necesidades de los nifios y nifias?

Resumen

Consecuencias de las necesidades insatisfechas de un nifio o nifia
Consecuencias de las necesidades insatisfechas de la comunidad de un nifio o nina
{Como podemos dar prioridad a cuales necesidades no satisfechas son mas urgentes?

Cuando no se satisfacen las necesidades fundamentales de la ninez, aumenta el riesgo de que desarrollen
problemas en su desarrollo fisico y psicolégico, y su preparacion para las funciones y tareas de adultos se
interrumpira. Esto tiene implicaciones para el nifio o nina en particular: por ejemplo, problemas de salud
mental y problemas para establecer relaciones. También tiene consecuencias para toda la comunidad: por
ejemplo, la delincuencia.

{Cuales son las consecuencias para la comunidad de las necesidades insatisfechas de los nifios
y nifias?

Varios factores conducen a la descomposicion de las comunidades, el comportamiento antisocial y la
anarquia general, asi como los nifos y
nifas que no logran convertirse en

Areaeffects : oy p "
e el was foundto adu to; maduros resi ientes que
bea major contribuyen productivamente a sus

UZISEOE  comunidades. Un importante estudio en
School effects esta area fue realizado por Michael
Individual Rutter y otros en el Reino Unido (1995-
characteristics eg. 1998). El estudio puso en relieve varias
gender areas de factores que se pueden ver en
el grafico.
 Hyperactivity cognitive
m?ﬁ;gg?;{::fﬁ fe;;]nn:;lgn Esto no es sélo un problema del Reino
processing Unido. Muchos paises que han sido
¢g, blaming othrs,focusing on desgarrados por las guerras y los
Influence of peers aggression misinterpreting desastres naturales tales como
behaviour terremotos han visto problemas graves

con las familias rotas, violencia juvenil,
comportamiento antisocial y problemas
con la bebida, las drogas y las
anormalidades fetales resultantes, tales
como el sindrome de alcoholismo fetal.

Charactaristics of families

eg. broken homes, large size
family discord, socio-economic

pressures

Parenting- - | Ejemplos de estas dificultades se pueden
abusive, ver en Polonia, Bosnia-Herzegovina,

hostile, Angola (2002-2006) y Camboya.
neglecting

Estos factores a menudo apuntan a las

necesidades no satisfechas en la vida de
los ninos, ninas y las comunidades. Estas necesidades no satisfechas aumentan los niveles de riesgo y
delincuencia resultante. Por ejemplo, Rutter hallé que los nifios estaban en mayor riesgo de tener
problemas de hiperactividad y agresividad para interpretar las intenciones de los demas. Esto significaba
que eran menos capaces de acceder a la educacién efectivamente y tienden a crear mas discordia
familiar. Esto los hizo mas vulnerables a involucrarse con grupos de pares disfuncionales y
adicciones para hacer frente a sus sentimientos. También a ser vulnerables a ser llevados a los crimenes
en contra de sus comunidades, lo que lleva a un mayor rechazo de la comunidad y vulnerabilidad.
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En Angola, un gran nimero de ninos desplazados y huérfanos presentan desafios para la proteccion de la
ninez y las necesidades basicas como vivienda, alimentos y agua. Por ejemplo, en Huambo uno de cada diez
jovenes de entre ocho y veinte y cinco anos de edad no participo en los programas de desmovilizacion
formal y de nueva integracion porque se consideraban demasiado jovenes para haber luchado, pero la
mayoria de ellos habian tenido que llevar armas o ayudar en ataques. Se habian sentido maltratados y
negados durante la guerra y ahora estaban siendo descuidados y negados de nuevo en la posguerra. Esto
dio lugar a problemas de salud mental y problemas antisociales.

Hablaban de sentirse des-empoderados sin sentido de la esperanza y con falta de un sentido de logro y
utilidad que tuvieron durante la guerra (a pesar del miedo y de la muerte que iba con ello). La mayoria de
ellos habian cometido delitos en contra de sus comunidades y tenia problemas con la falta de escolarizacion
y sin soporte para trabajar con las emociones extremas y traumas en su interior. En términos del modelo
de areas de necesidades no satisfechas de Rutter, exhibieron varias areas clave de necesidad, tanto como
individuos, como companeros y en términos de sus comunidades.

{Qué necesidades son mas urgentes?

Obviamente, no es posible eliminar totalmente las adversidades que enfrentan los nifios y nifas en muchos
de los contextos con los que trabajamos. Puede haber limitaciones sociales, econémicas y politicas,
caracteristicas ambientales o psicologicas que no pueden ser totalmente resueltas. Por lo tanto, es
importante ser capaz de trabajar cuando una necesidad no satisfecha plantea un riesgo significativo en el
desarrollo de un nifio o nina en particular y de su comunidad.

Se recomienda el siguiente enfoque:2°

¢ Identificar y mejorar

Los factores de proteccion en el entorno del nifo o nifa que quiere decir que los riesgos y las
adversidades se pueden superar, y en realidad pueden llegar a ser las vias para mejorar la resiliencia

¢ ldentificar y quitar al nifio o nifia de

Los riesgos que conduzcan a los nifos y ninas a desarrollar patrones de conducta negativos (por
ejemplo, la exposicion a la violencia).

Poder entender el nivel de necesidad y la capacidad de adaptacion de un nifio o nifia depende de examinar

sus puntos fuertes y las estrategias para hacer frente, a través de muchas areas de desarrollo. La capacidad

del nifio o nina para regular sus emociones, el comportamiento y el nivel de competencia interpersonal son
especialmente importantes. Por lo tanto, la edad de desarrollo del nino o nina (no sélo su edad real) es un

factor crucial en la evaluacion de riesgos y niveles de necesidad.

En ciertas situaciones negativas a largo plazo el nivel de necesidad y el riesgo de un nino o nina se ve
reforzada cuando utilizan ciertas estrategias para reducir su exposicion al peligro y riesgo en el corto plazo,
que realmente causan danos a largo plazo. Por ejemplo, un nifio o nifa puede separarse emocionalmente e
interpersonalmente de los padres negligentes o companeros intimidadores (utilizando la fantasia, sohar
despierto, la negacion de los sentimientos y el dolor, leer, correr, etc.) Sin embargo, lo que reduce su
capacidad para desarrollarse y aprender las habilidades para hacer relaciones de apoyo intimas sanas
(limites, resolucion de conflictos, etc.) en las nuevas experiencias y relaciones. Por lo tanto, se convierte en
mas retraido social y desarrolla problemas de apego, lo que le coloca en mayor riesgo de ser herido en el
futuro o de que no se convierta en un adulto competente efectivo.

2% Ver Wyman (2003)
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Estudio de un caso*’

David fue el cuarto de una familia de ocho hijos. Su padre era jardinero y su madre, una cocinera y limpiaba.
Hasta hace siete anos, su abuela fue la figura dominante en la familia, todo el mundo hacia lo que les decia.
Ella solia golpearlo con frecuencia. Una vez, el hermano pequefo de David cayd en el agua en el puerto. Se
habria ahogado, pero David se zambull6 y lo salvé. La abuela le dio una buena paliza, ya que no deberia
haber estado alli.

David vio poco de sus padres. Su padre pasaba las noches como cantante y comediante y su madre jugaba
bingo o visitaba amigos. Después de que su abuela murio, se quedo al cuidado de sus hermanos y hermanas
mayores. Empez6 a pasear por la noche. Pronto empezé a robar dulces, fumar y traboneaba en la escuela.
Encontré a otros nifios que vivian cerca, que también eran libres de vagar. Comenzaron a retarse entre si
para hacer cosas por apuestas. ";Hasta donde puede ir sin ser atrapado?"

De trece anos, fue sorprendido robando. Su padre lo desheredd y su madre lo castigo hasta llegar a casa.
Lo enviaron a un reformatorio. Después de la liberacion, aln sin padres del todo en la casa, sali6 y habia
mas hurtos y robos. David fue enviado a otro centro de acogida. Como una medida de lucha contra la
enuresis, los ninos se despertaban cada hora y eran llevados al bano, a pesar de que David nunca se orinaba
en la cama. Un miembro del personal sacudié el pene "para obtener la Ultima gota". Poco después, David se
convirtié en una victima de abuso sexual por parte del supervisor del centro de acogida. Los ninos fueron
victimas de abusos, tanto individualmente como en grupos. Se escap6 dos veces, pero no se atrevio a decir,
ya que a los nifios se les advirtié que nunca verian a sus padres si ellos "contaban historias”.

David no estaba protegido, ni del abuso fisico y el abandono cuando esta en casa, o del abuso sexual
cuando se pone en la atencién de las autoridades. Las primeras experiencias de David como un destinatario
de la violencia, junto con la ira a su negligencia, le llevaron a desarrollar una personalidad muy violenta. Ser
victima de abuso sexual cuando era nifo tenia el resultado que mas tarde comenzé a abusar sexualmente
de nifos. David pas6 gran parte de su vida en prision.

30 George Hosking, WAVE ‘Perfil de un nifio en el Reino Unido, de Celebrando a la Nifiez
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Ejercicios

Llene los espacios en blanco en el resumen de la leccion:

Cuando las de los ninos y ninas no se satisfacen, se el riesgo de
que desarrollen problemas. Esto tiene implicaciones para el y para toda la
. La comunidad , y comportamiento puede

ser visto para ser vinculados a diferentes areas de factores como el género, la influencia de los
companeros, los efectos escolares y las caracteristicas de las familias. Estos factores a menudo
apuntan a las no satisfechas en la vida de los ninos, ninas y las comunidades, que
aumentan los y resultante.

No es posible eliminar por completo las que enfrentan los ninos y ninas en muchos
de los contextos con los que trabajamos. Por lo tanto deberiamos y factores
de proteccion del ambiente del nifio o nina y y los riesgos
que conduciran a los ninos y ninas a desarrollar patrones de conducta negativos.

Preguntas de discusion

I. Utilice las areas de necesidades no satisfechas del estudio de Rutter para analizar el estudio de caso.
También puede incluir otros factores de riesgo que aumentan la vulnerabilidad de David.

2. ;Qué tipo de intervenciones podrian haber reducido los riesgos de problemas de desarrollo de David?
3. (Puede pensar en situaciones en su propio pais o region en los que las necesidades no satisfechas en la

vida de los nifos, nifas o de las comunidades aumentan el riesgo de desarrollar problemas que les
afectan a ellos y sus comunidades?

Ejercicio
Tome una situacién que usted conozca bien y repita el analisis. Discuta la situacion con sus companeros.
Preglntese a si mismo y a sus companeros:

I. ;Como decide que un area de necesidad no se cumplio?

2. ;Coémo decide que un area de necesidad insatisfecha presenta un riesgo significativo para el nifio, ninay /
o su comunidad?

3. ;Como medir su importancia relatival

4. ;Cudles opiniones pidid / busco? Trate de recoger la opinion de los jovenes y adultos afectados, asi
como cualquier proveedor.

5. ;Coémo expreso sus preguntas! ;En cuanto a los aspectos negativos (necesidades insatisfechas) o
{ P preg { P 3
potenciales (areas de desarrollo)? Practique haciendo preguntas de manera diferente y vea como afecta
los datos recogidos y su vision de la situacion.

6. ;{Qué cambios siente que tendrian un efecto maximo en los ninos y nifias de esa comunidad a corto o
largo plazo?
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Parte 3: ;Como podemos liberar los dones y potencial de los
ninos y ninas, y ayudarles a prosperar?

En la Parte |, nos centramos en como podemos ayudar a construir la resiliencia de los ninos y nifas para
que puedan enfrentarse a las adversidades y soportar vulnerabilidades. En la Parte 2, nuestra atencion se
centré en comprender y conocer las necesidades de los nifios y ninas de una serie de diferentes
perspectivas. Estos son temas importantes a considerar. Sin embargo, cuando nuestro objetivo es ayudar a
que los ninos y ninas prosperen, es importante que tomemos una perspectiva mucho mas amplia. Tenemos
que aprender a ver el potencial de los nifios y nifas y sus dones y encontrar maneras de liberarlos.
Necesitamos un marco para explicar adecuadamente lo que significa que los nifos y ninas prosperen,
cualquiera que sea su situacion y cdmo podemos promover ese proceso.

En la Parte 3, vamos a comenzar por la exploracion de lo que se ve cuando los nifios y nihas prosperan
(leccion 10). Gran parte del trabajo que se ha hecho sobre este importante tema es de los EE.UU., por lo
que una tarea muy importante sera que el estudiante encuentre la manera de aplicar los indicadores y las
descripciones de su propio contexto. Las lecciones |1 y 12 introduciran el marco muy prometedor "
desarrollo-activo”, que identifica y trata de mejorar las cualidades, experiencias y contextos que ayuden a
los jovenes a prosperar.
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Leccion 10: ;Qué significa para los nifios y nifias prosperar?

Resumen

Problemas con solo enfocarse en las necesidades de la nifez
Desarrollo juvenil positivo y prospero

{Cudles son los indicadores de prosperar en la juventud?
{Qué es lo que los jovenes necesitan para prosperar?!

De la satisfaccion de las necesidades hasta el desarrollo positivo de la juventud

En el pasado, una gran cantidad de trabajo con la nifiez se ha centrado en dar respuesta a las necesidades y
riesgos de cada nino, nifa o grupos dentro de una comunidad o sociedad identificados. El enfoque
resultante es generalmente dirigido a un tema especifico o hacia las necesidades que los jovenes tienen en
un momento determinado en el tiempo. Este enfoque de "necesidades", sin embargo, puede dar lugar a un
nivel muy limitado de participacion de un nifio o nina, y solo se centra en la resoluciéon de las necesidades
declaradas de la situacion inmediata. Dicha resolucion de las necesidades es muy importante si el joven
estara seguro, saludable y puede comenzar a funcionar dentro de la sociedad o comunidad.

Sin embargo, una preocupacion importante de este enfoque basado en las necesidades es que una vez que
las necesidades inmediatas se han abordado y resuelto total o parcialmente, la prestacion de apoyo con
frecuencia se degrada o es retirada del nifio o nina. Aunque el nino o nina suele estar en una situacién
mejor que la primera vez que comenzo la intervencion, la cuestion de lo que ocurre después y como ese
nino o niha va a desarrollarse en un periodo de tiempo mas largo, quizas se deja sin resolver.

Un enfoque diferente se llama "desarrollo positivo de la juventud” (DP)). No se centra en los nifios, nifas y
jovenes como "problemas para resolver" o en las cosas que les falta (necesidades). En cambio, DP) se
centra en las fortalezas, capacidades y posibilidades de los jévenes.3! En este sentido se basa en la
investigacion sobre la resiliencia de los nifos y ninas, y también va mas alla de ella. Desde una perspectiva
cristiana, esta evolucién en el pensamiento sobre los ninos, nifas y sus comunidades es mas biblica, ya que
ve a las personas como Dios las ve, en términos de su potencial, sus destinos, en lo que pueden convertirse
en lugar de sélo ver donde estan ahora.

Prosperar

El nombre utilizado para el resultado o meta de DP) es "prospero”. Prosperar es una idea integral. Se
considera que todo el espectro de la vida y el desarrollo de los jévenes, también ve al joven en su
comunidad (influyendo y siendo influido por él).

La Fundacién Prosperar define prosperando como "un avance, el movimiento intencional para lograr el potencial
completo de uno. Prosperar es una orientacién hacia la vida marcada por el equilibrio, el sentido y aprender de la
experiencia, en la que uno conoce y encuentra recursos que fomentan el talento de uno, los intereses y aspiraciones,
y a través del cual se contribuye al bien comtn.”32

31 Benson (2006)
32 Thrive Youth Foundation (2010)
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Actualmente, la investigacion sugiere 12 indicadores de prosperar en la juventud. Estos son faciles de
recordar, ya que se basan en torno a las 6 “C”. Estos indicadores son senales que se pueden utilizar para
comprobar si los jovenes estan en un camino positivo:

1. Competencia: Habitos Saludables, Habilidades para la
Vida, Amor por el Aprendizaje, la Competencia Emocional y
Destrezas Sociales

2. Conexion: Relaciones Positivas y Crecimiento Espiritual
3. Caracter
4. Cuidado
5. Confianza: Confianza en si mismo e Ingenio persistente

6. Contribucion: Propoésito.

PD] y la investigacion sobre prosperar hasta ahora se ha centrado
en los jévenes en los EE.UU. Por tanto, es muy importante pensar cuidadosamente acerca de la relevancia
de los indicadores para otros contextos fuera de Estados Unidos, y trabajar en como se veria para los
jovenes y las comunidades en otras partes del mundo. Un aspecto alentador es que los indicadores de la
prosperidad complementan los hallazgos de la investigacion de Grotberg sobre resiliencia (YO SOY, YO
PUEDO, YO TENGO), que se llevo a cabo en diferentes contextos internacionales.

{Qué es lo que los jévenes necesitan para prosperar?

De acuerdo con el Search Institute, un destacado investigador en lo que permite a los nifios, ninas y
jovenes a tener éxito y prosperar, son 4 factores esenciales que promueven el desarrollo positivo de la
juventud:

e Activos : Experiencias positivas o cualidades que ayudan a influir en las decisiones que toman los
jovenes y les ayuda a convertirse en adultos responsables y cuidadosos

e Brillo: El interés, el talento, la habilidad, activos o un sueno que excita realmente una persona
joven y le ayuda a descubrir sus verdaderas pasiones [...] - cualquier cosa que los motiva

e El desarrollo espiritual 33

e Comunidad que participa: Una comunidad comprometida requiere muchas personas,
educadores, lideres religiosos comunitarios, padres, figuras gubernamentales y otros se unen para
apoyar a los jovenes.

En las proximas dos lecciones, vamos a ver con mas detalle como podemos promover la prosperidad en los
jovenes, mediante el uso de este marco.

33 La definicion del Search Institute de desarrollo spiritual es un proceso que involucra: Consciencia y despertar—a uno
mismo, a otros y al universo (lo que puede entenderse como incluir lo sagrado y divino) en formas que cultivan la
identidad, significado, y proposito; interconectando y perteneciendo—buscando, aceptando o experimentando significado en
las relaciones e interdependencia en otros, el mundo o en el sentido de uno de trascendencia (a menudo incluyendo
entendimiento de Dios o un poder superior) y relacionandolo a narrativas, creencias, y tradiciones que le dan significado
a la experiencia humana en el tiempo; y Una Manera de Vivir—expresando auténticamente la propia identidad, pasiones,
valores, y creatividad a través de relaciones, actividades, y/o practicas que dan forma a lazos con uno mismo, la familia,
comunidad, humanidad, el mundo, y/o en el que cada uno cree para ser trascendente o sagrado. Aunque es una definicion
inclusiva, puede ser modificada facilmente para reflejar una vision cristiana de espiritualidad. Esta area importante sera
tratada en el manual 4 y no en este manual desde una perspectiva cristiana.

en
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Estudio de un caso*

“La Palmera’ CCC es una comunidad cristiana y centro cultural ubicado en la localidad amazoénica boliviana
de Trinidad-Beni. Por alrededor de dos décadas, hemos estado involucrados en la mision integral de la
comunidad local, abordando las dreas criticas de las necesidades como la educacion, la salud, la recreacion,
el desarrollo personal, la construccion del desarrollo, el empleo y el testimonio cristiano. Hemos
entrenado a muchos de nuestros vecinos bolivianos en la administracion y prestacion de servicios a
nuestros beneficiarios, la creacion de puestos de trabajo para la comunidad y promover la confianza en el
Evangelio de Jesucristo. Capacitar a la gente del barrio para hacer frente a las necesidades sentidas de sus
sociedades y disfrutar de una mejor calidad de vida, ha significado para nosotros que puedan alcanzar el
seforio de Jesucristo con el fin de descubrir el plan divino de Dios para sus vidas y su comunidad.

Nuestra vision "reconoce que permitir a las personas experimentar el sefiorio de Cristo es la clave del
ministerio integral". Esto ha incluido la NECESIDAD biblica de la plantaciéon de iglesias e identificar el papel
vital del Espiritu Santo en vivir la experiencia de transformacién, especialmente a los pobres. Hoy en dia
existe un centro educativo, centro de salud, centro recreativo, centro de discipulado y una iglesia
independiente que sirve un barrio en constante crecimiento como una unidad de cuatro de desarrollo de la
comunidad.

La iglesia no es solamente joven en la vida, sino también joven en la afiliacién. Su edad promedio se calcula
que es de 24 anos. Hay mas de 60 miembros regulares actualmente en comunién, de mas de 25 familias.
Nuestros archivos muestran un mayor numero de familias que son alcanzadas con el Evangelio a través de
los anos, pero debido a las condiciones sociales de la ciudad y la naturaleza temporal de sus oportunidades
sociales, muchos se han trasladado a las ciudades mas grandes, o emigraron a otros paises, teniendo con
ellos su recién adquirida relacion con Dios y convirtiéndose en miembros activos de iglesias o pioneros de
nuevas iglesias en sus nuevos lugares mas grandes. jEstamos encantados de que uno de los jévenes que se
beneficiaron con el proyecto se ha convertido en uno de nuestros pastores!

Otros jovenes que participan en 'La Palmera' han demostrado un verdadero liderazgo a si mismos. Un dia,
uno de nuestros miembros del personal boliviano, Rufino Montenegro tuvo la idea de fundar una Escuela de
Futbol para nifios y nifias menores de 10 afos. El se ofreci a ser el entrenador, producir la planificacion y
comprometerse por completo a este trabajo. jEl mismo tenia sélo 15 afios de edad! Apoyamos la idea,
financiamos sus actividades, le proporcionamos con la educacion superior, asistimos a los juegos de sus
alumnos, celebrabamos sus victorias, lo consolamos de sus derrotas y todos lo vieron tomar sus jugadores
del juego nimero uno que perdieron 5-12 contra un equipo de varones rurales descalzos, a la cadena
continua de campeonatos que han dado a nuestro Centro y cientos de copas y trofeos que hoy adornan
nuestras oficinas principales en la ciudad cristiana.

Hoy 'La Palmera' CCC celebra los logros como el registro de un grupo de 100 nifios inscritos en sus
servicios hace dos décadas: 95 confiando en el Sefor, 60 bautizandose con el consentimiento de sus padres,
45 como miembros actuales de la Iglesia, 25 van a la universidad, 12 ya se graduaron como profesionales
del Derecho, Ingenieria Civil, Ciencias Médicas, Contabilidad, Teologia, etc. y 8 parejas cristianas jovenes
casadas.

Estos resultados estan en un pais donde de cada 1000 ninos que inician primaria, sélo 6 terminan la
universidad, 2 consiguen un trabajo adecuado, la mayoria no tiene ninguna entrada espiritual en sus vidas.

34 Ver http://bepfield.tripod.com/indexfl.htm
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Ejercicios
Llene los espacios en blanco en el resumen de la leccion:

Una preocupacion importante de este enfoque basado en las en el trabajo con nifos y
nifas es que una vez que se han abordado las necesidades inmediatas, la prestacién de apoyo con
frecuencia se oes del nino o nina. Un enfoque diferente se llama
“desarrollo de la juventud”. No se centra en los ninos, nifas y jovenes como
" para resolver” o en las cosas que _____ (necesidades). En su lugar, se centra en las

, Y de los jovenes. El objetivo es ' '. Los
indicadores de prosperar estan dispuestos en 6 areas: , conexion, ,
cuidado, , ¥ la contribucion. Hay cuatro factores que son esenciales para prosperar
de acuerdo con el Instituto de Investigacion son: , , desarrollo y una

Preguntas de discusion

I. Para los jovenes en el caso de ejemplo del proyecto de la comunidad 'La Palmera':
e ;Qué pruebas hay de que estan prosperando?
e ;Qué contribucion positiva esta haciendo el proyecto para el desarrollo de los jovenes?

e ;Como contribuye también a la satisfaccion de las necesidades y la construccion de la resiliencia en los
jovenes y su comunidad?

2. Mire a los 12 indicadores de prosperar. ;Como se relacionan con los factores de resiliencia de Grotberg
(YO TENGO, YO SOY, YO PUEDO)?

3. Para cada uno de los 12 indicadores de prospero, trate de dar un ejemplo de como se veria como para
los jovenes en su contexto.

4. (Encuentra los indicadores de prosperar utiles? ;Cémo podria usted utilizarlos a) para evaluar el
desarrollo de los jovenes con los que trabaja, y b) para ayudar a planificar actividades para hacer con los
jovenes?

5. ¢Esta su trabajo mas cerca de un enfoque basado en las necesidades de la nifez o en el enfoque del

desarrollo juvenil positivo que se centra en el potencial de los jovenes? ;Cuales cree usted que son las
ventajas y desventajas de cada enfoque?
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Leccion | 1: ;Qué ayuda a los niios y nifias a prosperar?
Resumen

Introduccion a los activos fundamentales del desarrollo
Utilizacion de activos en el trabajo con los jovenes y las comunidades

{Qué son los activos fundamentales del desarrollo?

Un marco muy emocionante para trabajar con nifos, nifias y jovenes ha sido desarrollado por el Instituto
de Investigacion en los EE.UU. Aunque la mayor parte de su investigacion tiene sede en Estados Unidos, la
evidencia de otros contextos sugiere que el enfoque es valido y productivo en otros contextos también. El
modelo identifica 40 'activos fundamentales del desarrollo’. Usted puede pensar en los activos como los
nutrientes del desarrollo positivo y prospero. Esto marca un cambio significativo en una vision mucho mas
biblica de ver a las personas como activos no como necesidades o problemas.

De acuerdo con el Instituto de Investigacion, los activos son experiencias positivas o cualidades que ayudan a influir
en las decisiones que toman los jévenes y les ayuda a convertirse en adultos cuidadosos y responsables.

Al entender el tipo de nutrientes de un desarrollo positivo, los adultos y los programas que trabajan con
nifos, ninas y jovenes se pueden centrar en la construccion de estos activos de manera deliberada.

Los activos se dividen en dos categorias principales3s:

e ACTIVOS EXTERNOS

Activos externos son acerca de las relaciones que el joven tiene con la familia, los
companeros y la comunidad (como factores de “YO TENGO”).

Apoyo

Empoderamiento

Limites y Expectativas

Uso constructivo del
tiempo

El apoyo familiar

La Comunidad valora a los
jovenes

Limites familiares

Las actividades creativas

Comunicacion familiar
positiva

Los jévenes como recursos

Limites en las Escuelas

Programas para la Juventud

Otras relaciones con
adultos

Servicio a los demas

Limites en el barrio

La comunidad religiosa

Cuidado del barrio

Seguridad

Modelos a seguir adultos

Tiempo en casa

Clima escolar de cuidado

Participacion de los padres
en la educacion

35© 1997, 2006 por Search Institute, 615 First Avenue N.E., Suite 125, Minneapolis, MN 55413; 800-888-7828; www.search-

institute.org. Todos los derechos reservados

Influencia positiva de sus
companeros

Altas expectativas
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Un ejemplo de una intervencion para la creacion de activos externos seria la de las relaciones de fuerza
entre los adultos y los jovenes, como en un programa de mentores. Otro ejemplo es el de proporcionar
vias para que los jovenes se involucren en el servicio a la comunidad.

e ACTIVOS INTERNOS

Activos internos son las cualidades, caracteristicas, competencias y experiencias que son parte de la
persona joven como individuo (como los factores 'YO SOY'y 'YO PUEDOQO").

Compromiso con el Los valores positivos Competencias Sociales Identidad Positiva
aprendizaje
Motivacion por sus logros Cuidado La planificacion y la toma de | El poder personal
decisiones
Compromiso escolar La igualdad y la justicia Competencias Amor propio
social interpersonales
Tareas Integridad Competencia Cultural Sentido de propdsito
Apego a la escuela Honestidad Habilidad de resistencia Vision positiva del futuro
personal
Leer por placer Responsabilidad Resolucion pacifica de
conflictos
Restriccion

Un ejemplo de una intervencion dirigida a la construccion de activos internos podria ser la de proporcionar
a los jovenes capacitacion en liderazgo y oportunidades u organizar actividades de apoyo educativo.

Utilizacion de activos: 3¢

e Combine la construccion de capacidades y competencias en los jovenes y el cambio del ambiente
debido a las fortalezas de desarrollo dentro de la persona que se combinan con fortalezas fuera de la
persona para promover la prosperidad

e Aumentar el nimero de activos de desarrollo en diferentes ambitos de la vida de los jovenes - que es
mucho mas eficaz que un enfoque limitado a unos pocos activos o simplemente un escenario

e A escala comunitaria los esfuerzos para construir activos fundamentales de desarrollo son tan
importantes como los que se centran en los niveles de organizacion, familiares e individuales.

Este método de trabajo con los jovenes es flexible y facilmente moldeado alrededor de cualquier programa
o simplemente como un acercamiento a las comunidades para su uso en relacion con la nifez. Para las
iglesias y los cristianos que trabajan con jovenes, el modelo de activos les permite una participaciéon mas
positiva que se refleja en muchos sentidos, el mensaje de Cristo: la creencia de que cada nino y nina son
valiosos y vale la pena la inversion de tiempo y energia que se necesita para que los nifios y nifias alcancen
su potencial, es un fuerte reflejo del Evangelio.

El modelo de activos crea las condiciones para que esta transformacion se produzca y cuando se practica
junto con la fe cristiana, crea un gran espacio para que los ninos y ninas cumplan esa promesa. El estudio de

36 Benson et al (2006)
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caso en esta leccion demuestra la transformacion de toda la vida que puede ocurrir cuando un joven estd
expuesto a los mensajes combinados de la fe cristiana y la conexion con las personas que buscan modelar
un entorno rico en activos.
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Estudio de un caso
Desarrollo de Activos en la Practica

RockSchool Poole es un proyecto que ha utilizado los 40 Activos Fundamentales del Desarrollo para dar
forma a su trabajo con los jovenes. El proyecto, en el sur de Inglaterra comenzé en 2007 ofreciendo clases
de musica para los jovenes de edades comprendidas entre 8 y |12 anos, que fueron remitidos por la
autoridad local y que enfrentaban una serie de desafios en sus vidas. Estos nifios y nifias pueden haber sido
identificados como de riesgo en sus hogares, presentando dificultades en sus escuelas o causando cierta
preocupacion en la comunidad. RockSchool también ofrece tutorias STARFISH a 35 jovenes que han
terminado los elementos iniciales de musica o de arte del proyecto. Estos 35 jovenes cuentan con un
mentor uno a uno con el que se relinen cada semana para apoyar, alentar y dar recursos para la vida.

He aqui un ejemplo de un joven cuya vida se ha transformado a través de este enfoque.

K estuvo previamente en la escuela secundaria, pero debido a la grave intimidacién dejo la escuela en junio
de 2008. Después de eso él fue extraoficialmente educado en casa por su madre. Mientras él no iba a la
escuela, un Oficial del Bienestar de Educacion visito a la familia, completé una evaluacion y le preocupaba
que K no estaba interactuando con ninglin companero, que fue retirado y la intimidacion lo habia
enfermado tanto fisica como emocionalmente. Una gama de profesionales estuvieron involucrados y una
psicologa infantil informé que K habia tenido tendencias suicidas.

K fue referido a RockSchool para un curso de 3 meses en el inicio de 2009. Luego se involucré en un grupo
de mentores en STARFISH. K también se uni6 a una banda en RockSchool antes de conseguir un mentor
por su cuenta.

Antes de que K asistiera a RockSchool no tocaba ninglin instrumento musical. Posteriormente, se ha
convertido en un buen baterista, formoé una banda con otros participantes de Rockschool e incluso tiene la
ambicion de estar en una banda de rock en el futuro. Ha participado en una serie de actividades tales como
el arte, escalada, deportes de equipo Y visitas a galerias de arte.

Antes de que asistiera al programa, la madre de K, lo describié como una persona pequena, retraida, sin
intereses o propositos. El era incapaz de mirar al personal a los ojos y no hacia preguntas o hablaba en
frente del grupo. Durante su tiempo en RockSchool la confianza de K crecié. Gané un premio por su
actitud y comportamiento durante el curso y ha seguido manteniendo un enfoque positivo a la vida. Ahora
no solo tiene mucho contacto con los ojos, pero es lo suficientemente seguro como para reirse y bromear
con el personal, para hablar frente a los demas durante las actividades de los grupos e incluso conducir
juegos. La mama de K dice, "No hay palabras para describir la forma en que la autoestima de K ha crecido."
K estaba cada vez mas lejos de su familia y otros companeros, pero ahora su madre declara que la situacion
los ha unido mas. Ella informa: "El no tiene miedo de mostrar sus sentimientos ahora."

En octubre de 2009 K comenzd a asistir a una nueva escuela secundaria. El proyecto se organizé para que
K se reuniera con un empleado de la escuela antes de comenzar y estuvo de acuerdo con que el
funcionario asumiera un papel de mentor en la escuela. La mama de K informa que se esta acomodando
bien y que esta contenta con su progreso. K ha expresado su interés en trabajar en un proyecto como
RockSchool en el futuro; él es bueno con personas jovenes y tiene una serie de aprendices que lo admiran.
K lo reconoce y hemos discutido que asista a alglin tipo de formacion de liderazgo en el futuro. Su madre
dijo: "K es un nifo diferente, desde el programa RockSchool / STARFISH."
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Ejercicios

Llene los espacios en blanco en el resumen de la leccion:

Los de Desarrollo son los nutrientes de un desarrollo positivo y prospero. Son
o que ayudan a influir en las decisiones que toman los

jovenes y ayudarles a convertirse en adultos cuidadosos y responsables. Los y los

que trabajan con nifos, nifas y jovenes se pueden centrar en la construccion de
estos activos de manera deliberada. Los son acerca de las relaciones que el
joven tiene con la familia, los compafieros y la comunidad. Los Activos internos son
las , , y que son parte de la
persona joven como individuo. Es importante centrarse en la creacion de activos en

y también cambiar y la creacion de activos en

Preguntas de discusion

I. Piense en su propia juventud. ;Cudntos de los activos experimenté usted? ;Como le ayudaron en su
desarrollo y en la toma de decisiones? ;La falta de cualquiera de los activos tiene un impacto en usted?

2. ;Alguno de los activos parece inapropiado para su contexto? ;Hay alguno que le parece que haga falta?

3. ;Qué ventajas podria haber en identificar componentes basicos de un desarrollo positivo como los 40
activos fundamentales del desarrollo?

4. ;Por qué es importante centrarse en una serie de activos internos y externos, en lugar de s6lo unos
pocos? ;Por qué es el cambio en la comunidad importante, asi como en el individuo?

5. ;De qué manera su trabajo con la ninez ya creé activos en sus vidas? ;Como puede empezar a incluir la
creacién deliberada de activos en su iglesia u organizacion?
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Leccion 12: ;Como podemos aplicar esto en nuestro trabajo?

Resumen

Utilizar activos de desarrollo para que adultos participen
Utilizar activos de desarrollo para influir en las decisiones civicas
Utilizar activos de desarrollo para movilizar a los jovenes
Utilizar activos de desarrollo para fortalecer los programas.

El modelo de Activos Fundamentales del Desarrollo™ proporciona un marco practico para la creacion de
oportunidades para que los jévenes crezcan y desarrollen su potencial. Este marco provee una oportunidad
para impactar directamente la vida de los jovenes individualmente. También ofrece una gran plataforma
para influir en diferentes areas de la sociedad.

En esta leccion se sugieren algunas areas donde el enfoque de activos de desarrollo puede ser integrado en
el trabajo con los jovenes.

Participacion de Adultos

La importancia del papel de los adultos en la vida de todos los jévenes es un mensaje que fluye a través de
muchos de los activos. Los jévenes necesitan tener modelos positivos. Esto a menudo sera parte de la
situacion familiar.

Sin embargo, el modelo de activos reconoce la necesidad de apoyo a las familias y jovenes de las
comunidades que se han comprometido a ver a los jovenes a desarrollarse de manera positiva. En este
sentido, todos los adultos pueden ser una influencia positiva en los jovenes y pueden jugar un papel activo
en el apoyo y su desarrollo. En las culturas modernas, urbanas, donde la familia se ha vuelto mas
fragmentada y donde la sociedad se ha vuelto mas aislada y la interaccion entre las generaciones es menos
comun, la oportunidad de llevar con seguridad a mas adultos en las vidas de los nifos y nifas es un plan
potencialmente revolucionario. La discusion entre si una persona joven necesita una familia fuerte o si una
comunidad fuerte es la respuesta, se establecié en el modelo de activos: el nifio y nifa necesita ambos.

Un fuerte mensaje de PYD en su conjunto es que para prosperar, los jovenes necesitan una guia de cuidado
uno-a-uno, y el apoyo de los adultos que comuniquen y modelen altas expectativas.

Influir en las decisiones civicas

A veces, el papel de los jovenes en la sociedad no es considerado de gran importancia sobre todo en las
decisiones de aquellos que dirigen una comunidad.3” Sin embargo, el potencial del modelo de activos
permite a las destrezas y habilidades, asi como las necesidades de los jovenes, ser consideradas en los
procesos de toma de decisiones. Cuando el concepto de desarrollo de activos se abre paso en la
conversacion de las personas que toman las decisiones, comienzan a entender no sélo que los jovenes
deben considerarse al evaluar las consecuencias de sus decisiones, sino que los propios nifos y ninas
pueden participar activamente en el proceso.

87 Ver el manual 2, leccién 12
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Movilizar a los jovenes

Uno de los mensajes clave del modelo de activos es que los propios jovenes pueden ser agentes de cambio.

En lugar de centrarse en sus necesidades y problemas, destaca la importancia de apoyar a los propios
jovenes para convertirse en agentes de cambio.

Aunque hay elementos en el modelo que se ocupan de la ayuda y el desarrollo de los jovenes a través del
apoyo exterior, el mensaje también es que los propios jovenes pueden ser las soluciones a algunos de los
desafios que enfrentan como individuos, a los retos que la sociedad deposita en ellos y que pueden
contribuir al resto de la comunidad de manera significativa. En lugar de ofrecer formas meramente
superficiales para que los nifios y nifas tengan una voz, el modelo de activos crea el potencial para que
jueguen un papel activo e influyente.

Vigorizar los programas

Puede ser muy dificil identificar el proposito del trabajo de algunos jovenes, ninos y ninas, sobre todo
cuando el programa tiene una duracion de unos anos y la intencién original se ha olvidado. Incluso en los
programas nuevos puede no ser claro por qué el proyecto esta en marcha o lo que el resultado de cada
sesion es. El uso del modelo de activos puede traer una nueva claridad a estas situaciones e incluso
organizaciones con una larga historia de buen trabajo de los jovenes, nifos y ninas, como la YMCA que han
encontrado que el modelo fortalece e inspira a la energia creativa.

Para el trabajador individual puede ser dificil seguir adelante cuando no hay beneficios evidentes que se
observan en la vida de los jovenes en un periodo de tiempo o cuando una sesién va mal. El modelo activo
sin embargo ofrece una razon para la esperanza. Esta claro que el desarrollo general de los nifios y ninas
con mas frecuencia requiere la aportaciéon constante y alentadora de adultos que se preocupan.

Mientras que el modelo activo ha sido utilizado con éxito en una amplia gama de situaciones, es importante
recordar que en circunstancias de gran trauma del medio ambiente, los jévenes necesitan ayuda para
entender y desafiar los patrones negativos de comportamiento en primer lugar, antes de que puedan
participar plenamente en un proceso de desarrollo juvenil positivo.
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Estudio de un caso
Utilizando el modelo de activos para dar forma a la practica

Desde su modesto comienzo, a cargo de un pequefio equipo de voluntarios, RockSchool se ha desarrollado
durante los ultimos dos anos y el proyecto ahora trabaja con mas de 200 ninos y ninas cada semana de las
escuelas de la zona. Las sesiones Rockschool incluyen lecciones de Provision Alternativa cada semana para
los alumnos que no pueden asistir a centros ordinarios y las lecciones para los alumnos adolescentes
identificados como NEEC potenciales (No en Empleo, ni Educacion ni Capacitacion) de otras escuelas
secundarias.

Ademas de las sesiones de tiempo de la escuela, el equipo ofrece actualmente muchas de las sesiones
escolares. Los proyectos incluyen ahora Escuela de Arte, Escuela de D), Escuela de Moda, Escuela de Baile y
Escuela de Canto de partes integrales de la provisién semanal. Todos los proyectos Rockschool se centran
en el desarrollo de habilidades "artisticas" especificas junto con las areas de desarrollo personal, como la
confianza, la autoestima, el grupo de trabajo, el pensamiento y las habilidades de comunicacion. Este
enfoque ha sido el resultado de configurar el proyecto en torno a los 40 Activos de Desarrollo ™, que son
elementos basicos de un desarrollo saludable esenciales para todos los jévenes. Cada proyecto ha sido
capaz de identificar los elementos singulares de su programa que se enlazan en el mensaje de Activos de
Desarrollo de la férmula RockSchool.

RockSchool también proporciona Tutorias STARFISH para 35 jovenes que han terminado los elementos
iniciales de arte o musica del proyecto. Estos 35 jovenes cuentan con un mentor que los reine cada
semana para apoyar, alentar y dar recursos para la vida. El desarrollo mas reciente ha sido la inauguracion
del primer Centro de Recursos de Mentores (CRM) STARFISH muy cerca de la base de la musica Poole del
equipo. El CRM es un lugar donde los mentores y los jovenes que apoyan puedan reunirse para tener
comida, jugar, hacer la tarea, conversar y conocer a otras personas en el programa.

Al acceder a los Activos de Desarrollo, RockSchool y STARFISH han encontrado un marco con el que el
proyecto ha sido capaz tanto de desarrollar su trabajo como de entender el impacto que tiene. En la
planificacion y la creacidn de cada programa dentro del proyecto, un elemento clave ha sido identificar
areas especificas de desarrollo de activos en que puede contribuir. Por ejemplo, los resultados de cada
proyecto han sido capaces de ofrecer oportunidades para construir algunos de los activos, tales como la
conexion de los jévenes con modelos adultos (# 14), participar en actividades creativas (# 17), el desarrollo
de la autoestima (# 38) y crear un sentido de propésito (# 39).

Esta comprension ha llevado a una entrega mas clara de apoyo a los jovenes y estimulo para el personal y
los voluntarios, ya que entienden mejor qué es lo que estan tratando de hacer. El modelo de activos
también proporciona una base para la formacion del todo el personal, ya sea remunerado o voluntario e
informa del proyecto, patrocinadores y seguidores con mas claridad en los resultados.
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Ejercicios
Llene los espacios en blanco en el resumen de la leccion:

Un marco de creacion de activos es de gran ayuda para muchos aspectos diferentes del trabajo

con los jovenes. En primer lugar, ayuda a ver a los de manera . El
marco alienta a todos los adultos a jugar un papel activo en el y su .En
segundo lugar, proporciona una plataforma para influir en las , poniendo de

relieve lo que los jovenes realmente necesitan para prosperar. También alienta a los jovenes a

activamente. En tercer lugar, se destaca la importancia de ayudar a los jovenes a
convertirse en , jugando un papel activo e influyente. En cuarto lugar, se pueden
vigorizar los , dejando claro cudl debe ser el __ de actividades y para alentar a los
trabajadores a reconocer el valor de su

Preguntas de discusion

I. Piense en un ejemplo de la forma en que su trabajo actual

e Anime a adultos a ser positivos, de apoyo y modelen para ninos y jovenes

e Trate de influir en las decisiones civicas a favor de los nihos, ninas y jévenes
e Moviliza a los jovenes a ser agentes de cambio en su comunidad

2. ;Como puede utilizar los activos fundamentales del desarrollo para que estos aspectos de su trabajo
sean mas eficaces?

3. Elija una de estas 3 areas, e identifique 3-5 pasos concretos que usted puede tomar para mejorarla

4. ;Cémo puedes llevar a mas adultos a las vidas de los nifos y ninas de manera segura! ;Cémo los
capacitaria?

5. {Coémo puede utilizar los activos fundamentales del desarrollo para planificar las actividades y evaluar su
efectividad?
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Parte 4: ;Como podemos ayudar a los nifios y nifias a superar el
pasado y convertirse en todo lo que Dios quiere?

Nuestro deseo es ver a todos los ninos y nifias con los que trabajamos, prosperos, capaces de superar la
adversidad y convertirse en la plenitud que Dios quiere para ellos. En realidad, algunos de los ninos y ninas
con los que trabajamos han sufrido violencia, el abandono, el trauma y la pérdida. Esta seccién da algunas
directrices practicas para trabajar con nifios y ninas traumatizados (leccion 13) y la inclusion de diferentes
tipos de actividades psicosociales en los programas de nuestros ministerios (leccion 14).

En la leccion final, juntamos algunos de los principales temas de este médulo, al mismo tiempo que
pensamos mas en la relacion entre la madurez y la capacidad de recuperacion, sobre todo desde un punto
de vista cristiano, y explorar cdmo podemos ayudar a los nifos, nifas y sus comunidades a volverse mas
maduros y resistentes.
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together for children
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Leccion 13: ;Como debemos responder a los nifios y nifias
traumatizados?

Resumen

Directrices generales para los adultos que interactian con los nifios y nifas traumatizados

He aqui algunas breves directrices disehadas para padres, cuidadores y profesores que interacttan con los
ninos y ninas que estan traumatizados:

1. No tenga miedo de hablar sobre el evento traumatico

Los nifios y nifas no se benefician de "no pensar en ello" o "ponerlo fuera de sus mentes". Si un nifo o nifa
siente que su / sus cuidadores estan molestos por el evento, no van a tocar el tema. A la larga, esto solo
hace que la recuperacion del nifio o nina sea mas dificil. No se debe forzar al nino o nina a hablar de ello,
pero cuando lo mencione, no evite la discusion, escuche al nino o nifa, responda preguntas, ofrezca
consuelo y apoyo. A menudo no tienen buenas explicaciones verbales, pero escuchar y no evitar o exagerar
el asunto y luego consolar al nifo o nina, tendra un efecto positivo importante y duradero.

2. Proporcionar un patrén consistente, predecible para el dia

Asegurese de que el nifio o nifa conozca el patrén. Cuando el dia incluye actividades nuevas o diferentes,
digale al nino o niha de antemano y explique por qué el patron de este dia es diferente. No hay que
subestimar la importancia de que los nifios y nifias sepan que sus cuidadores estan "en control". Es
aterrador para los nifos y ninas traumatizadas (que son sensibles al control) sentir que las personas que
cuidan de ellos son, ellos mismos, desorganizados, confusas y ansiosas. No se espera la perfeccion, sin
embargo, cuando los cuidadores se sienten abrumados, irritables o ansiosos; simplemente ayude al nino o
nifa a comprender por qué, y que estas reacciones son normales y pasaran.

3. Criar, ser reconfortante y carifioso, pero estar seguro de que esto es en un "contexto"
apropiado

Para los ninos traumatizados por el abuso fisico o sexual, la intimidad se asocia a menudo con la confusion,
el dolor, el miedo y el abandono. Proporcionar “bienestar fisico culturalmente apropiado” para los ninos y
nifas mas pequenos es muy importante. Un buen principio de funcionamiento de esto es proporcionarlo
para el nifo o nina cuando él / ella lo busca. Cuando el nifo o nina se acerca y toca, responder
amablemente. El nifo o nina puede querer ser alzado o mecido, adelante hagalo. Por otro lado, no
interrumpa el juego del nino o nina u otras actividades gratuitas agarrandolo y abrazandolo.

Nunca les diga u obligue a "darle un beso" o "darle un abrazo".38 Los nifios y nifias maltratados suelen
tomar muy en serio las érdenes. Refuerza una asociacion muy maligna que une la intimidad / comodidad
fisica con el poder (que es inherente en las 6rdenes de "abrazarme" de un adulto cuidador).

4. Hable de sus expectativas para el comportamiento y su estilo de disciplina con el nifio o
nifa

Asegurese de que hay "reglas" claras y consecuencias por romper las reglas. Aseglrese de que tanto usted
como el nifo y nina entiende de antemano las consecuencias especificas para los comportamientos que

cumplen y no cumplen. Sea consistente en la aplicacion de las consecuencias. Utilice la flexibilidad en las
consecuencias para ilustrar la razon y el entendimiento.

Utilice el refuerzo positivo y recompensas. No usar la disciplina fisica.
5. Hable con el nifio o niiia

Deles informacion adecuada para su edad. Cuanto mas el nifio o nina sabe de quién, qué, donde, por qué y
cémo funciona el mundo de los adultos, mas facil es "darle sentido" a este. Lo imprevisible y lo desconocido
son dos cosas que haran que un nifio o nina traumatizado esté mas ansioso, temeroso, y por lo tanto, mas

38 Esto también es probable que sea una manera de tratar de satisfacer las necesidades del cuidador-.
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sintomatico. Seran mas activos fisicamente, impulsivos, ansiosos, agresivos y con mas sueno y problemas de
animo. Sin informacién sobre los hechos, los nifos, nifas (y adultos) "especulan" y rellenan los espacios
vacios para crear una historia completa o explicacion. En la mayoria de los casos, los miedos y las fantasias
del nino o nina son mucho mas aterradores e inquietantes que la verdad. Digale al nifio o nina la verdad -
incluso cuando es emocionalmente dificil. Si usted no sabe la respuesta por usted mismo, digale al nifo o
nina. La honestidad y la franqueza le ayudaran al nifo niha a desarrollar confianza.

6. Preste especial atencion a los signos de recreacion (por ejemplo, en el juego, dibujo,
comportamientos), evitacion (por ejemplo, de ser retirado, el sofiar despierto, evitar a otros
nifios y nifias) y hiper-reactividad psicologica (por ejemplo, ansiedad, problemas de suefio, la
impulsividad conductual)

La mayoria de los ninos y nihas traumatizados presentan alguna combinacion de estos sintomas en el
periodo agudo postraumatico. Muchos presentan estos sintomas durante anos después del evento
traumatico. Cuando usted ve estos sintomas, es probable que el nifio o nifa haya tenido algln recordatorio
de evento, ya sea a través de pensamientos o experiencias. Trate de consolarlo y sea tolerante con los
problemas emocionales y de comportamiento del nifo o nina. Estos sintomas vienen y van - a veces sin
ninguna razén aparente. Lo mejor que puede hacer es mantener alglin tipo de registro de los
comportamientos y emociones que observa (llevar un diario) y trate de observar los patrones en el
comportamiento.

7. Proteja al niiio o niifa

No dude en disminuir o parar las actividades que trastornan o vuelven a traumatizar al nifio o nifa. Si se
observa aumento de los sintomas en un nifio o nifa en una determinada situacion o después de la
exposicion a ciertas peliculas, actividades, etc., evite estas actividades. Trate de reestructurar o limitar las
actividades que causan la escalada de los sintomas en el nifo o nina traumatizados.

8. De opciones al nifio o niiia y algin sentido de control

Cuando un nino o nina, especialmente uno traumatizado, siente que no tiene el control de una situacion,
previsiblemente presentara mas sintomas de angustia. Si a un nifio o nina se le da alguna opcioén o algin
elemento de control de una actividad o de una interaccion con un adulto, se sienten mas seguros, mas
comodos y seran capaces de sentir, pensar y actuar de una forma mas "madura”.

9. Si tiene alguna pregunta, pida ayuda

Estas breves directrices solo pueden darle un marco amplio para trabajar con un nifo o nifa traumatizados.
El conocimiento es poder, y cuanto mas informado esté, mas entienda al nifo o nina, mejor podra darles el
apoyo, el cuidado y la orientacion que necesitan.

Es vital que como trabajadores seamos capaces de reconocer cuando hemos llegado al limite de nuestras
capacidades y cuando tenemos que buscar la ayuda de un profesional especializado adicional. De lo
contrario, corremos el riesgo de danar a un nino o nina vulnerable.

La siguiente leccion se centra en algunos de los tipos de actividades que los ministerios pueden incluir en
sus programas para ayudar a los nifnos y ninas que han estado expuestos a eventos traumaticos. Le dara
algunos principios importantes para saber qué tipo de ayuda puede ofrecer a los nifios y nifas
traumatizados y cuando se debe utilizar profesionales capacitados.
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Estudio de un caso®’

Veng tiene |0 anos... ella vive en una aldea rural pobre en Camboya. Ella trabaja para ayudar a su numerosa
familia a sobrevivir. Una vez al dia ella recoge lefa en la selva no lejos de su casa, esta es una tarea que debe
hacer todos los dias para que su madre pueda cocinar para toda la familia. Un hombre se acerca a ella. El
tiene barro en la cara para ocultar su identidad. Veng esta aterrorizada. En repetidas ocasiones y
violentamente la viola, amenazando con matarla con un cuchillo si se atreve a hablar de esto con nadie.
Veng vuelve a casa muy herida y traumatizada.

Su tia le encuentra y la envia a un centro para victimas de violaciéon. Veng recibié tratamiento por sus
lesiones, y comenzo6 a recuperarse fisicamente. Ella comenzé a reunirse con el Terapeuta de Artes
Ragamuffin. Al principio no podia hablar. El terapeuta se senté con Veng al principio en silencio. Sentado
junto a Veng, el Terapeuta de Artes comenzo a hacer un dibujo en un papel y ofrecié a Veng unirse a él.
Veng cogio un lapiz de color rojo y dibujé una linea hacia las lineas del Terapeuta. Veng hizo su primera
marca y sonrié. Pronto estaban haciendo dibujos juntos, construyendo poco a poco la confianza de nuevo.

La primera imagen de Veng fue un pajarito con sus alas rotas. El terapeuta le pregunté cémo se sentia el
pajarito... Veng comenzo a llorar, “el ave esta tan triste que siente como que nunca podra volver a volar.
Alguien rompi6 sus alas. El ave suena con vivir con su familia, pero tiene miedo porque cosas malas viven en
los arboles que lastiman a los pajaritos para que el pajarito no esté seguro al volver a casa”.

A través de la imagen y la historia que Veng cred, comenzo a encontrar su voz de nuevo y a expresar su
mas profundo dolor. Veng sintio tanto alivio de expresar sus emociones. Pronto descubrié que le
encantaba bailar y cantar... Con el apoyo del Terapeuta de Artes, Veng dio vida al pajarito a través de su
movimiento y el canto. "Al pajarito le encanta cantar”, dijo Veng mientras comenzaba a cantar una cancion
sobre el vuelo libre.

Veng comenzé a darse cuenta de una parte de ella que no estaba rota. Esto le ayudo a comenzar el largo
viaje de reconocer y honrar el dolor del trauma que habia sufrido durante tanto tiempo, y redescubrir que
todavia tenia belleza y dignidad interior.

39 http://www.ragamuffinproject.org/real-life-stories/vengs-story/. El proyecto Ragamuffin retne Terapeutas de Artes calificados,
registrados y acreditados que trabajan con organizaciones del Sector Reglamentarias y Voluntarias en el Reino Unido, Camboya,
Rusia y Perd.
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Ejercicios

Llene los espacios en blanco en el resumen de la leccion:

Los ninos y ninas que han sido necesitan ser atendidos adecuadamente. Algunas
buenas directrices incluyen: permitir que el nifio o niha _____ sobre el evento traumatico cuando
quiere; proporcionando un patron , para el dia, usando maneras
de consolar al nifo o nina, discutiendo las expectativas de y
con el nino o nina; con el nifo o nifa acerca de la situacion, viendo los
signos de , e psicologica; al nino
o nina, dando al nifio o nifa y algun . Por dltimo, asegurese de

para que pueda apoyar mejor al nino.
Preguntas de discusion

I. Sobre la base de las directrices de esta leccion, jcomo consolaria a un nifio o nifa en su trabajo o
situacion de la iglesia que ha experimentado circunstancias traumaticas?

2. Imagine que un desastre mayor ocurrido en su comunidad (por ejemplo, un terremoto o un incidente
violento en la escuela). ;Qué tipo de sintomas en los nifios y ninas, le diria a los padres que tengan en
cuenta? ;Qué deben esperar ver como una reaccion normal? ;Cual debe ser motivo de preocupacion?

{Como les aconsejaria tratar a sus hijos e hijas?

3. ;Cuales de las directrices de esta leccion han sido ignoradas por usted o por otros! ;Cémo reaccionan

los ninos y ninas? ;Qué haria diferente?

4. ;Como pueden los nifos y ninas traumatizados estar en riesgo de un dano mayor en el proyecto o en la

iglesia?

5. A quién consultar para mayor orientacion en el tratamiento de los ninos y nifas traumatizados?

6. Piense en el ejemplo de caso del proyecto Ragamuffin. ;Por qué cree que la terapia de artes creativas

fue tan util para Veng!?

7. {Qué tipo de terapia podria recomendar a los nifios y nifas traumatizados en su contexto?

71



Riesgo y Resiliencia

Leccion 14: ;Qué actividades debemos incluir en nuestros programas
para ayudar a los nifios y nifias a superar el trauma?

Resumen

Comeprender el apoyo psicosocial

¢{Como pueden los ministerios incorporar el apoyo psicosocial en sus actividades?
{Qué tipo de apoyo es apropiado?

El apoyo espiritual

A muchas organizaciones que trabajan con ninos y nifas sobrevivientes de violencia grave y emergencias,
les resultara beneficioso incluir actividades de apoyo psicosocial apropiadas en sus programas. El objetivo es
ayudar a los nifios y nifas a recuperarse y seguir adelante con una vida plena.

{Qué es el apoyo psicosocial?

'Psicosocial’ significa la relacion entre los efectos psicoldgicos y sociales. Los aspectos psicologicos de la
vida son los pensamientos, emociones y conductas; mientras que las experiencias sociales implican
relaciones, tradiciones y cultura. Estas dos esferas interactian continuamente y se influyen mutuamente.
Por esta razén, el apoyo psicosocial va mucho mas alla de las intervenciones psicologicas individuales.

Las intervenciones psicosociales son un conjunto de intervenciones integradas que ayudan a los nifios y nifias y a las
familias a enfrentar la situacion. Ellas permiten a los nifios y nifias experimentar el amor, la proteccion y el apoyo
que les permite tener un sentido de autoestima y pertenencia. Estos son esenciales para que los nifios y nifas
aprendan, desarrollen habilidades para la vida, participen plenamente, y para que tengan esperanza en el futuro.#

Un buen apoyo psicosocial puede ayudar a los ninos y ninas a recuperarse del dolor y la violencia, a tomar
buenas decisiones de auto-proteccion, y a vivir con mayor seguridad en situaciones peligrosas.

No es necesario el uso de técnicas terapéuticas psicologicas profesionales para satisfacer las necesidades
psicosociales de la mayoria de los ninos y ninas, incluso los que han sido sometidos a terribles
experiencias.4!

Principios para la inclusion de apoyo psicosocial en los ministerios

Primero Normadlice la vida de los nifios y nifias: Priorizar sistemas cotidianos de atencién - familias, escuelas y
comunidades. El mejor apoyo psicosocial viene del cuidado de crianza consistente y de el apoyo que se
expresa mejor a través de la familia y de la comunidad en la vida cotidiana.

Intervenciones integradas: Las intervenciones psicosociales deben ser parte de un conjunto mas amplio de
soportes que cumplen con las necesidades basicas. La familia y la comunidad deben estar totalmente
introducidas en el programa.

Relaciones de Cuidado: El apoyo psicosocial se expresa a través del cuidado y el cuidado de las relaciones que
comunican comprension, el amor incondicional, la tolerancia y la aceptacion.

Participacién: Los nifios y nifas y la participacion de los adultos en las decisiones que afectan su vida tienen
un impacto positivo en su bienestar psicosocial, les da poder, y les ayuda a recuperar el control sobre sus
propias vidas.

Sensibilidad Cultural: Todas las intervenciones psicosociales deben basarse en la propia cultura del nifio o
nifa, a menos que no sea en el mejor interés del nifio o nifa - ya que es a la vez ético y mas probable
producir una recuperacion sostenida. Por ejemplo, las formas de la musica y el arte tradicionales pueden
ser medios Utiles de expresion para los ninos y ninas que han sufrido pérdida.

40 Vision Mundial Internacional

41 Para mas orientacion sobre programas de apoyo psicosocial, ver IASC (2007).

72



Manuales de la Serie Celebrando a la Ninez

{Qué tipo de apoyo es apropiado?

Quién? Que?
Psiquiatra < Servicigs e3pecializados Medicamentos psiquiatricos
Psicélogo Terapia psicolégica
Profesionales de salud Apgyo enfocadp no Individual o Groupal
mental, — especializado Terapia/Consejeria
Practicantes tradicionales*
Apoyo de padres o compafieros

) ) Educacion No formal y formal
Voluntarios Capacitados A del lia v Estimulo de mecanismos sanos

i «—
° Profe5|ona|.es (por poyo de la faml layla para hacer frente
ejemplo Iglesias o ComTTEE Duelo expresado
escuelas)

Provision de comida y

Especialista de Sector ¢——— Seguridad y servicios bdsicos refugio
Voluntarios de la Recuperacion econémica
comunidad Creaci6n de rutinas

* Es importante distinguir entre practicantes tradicionales que utilizan cuentos, remedies herbales, etc. de los brujos
que usan métodos ocultos de venganza, maldiciones, etc.

Las organizaciones deben ser claras y especificas en sus definiciones y estrategias para la inclusion de apoyo
psicosocial en sus programas con el fin de evitar dafar a los nifios y nifias ain mas mediante el uso de
métodos inadecuados. El diagrama debe ser usado para guiar las intervenciones psicosociales. La mayoria de
la gente, incluso en situaciones de emergencia, estara en condiciones de funcionar y recuperarse con las
intervenciones del nivel de la parte inferior; y un menor nimero de personas que necesitan los apoyos
psicosociales en cada capa del triangulo.#2

Es muy importante que el asesoramiento por trauma sélo debe ser proporcionado por
profesionales capacitados, y cuando un mecanismo adecuado y sostenido de seguimiento esta
garantizado.

El apoyo espiritual

Para los nifos y nifas que vienen de comunidades con creencias religiosas o fe especifica, darles la
oportunidad de practicar su fe puede ser una parte Util en su proceso de curacion. Los cristianos no deben
utilizar las emergencias para impulsar sus creencias a los ninos y ninas en dificultades.® Por otro lado, la
oracion, el aliento espiritual de las ensenanzas biblicas, y la curacion de Dios puede proporcionar apoyo,
sentido y orientacion a los nifos y ninas que han sufrido violencia grave o catastrofes. En particular, si los
nifos o nifas ya creen que hubo un componente espiritual en su sufrimiento (por ejemplo, que un espiritu
maligno causé el desastre, o que estan siendo perseguido en suefos por el autor de la violencia), la
atencion espiritual apropiada puede ayudarles en el progreso de su curacion. Se debe tener gran cuidado
para evitar la manipulacion de los ninos y ninas en estas circunstancias, mientras que también se debe
proporcionar oportunidades para la oracion, el aliento y la fuerza que la fe puede traer.

La siguiente leccion se centrara en la forma en que la comunidad cristiana puede crear un ambiente
propicio para la curacion y la integridad de los nifios, nifas y sus comunidades.

42 Adaptado de IASC (2007). Por favor también referirse a www.repssi.org (materiales especificos en este sitio web adecuados son
viaje de la vida, drbol de la vida, directrices PSS); y Alianza VIH SIDA "Construyendo Bloques: Africa Notas Reporte Amplio
Soporte Psicosocial" http://www.aidsalliance.org/includes/Publication/BBE_Psychosocial_support.pdf

43 Ver manual 4, leccidn 13 y manual 6 para mas discusion sobre abuso espiritual
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Estudio de un caso#

Si le preguntas a cualquier nino o nina en el sur de Chile en este momento lo que sienten cuando hay
réplicas o lo que suefan, ellos le diran que una de dos cosas. Tienen miedo, como Millaray, 7, que dice: "Me
da miedo por la noche." O bien, dicen que tienen problemas para dormir, como Matias Henriquez, 10:
"Ahora suefio s6lo cosas malas. A veces veo que la tierra se abre y todos caen en un agujero. Muchas cosas
malas. Que mis padres mueren. "

"Los nifos y nifas no entienden lo que esta pasando. Lloran. Ellos sufren. Ellos estan traumatizados”, dice
Paz Romina Castillo Avilés, una maestra de cuarto grado de Dichato. Esta joven profesora sabe los efectos
a largo plazo que un terremoto u otros eventos traumaticos pueden tener en los nifios y ninas. Ella no
perdié tiempo en buscar a alguien para ayudarla a ayudar a los ninos y ninas en Dichato, Chile.

"El primer dia, [después del terremoto], yo estaba tratando de [ayudar]. A la llegada de los medios de
comunicacion, ya habia hecho un cartel que decia "jNo olvide a los nifios y nifas!", dijo. "Ellos estan
traumatizados por lo que significa haber perdido sus hogares y sus padres también enfrentan una gran
cantidad de estrés a causa de lo que estan viviendo en estos momentos."

El estrés que los nifos y nifas de Chile estan experimentando es a menudo dificil de ver. "A pesar de que
se les ve riendo y sonriendo, estan tratando con el trauma de lo que significa haber perdido sus casas", dice.
"Lo que los nifos y nifas mas necesitan en estos momentos es una distraccion."

Esa distraccion viene a través de Espacio Amigable para Ninos y Ninas de Visién Mundial que ofrece a los
nifios y nifas un lugar seguro para jugar, recibir una buena comida, y recuperar un sentido de normalidad, y
a que procesen lo que estan viviendo. "Esto es importante porque les ayuda a olvidar lo que han vivido.
Ellos se divierten y empiezan a sentir que esto es normal, una nueva normalidad ", dijo.

Para Paz, trabajar como lider voluntaria en el primer Espacio Amigable para Ninos y Ninas de Vision
Mundial fue un paso natural. "Yo soy de aqui. Yo soy de Dichato ", dice enfaticamente.

Ella queria hacer algo para ayudar a los nifios y nifias de su comunidad, pero no tenia medios para que esto
ocurriera. Ahora, lo hace. "Vision Mundial provee los materiales y el espacio fisico para realizar las
actividades y nosotros (un grupo de profesores y voluntarios enlistados por Paz) proporcionaremos todo el
apoyo profesional."

Cada Espacio Amigable para Ninos y Ninas acomoda alrededor de 100 ninos y ninas. Hay mas de 1.000
nifos de entre los 0-18 anos que viven en Dichato, a unos 300 de ellos tienen entre | y 5 ahos de edad.
Los 700 restantes tienen entre 6 y |8 afhos de edad.

Para Paz, siendo lider del primer Espacio Amigable para Nifios y Nifas en Dichato es un privilegio. "Esto es
lo que queria desde el principio, ya que estos son mis vecinos y son hijos e hijas de mis amigos", dice ella.

Y, aun antes de que el Espacio Amigable para Ninos y Ninas fuera inaugurado oficialmente el dia siguiente,
ya estaba ayudando a los nifos y nifias a tener un comienzo en su recuperacion. "Ya veo, [los efectos]”, dice
Paz. "[Los nifos y nifas] se estan reuniendo, son felices, estan sonriendo”, dijo, antes de ir a hablar con
otro de los voluntarios.

44 Adaptado de ‘Espacio Amigable para Nifios y Nifas ayudando a la nifiez a recuperarse de un enorme terremoto’ por Heidi Isaza
una reflexion de la importancia de ayudar a la nifiez a recuperarse de un terremoto masivo el 27.02/2010 en Chile.
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Ejercicios
Llene los espacios en blanco en el resumen de la leccion:

Los que trabajan con ninos y ninas sobrevivientes de grave y , les
resultara beneficioso incluir actividades de apropiadas en sus programas.
'Psicosocial' significa la relacion entre los efectos y . Por lo tanto, el
apoyo psicosocial va mucho mas alla de las intervenciones psicologicas individuales. Un buen apoyo
psicosocial puede ayudar a los ninos y ninas a del dolor y la violencia, a tomar buenas

de autoproteccion, y vivir con mayor en situaciones peligrosas. No es
necesario el uso de técnicas para satisfacer las
necesidades psicosociales de la de los ninos y nifas, incluso aquellos que han
vivido experiencias terribles. Es muy importante que el asesoramiento por trauma sélo debe ser
proporcionada por , Y cuando un mecanismo adecuado y sostenido de

esta garantizado. El apoyo puede ser muy Uutil, pero los cristianos no deben
utilizar las para impulsar sus creencias a los ninos y ninas en dificultades.

Preguntas de discusion

I. ;Qué es el apoyo psicosocial?

2. ;Cuales son las formas mas poderosas e importantes de apoyo psicosocial para la mayoria de los nifios y
nifas, incluso aquellos en situaciones muy dificiles?

3. (Qué programas en su organizacién ofrecen algin tipo de apoyo psicosocial?

4. ;Como se relaciona la identidad cristiana de la organizacién en el enfoque de apoyo psicosocial de la
ninez!?
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Leccion 15: ;Como podemos ayudar a los niios y nifias que sufren y a las
comunidades a ser mas maduras y fuertes?

Resumen

i{Qué es la madurez?
i{Como es la madurez en relacion con la resiliencia?
{Como podemos ayudar a los ninos, ninas y las comunidades a ser mas maduros?

Los desarrolladores de la nifiez ven la madurez como la meta de la infancia: convertirse en un adulto eficaz
socialmente responsable. Al mismo tiempo, un nifo o nina de cualquier edad puede ser descrito como
"maduro" (por ejemplo, rendimiento efectivo dentro de sus competencias, edad y capacidad). Asi que un
nifo o nifa puede ser maduro en un sentido, a la vez que todavia se esta desarrollando en un adulto
maduro y por lo tanto intrinsecamente inmaduro también. Del mismo modo, los adultos pueden ser
inmaduros y todos los adultos estan en un proceso de maduracion.

Como vimos en la leccién 7, a nivel espiritual también, la madurez es la meta de los cristianos - convertirse
en perfectos e integros, sin que les falte de nada (Efesios 3: 12b-16). La palabra aqui para "completo" es
telos (griego para el final alcanzado / meta). 'Maduro’ o telios (maduro y completo, perfecto, completamente
realizado) refleja el sentido de madurez para el cristiano - cumplir con todo lo que Dios quiere que seamos,
para llegar a ser como Cristo en nuestra conducta, nuestros pensamientos, actitudes y sentimientos hacia
Dios, otros y nosotros mismos. La madurez cristiana refleja la comunidad relacional de amor en la Trinidad
de Padre, Hijo y Espiritu Santo. La plenitud y la madurez son las metas en el viaje de santificacion del
cristiano.

En muchos sentidos, hay una gran resonancia entre las perspectivas psicosociales y teoldgicas sobre la
madurez. En particular, que ambas estan mediadas por amor. Las principales diferencias surgen porque la
madurez psicoldgica y la plenitud se miden por parametros basados en este mundo (competencias
psicosociales, etc.), mientras que la madurez teoldgica y la integridad se definen con referencia a Cristo.

La madurez cristiana no es so6lo acerca de tomar conciencia y procesar las heridas del pasado o hacer
frente a los problemas actuales, ni es simplemente un proceso de auto-desarrollo, a fin de permitir a una
persona convertirse en otra centrada y responsable, logrando asi relaciones sociales efectivas. En su lugar,
la integridad o la madurez cristiana es el resultado del Espiritu habilitado para la transformacién del
caracter. No es s6lo la solucion de problemas o el crecimiento. Como nos dejamos impregnar por su amor
por nosotros, no hay lugar para el temor (| Juan 4:18) y nos libera para ser nuestros auténticos seres
creativos (true), lo que refleja la imagen de Dios en nosotros. En Efesios Pablo habla de nosotros como
miembros de Cristo, donde nuestra identidad, nuestra condicion y la posicion se definen en Cristo. Esto
nos permite vivir y comportarnos como personas maduras que obtienen su aceptacién, estado y ser de El y
no de otros.

En este manual hemos visto que la resiliencia es la capacidad de una persona para adaptarse eficazmente a
y trabajar con las adversidades de la vida. Pensando biblicamente, ;es posible que una persona sea resiliente
en una situacion sin ser cristiana? La madurez implica ser mas como Cristo y tener relaciones que se
modelan en el amor relacional de la Trinidad, por lo que su madurez dara lugar a la resiliencia. Ademas, las
respuestas resilientes a la adversidad también pueden ayudar a desarrollar un caracter mas maduro por la
paciencia, la esperanza y el amor (Romanos 5:3-4, Santiago 1:3-4). Por lo tanto, la teoria de la resiliencia
basada en la Biblia nos obliga a ser realistas en cuanto a las limitaciones de la vida de una persona.
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{Como facilitamos la madurez y la plenitud en nuestro trabajo con la nifiez y las
comunidades?

Hemos visto que un marco positivo, desarrollador de activos, al ver y trabajar con la ninez y las
comunidades es actualmente el método mas biblico disponible. Esto ayuda a empoderar a las personas, en
lugar de verlas como problemas o victimas. Se ve a las personas como Dios las ve: en términos de su
potencial y de sus destinos, lo que pueden llegar a ser, mas que sélo ver a donde estan ahora.

Al tratar de ayudar a la nifiez y las comunidades a volverse resilientes y verdaderamente maduras a la vez,
los siguientes principios son guias Utiles para las iglesias y organizaciones cristianas, a pesar de que tienen
profundas implicaciones:

e Para que una persona se atreve a cambiar, primero tiene que saber que es amada y encantada
por lo que es (Sofonias 3:17, Jeremias 13:03). El Pastor Richard Cole del Proyecto Nehemias en
Sierra Leona encontré que los ninos soldados y los adultos necesitan saber que son aceptados y
amados primero antes de que los trabajadores evalien sus necesidades de rehabilitacion 45

e Los ninos, ninas y adultos deben ser entrenados y guiados por los padres y la comunidad en su
conjunto en la forma de amar y desarrollar su caracter y dones, y superar sus vulnerabilidades
(Deuteronomio 6:1-16)

e La gente tiene que ser en primer lugar dependiente de Dios

e Las personas también tienen que experimentar un verdadero sentido de comunidad y crecer en
madurez relacional. Tenemos que ayudarnos unos a otros, a aprender a vivir en relaciones

saludables con los otros si queremos reflejar el amor en accion relacional que se ve en la Trinidad
46

e Todo el cuerpo de Cristo tiene que trabajar juntos en amor para que las personas se sientan
aceptadas, desafiadas, disciplinadas y animadas a medida que profundizan en su relacién con los
otros y con Dios (Efesios 4:16). Si las personas van a desarrollar la madurez biblica, necesitan
lugares seguros para crecer.

45 Ver la leccién 6 estudio de un caso

46 Practicantes como Crabb, Vanier y Scazzero han explorado la cuestién de cémo desarrollamos comunidades biblicamente
maduras.
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Estudio de un caso

Zena es una nina de ocho afnos que vive en Sudafrica. Ella tiene un hermano de trece afios de edad a quien
quiere y admira pero ella tiene celos de su pequena hermana Evie de cinco anos de edad. Su padre es
holandés y su madre es inglesa, ambos en sus cuarenta afios de edad- de clase media con aspiraciones. Ellos
estan empleados, pero estan mal pagados en el trabajo técnico y no estan muy educados. Ambos tienen
problemas de dependencia de alcohol / drogas, pero lo esconden bien bajo una fachada social de ajetreo y
falsa respetabilidad. Ellos no permiten que sus vecinos sepan que estan luchando, pero sus vecinos son
conscientes de la bebida y ven a Zena como el chivo expiatorio de la familia. Ellos quieren ayudar pero no
saben qué hacer.

Zena ha sido siempre una nifa dificil y tuvo un nacimiento dificil pero es muy franca, manipuladora y
exigente. Su madre la ve como un problema, pero Zena quiere ser diferente. Los padres le gritan mucho a
ella y a pesar de que esta en crecimiento ya sale a las calles donde se puede encontrar gente con quien
relacionarse y que parecen verla como una persona y no un problema. Se pregunta si su madre laamay le
tiene miedo a su padre y siente a menudo que el mundo estaria mejor sin ella.

Por la noche, ella tiende a salir de la casa y se va a un refugio en la parte posterior de una iglesia en la que
le dan buena comida y parecen estar contentos de verla. A ella le gusta cuando los trabajadores oran con
ella, ella se siente segura. Zena a veces habla con Dios cuando ella se asusta y le pregunta si él esta harto de
ella también, o si él podria amarla.
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Ejercicios
Llene los espacios en blanco en el resumen de la leccion:

Desarrolladores de nifez ven como el objetivo de la infancia. A nivel la
madurez es la meta de los cristianos. La madurez cristiana refleja la comunidad relacional de
en la . La plenitud y la madurez son las metas en el viaje de del
cristiano. Las principales diferencias entre la y la madurez teoldgica estan
relacionadas con . La madurez cristiana implica ser Cristo y tener relaciones
que se modelan en el amor relacional de la Trinidad, por lo que la madurez dara lugar a

. Ademas, las respuestas a la adversidad también pueden ayudar a desarrollar un
caracter mas maduro por la , y . Ayudar a los ninos, ninas y las
comunidades a volverse mas resilientes incluye que la gente sepa que son y ,
ninos, ninas y adultos deben ser y para; ayudar a las personas a ser

de Dios, crear un sentido de donde pueden desarrollar su madurez
relacional. Para ello, el de Cristo tiene que trabajar en conjunto.

Preguntas de discusién

Vea hacia atras a través de este modulo, piense y escriba sus respuestas. Mantenga ante usted Juan 10:10
mientras responde a estas preguntas.

I. ¢Cudles son algunos de los retos para nosotros en la elaboracion de como ayudar a esta familia y
comunidad a madurar?

2. ;Cuadles son las fortalezas, intereses y activos de Zena, su comunidad, y de su familia?
3. (Cdémo podria usar esto en la practica? (Piense en las lecciones 5,6 y 7)
4. ;Cual seria su papel y por qué usted adoptaria este papel en este caso!?

5. ;Como puede ayudar a Zena y su familia a desarrollar un sentido de quién es Dios, qué es el evangelio y
desarrollar una relacién con él?

6. ;Cual podria ser la dificultad de estos? ;Cémo puede Zena saber que Dios se deleita en ella?

7. {Como puede esto ayudar a relacionarse sanamente entre si (Sofonias 3)? ;Coémo podria mejorar su
madurez y su resiliencia?

8. (Qué habilidades tiene Zena para la vida y habilidades para tener relaciones de apego saludables? ;Con
qué podria necesitar ayuda en esta area! (Por ejemplo, personas de confianza, para establecer y
mantener limites saludables, la resolucion de conflictos en lugar de huir o hacerse dafo a si misma,
ponerse en riesgo en la calle.)

9. {Coémo podria esto mejorar su resiliencia?

10.;Cémo puede ayudar a Zena a sentir que puede confiar en algunos adultos y como puede saber si los
adultos / companeros son seguros!?

I'1.;Cémo puede la comunidad ayudar a Zena y sus padres a madurar? (Piense en el uso de algunas de las
ideas de esta leccion y el modelo de la resiliencia de Grotberg - YO SOY, YO PUEDO, YO TENGO)
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12.;Como ayudaria a Zena y a su comunidad a desarrollar una nueva historia para la vida y saber que su
pasado puede moldearla pero no la define - sélo Dios hace eso?

80



Manuales de la Serie Celebrando a la Ninez

Bibliografia

Benson, Peter, Peter Scales, Stephen Hamilton y Arturo Sesma Jr. Con Kathryn Hong y Eugene Roehlkepartain. 2006.
“Desarrollo positivo de la juventud hasta el momento: las hipotesis principales y sus implicaciones para la politica y
la practica”. Instituto de Busqueda Aportes y Prueba. 3.1: 1-13

Caplan, Nathan et al. 1989. La Gente del Barco y los Logros en América: Un estudio de la vida familiar, el trabajo duro y los
valores culturales. (Michigan: Universidad de Michigan Prensa)

Greener, Susan. 2003. “Los efectos del fallo para satisfacer las necesidades de los nifos". Celebrando a la Nifiez: 127-35

Grotberg, Edith. 2005. Una guia para promover la resiliencia en los nifios: El fortalecimiento del espiritu humano, 1995
http:/resilnet.uiuc.edu/library/grotb95b.htm

IASC. 2007. ‘Directrices sobre Salud Mental y Apoyo Psicosocial en Emergencias’.
http://www.who.int/mental_health/emergencies/guidelines_iasc_mental health psychosocial june_2007.pdf

Masten, Ann. Nifos que superan las adversidades para triunfar en la vida.
http://www.extension.umn.edu/distribution/familydevelopment/components/7565_06.html

Miles, Glenn. 2003. ‘Una herramienta para el analisis de por qué los nifios estan" en riesgo". Celebrando a la Nifiez: | 15-
116

Miles, Glenn y Josephine-Joy Wright (eds.). 2003. Celebrando a la Nifiez: Equipando a la Gente que Trabaja con Nifios y
Jévenes en Circunstancias Dificiles en Todo el Mundo. (Carlisle: Paternoster)

Perry, Bruce D. 1999. 'Efectos de eventos traumaticos en nifios: una introduccion’, Academia Trauma Infantil Series de
Educacion Interdisciplinaria, 2 http://www.childtrauma.org/CTAMATERIALS/effects_l.asp

Smith, Peter, Helen Cowie y Mark Blades. 2003. Entendiendo el Desarrollo Infantil, cuarta edicién. (Oxford: Blackwell)
Sutton, C. 2001. Ayudar a las familias con nifios con problemas. (Chichester: Wiley)

Fundacion Thrive. 2010. ‘Creciendo en la juventud’ http://www.thrivefoundation.org

White, Keith y Josephine-Joy Wright. 2003. ‘Marcos tedricos que definen el riesgo y la resiliencia’. Celebrando a la
Nifez: 117-122

White, Keith. 2003. ‘Una tipologia integrada biblica y teérico de las necesidades de los nifios’. Celebrando a la Nifiez:
123-27

Wyman, Peter. 2003. ‘Nuevas perspectivas sobre la especificidad del contexto de la adaptacion y la resiliencia de los
nifos: evidencia de una década de investigacion con nifios urbanos en la adversidad’. Suniya Luthar (ed.). Resiliencia
y Vulnerabilidad. (Cambridge: CUP) 293-317

Otros recursos

http://www.encare.info/riskyenvironments/resilience/factors

http://www.extension.unm.edu/distribution/familydevelopment/components/7576_06

WWww.community.nsw.gov.auresearchtopractice

Una guia para la Promocion de la resiliencia en los ninos: El fortalecimiento del espiritu humano (1995)
http://resilnet.uiuc.edu/library/grotb95b.htm

www.repssi.org (materiales especificos en este sitio web que son adecuados son; camino de la vida, arbol de la vida, la
incorporacion de las directrices PSS)

VIH SIDA Alianza "Paso a paso: Africa Amplio Reporte Notas Apoyo Psicosocial "
http://lwww.aidsalliance.org/includes/Publication/BBE_Psychosocial_support.pdf

Los resultados del Proyecto Internacional de Resiliencia con ideas practicas y material didactico:
http://resilnet.uiuc.edu/library/grotb95b.html

Worthington Jr., Everett L., Scherer, Michael. 2004. ‘El perdon es una estrategia de afrontamiento centrada en
emociones que puede reducir los riesgos de salud y promover la capacidad de recuperacion de la salud’. Psicologia y
Salud, 19.3: 385 - 405

Benson, Peter L., Judy Galbraith, Pamela Espeland. 1995. Lo que los nifios necesitan para tener éxito: maneras prdcticas,
probadas, de criar Buenos Nifos. (Instituto de Blsqueda)

8l


http://resilnet.uiuc.edu/library/grotb95b.htm
http://www.who.int/mental_health/emergencies/guidelines_iasc_mental_health_psychosocial_june_2007.pdf
http://www.extension.umn.edu/distribution/familydevelopment/components/7565_06.html
http://www.childtrauma.org/CTAMATERIALS/effects_I.asp
http://www.thrivefoundation.org/
http://www.encare.info/riskyenvironments/resilience/factors
http://www.extension.unm.edu/distribution/familydevelopment/components/7576_06
http://www.community.nsw.gov.auresearchtopractice/
http://resilnet.uiuc.edu/library/grotb95b.htm
http://resilnet.uiuc.edu/library/grotb95b.html

Riesgo y Resiliencia

82



