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Mejores Hogares Para La Ninez

INTRODUCCION

Si esta leyendo esto es porque trabaja con ninez. Usted puede ser un Pastor preocupado por la
nifez y las familias mas vulnerables de su comunidad. Usted puede ser el Director de un hogar de
cuidado para ninos y ninas. O usted puede ser una persona que trabaja en el cuidado de nifios y
nifas o un trabajador social que interactia con nifios y nifias diariamente. En cualquier caso,
queremos reconocerle y agradecerle por servir a la ninez en situaciones vulnerables. Apreciamos
el compromiso, arduo trabajo y dedicacion que esto implica.

Puede ser que usted haya sentido el llamado de servir a los nifios y nifias mas vulnerables, y tiene la
meta de ver a estos nifos y nifas a salvo y cuidados de la mejor manera posible. Queremos
felicitarlo por eso e invitarlo a que busque formas de como podemos ayudarle para que su vision
se haga realidad. Ademas de fomentar que el mejor cuidado que puede recibir un nifio o una nina
esta en las familias.

A través de este manual, queremos explicar el concepto que creemos como cristianos: que los
ninos y ninas prosperan y se desarrollan mejor en las familias. Este concepto esta respaldado en
investigaciones, tendencias y directrices nacionales e internacionales.

‘La familia es el nucleo de la crianza de los ninos y nihas. Décadas de investigacion han demostrado
que las familias promueven un desarrollo positivo de nifos y nifas’'. Sin embargo, en todas las
regiones del mundo la familia estd atravesando grandes cambios, con altos indices de nifos y nifas
que viven con uno o ninguno de los padres. Ademas, el nimero de familias pobres sigue siendo muy
alto en muchos paises. Con esta tendencia, los cristianos tenemos numerosas oportunidades para
brindar apoyo a las familias y la ninez en situaciones de vulnerabilidad. No solo para demostrar el
amor de Dios por la nifez y las familias, sino que también es un testimonio para toda la comunidad.

Debido a que los ninos y ninas estan mucho mejor si viven o estan bajo el cuidado de una familia,
debemos hacer todos los esfuerzos para asegurarnos de que no sean separados de sus padres o
tengan que abandonar sus hogares. La Unica razén por la que los nifos y nifas deberian ser sacados
de sus hogares y llevados a un lugar de cuidado es si estan solos, en peligro, o sus familias no estan
en condiciones de cuidarlos. En muchos paises ya es obligatorio que los nifos y ninas se mantengan
en residencias de cuidado solo de manera temporal. Es mas, la tendencia es que las donaciones y el
financiamiento deje de ser para atender a ninos y ninas en instituciones de cuidado permanente, y
se utilice en el apoyo de los nifos, ninas y las familias.

Proveer un refugio temporal para la rehabilitacion de ninos y ninas que han sido separados de sus
familias es vitalmente importante para el ministerio. Para algunos, el proveer un cuidado temporal
de emergencia es un cambio. Sin embargo, son enormes los beneficios que los nifios y nifias obtienen
al poder regresar a sus propias casas o a las de una familia alternativa, ademas permite que otros
ninos ingresen a estos lugares temporales: ninos y ninas que seguramente estan mas necesitados de
cuidado y proteccion. Para esos ninos y ninas que no pueden retornar a sus hogares, como
cristianos, podemos jugar un papel vital brinddndoles una crianza alternativa y familias amorosas.

A través de este manual exploraremos las razones y por qué los ninos y ninas pertenecen a una
familia, y revisaremos fundamentos biblicos que explican por qué las familias son cruciales para el
desarrollo de la nifiez. También le daremos directrices practicas de como fortalecer a las familias,
para poder brindar atencién temporal de emergencia, asi como buscar atencion familiar alternativa.

Las necesidades de la nifiez alrededor del mundo son muchas y complejas, y las comunidades que
practican la fe pueden aceptar la invitacion de responder a estas necesidades y cuidar y proteger a
los nifos y nifas, empoderandolos para que crezcan y se desarrollen en una familia.
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Una Vision General

Aquellos de nosotros que trabajamos con la nifiez y sus familias sabemos cuales son los retos que
enfrentan en sus localidades. Aquellos que tienen corazén para los huérfanos o nifez sin cuidado
parental, saben cuales son las dificultades y los problemas que estos nifios y nifias enfrentan.

La siguiente seccion es un breve resumen del ambiente en el que estamos trabajando. No buscamos
dar detalles de lo complejo de la situacion o las razones por las que los nifios y ninas son separados
de sus familias, ni los retos que enfrentan. Lo que pretende esta seccion es explicar brevemente el
contexto de porqué los nifios y ninas estan mejor en una familia para poder prosperar. La seccion
concluye abordando y explicando como el concepto de mantener a los nifios y nifas en familias
puede afectar el trabajo que estamos asumiendo, y cudles son los siguientes pasos que se deberian
tomar.

Los Capitulos 2, 3 y 4 muestran algunas formas practicas de cémo desarrollar programas para
fortalecer a las familias, como dirigir un lugar de cuidado a corto plazo para nifios y nifas, y como
reunificar a los ninos y nifas con sus familias o encontrarles una familia alternativa.

1.1 LA SITUACION DE LOS NINOS Y NINAS SEPARADOS DE SUS FAMILIAS

El mundo esta cambiando rapidamente. En 1990 en el mundo habia 5 billones de personas, para el
2050 seran cerca de |0 billones — mas de 2.6 billones seran menores de 18 anos — Muchos nifios y
ninas nacidos hoy disfrutaran un sin fin de oportunidades que hace 25 afnos no existian. Pero no
todos tendran la misma oportunidad de crecer sanos, educados y capaces de utilizar todo su
potencial2. Estas cifras, presentadas en el reporte Estado de la Ninez del Mundo en 2015, nos
enfrenta a un gran reto. Como cristianos, nuestro deseo debe ser que todos los ninos y ninas, en
cada nacién del mundo, alcancen y puedan desarrollar todo el potencial que Dios les dio.

Uno de los mayores responsables de la vulnerabilidad de los nifos y nifas alrededor del mundo es
el ser separados de la proteccién de sus familias.3 Crecer bajo el cuidado de una familia amorosa y
carinosa brinda a los nifos y ninas amor, sentido de pertenencia y conexion a una comunidad, a una
historia compartida y a una cultura.

Se ha estimado que 145 millones de ninos y ninas en el mundo son huérfanos (UNICEF)# De los
45 millones de huérfanos, solo 9% ha perdido a ambos padres®. Otros tanto millones de ninos y
ninas estan en riesgo de ser separados de sus padres por razones como conflictos armados,
desastres naturales, enfermedades, pobreza, discapacidad, violencia y discriminacion.

Los nifos y ninas separados de sus padres y familias debido a conflictos, desplazamientos o desastres
naturales son los mas vulnerables. Una vez separados de sus familiares, estos nifios y ninas pierden
la proteccion de sus seres queridos en medio de un torbellino, justo cuando mas los necesitaban.
Ellos se enfrentan a abusos y explotacion, e inclusive su supervivencia se ve amenazada. Ademas de
eso, podrian asumir responsabilidades de adultos como proteger y cuidar a sus hermanos y
hermanas mas jévenes.

Muchos nifios y nifias en todas partes del mundo son jefes de familias — cuidadores de uno o ambos
padres, y toman las responsabilidades diarias en el hogar, debido a alguna enfermedad de sus
progenitores o alguna otra incapacidad. ¢ Hay nifios y nifas que viven en hogares en donde no hay un
adulto responsable. Desde 1980, el VIH y el SIDA le han cobrado una terrible cuota a la nifiez. Durante
los 30 anos que tiene la epidemia global del VIH, cerca de 17 millones de nifios y ninas ha perdido a uno
o ambos padres a causa del SIDA. Noventa por ciento de estos nifios y nifias viven en Africa subsahariana.
7

Aungque el abuso, violencia doméstica, el trabajo infantil y el trafico y trata de menores son algunas
de las razones por las cuales los nifios y ninas abandonan sus hogares, la pobreza y el poco acceso
a la educacion son las causas por las cuales los ninos y nifas son reubicados en orfanatos. 8 De los
cerca de 2 millones de nifios y nifias que viven en instituciones de cuidado, 80% tiene al menos un
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pariente vivo®. Al menos cuatro, de cada cinco nifios y nifas que viven en instituciones
de cuidado, tiene uno o ambos padres vivos en casa.'?

1.2 FUNDAMENTOS BIBLICOS DE PORQUE LOS NINOS Y LAS NINAS PERTENECEN EN LA

FAMILIA

Como cristianos, la esencia de todo lo que hacemos esta en la creencia y la fe en Dios, quien se
expresa a través del Padre, El Hijo y el Espiritu Santo. El Dios que seguimos todo lo sabe, todo lo
puede, es moralmente perfecto y se define en el amor. El es el centro de todo lo que hacemos, y
nuestro trabajo debe imitar Su naturaleza. Esto incluye nuestro trabajo con la nifiez.

La Biblia nos ofrece el conocimiento de como Dios creé y ve a los nifios y ninas, para que nosotros
entendamos mejor nuestra responsabilidad con ellos. Nuestra actitud hacia la nifez debe reflejar la
actitud de Dios y nuestras acciones deben reflejar Sus deseos. Sabemos, a través de la lectura de la
escritura que los ninos y nifas son preciados por Dios. El Salmo 139 vI3-14 nos recuerda que Dios
crea a cada nifio y nina de manera unica, y Mateo 18 v5 nos muestra a JesUs recibiendo a los nifios
y ninas. Nuestro trabajo debe reflejar esos valores para cada nino y nifia. También estamos llamados
a protegerlos y defenderlos. Esto significa que tenemos que hacer todo lo que esté a nuestro alcance
para garantizar que los ninos y ninas reciban justicia por los dafos de los que son victimas. En
nuestro trabajo con ninez tenemos la responsabilidad de asegurarnos que los ninos y ninas estén
libres de peligro. Esto se llama salvaguardia o proteccion.

Cada nino y nina de este mundo fue creado para ser el hijo o la hija de alguien. Cada nino y niha
tiene un contexto: una familia y una comunidad. Los nifios y nifias que son cuidados por familias
dentro de una comunidad tienen mas posibilidades de prosperar y desarrollarse que aquellos que
son separados de sus familias. Esto es porque los nifos y ninas que crecen dentro de una familia,
generalmente, reciben el amor, la atencién y el cuidado necesario para su bienestar. Es por esto
que la familia es la piedra angular de la sociedad, y es el ambiente mas natural y propicio para que
un nino crezca, se desarrolle y prospere. La familia es la tnica institucién disenada por Dios para el
cuidado de los ninos y ninas.

La Biblia es muy clara acerca del llamado de Dios que nos invita a atender las necesidades de esos
ninos y ninas que son vulnerables, especialmente quienes han perdido a sus padres. La palabra
“huérfano” aparece 30 veces en la escritura, donde somos llamados a ser amables y generosos con
los ninos y ninas que no tienen padres. Los cristianos tienen una fuerte tradicion de responder y
atender las dificiles situaciones que atraviesan los huérfanos y la nifez en riesgo. Tanto en el Viejo
como en el Nuevo Testamento, el llamado a las comunidades que tienen fe es apoyar a los huérfanos
en el entorno familiar y en las comunidades. La Biblia no habla de remover a los ninos y ninas de
sus comunidades para atender sus necesidades. La escritura hace énfasis en la importancia que
tienen la familia y las relaciones. “Dios ubica a los solitarios en familias” Salmo 68:6

El modelo Biblico de la familia, con sus raices en la cultura del Medio Oriente, comparte mucho con
el modelo de una familia extendida. A través del mundo, aln hay un gran énfasis en el valor de las
familias extendidas, y muchas culturas tienen una larga tradicién de familias cuidando los hijos de
algiin otro miembro. Lo que vemos en la vida de las familias exitosas de la Biblia parece implicar
que hay mas generaciones presentes que solo dos involucradas en la crianza de un nifo o nina.

Pero mas que esto, todo el concepto de familia parece derivar de Dios mismo. “Por esta razén me
arrodillo delante del Padre de quien recibe nombre toda familia en el cielo y en la Tierra”. Efesios
3:14-15. Como cristianos estamos relacionados con el Padre, el Hijo y el Espiritu Santo. Creemos
en un Padre amoroso que, a través de Cristo, nos busco, adoptd e invitd a vivir como sus hijos e
hijas (I Jn 4:19; Ef 1:15; GI 4:6; 2Co 6:18). Nuestro llamado como cristianos es estar al lado de las
familias y apoyarlas para que puedan cuidar a sus hijos e hijas como Dios cuida de nosotros.
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1.3 POR QUE LAS FAMILIAS PROMUEVEN EL DESARROLLO SALUDABLE DE LA NINEZ

La ninez representa una etapa importantisima para cada uno de nosotros. Es la etapa donde se
establecen las bases de la vida. Los anos mas importantes para la supervivencia, crecimiento y
desarrollo del nifio y nina van desde que esta en el Utero de la madre y atraviesa sus primeros anos
de vida. El periodo en el que crece mas es durante los primeros tres a cuatro anos de vida, cuando
el cerebro crece rapidamente y se adapta al entorno.!! Los primeros tres afios de vida son
considerados un periodo susceptible, un periodo en el que el nifio o nifa necesita recibir emociones
intimas y contacto fisico. Si estos factores no estan presentes, hay riesgo de que el desarrollo del
nifo o nifia sea significativamente deficiente. '2

Cada uno de nosotros fue creado con la capacidad de recibir amor de una madre y un padre.
Incondicionalmente, el amor es la necesidad mas importante de cada nifo y nina, y la piedra angular
de la crianza. Y esto se traduce y describe mas facilmente cuando uno o ambos padres puede
atender las necesidades de su hijo o hija. El apego y la conexion emocional y fisica de, al menos,
uno de los progenitores (usualmente la madre) es vital para el desarrollo de los nifos y ninas.

El mejor ambiente posible para que un nifio o nifa prospere y se desarrolle — fisica, emocional,
espiritual y evolutivamente — es usualmente dentro de la familia y como parte de una comunidad.
Los nifos y nifas necesitan el sentido de permanencia que ofrece la familia. La permanencia se trata
de tener ‘una familia de por vida’!3y el sentido de pertenecer. 4

Apego: La investigacion ha demostrado que para que los bebés tengan un desarrollo emocional y
psicolégico normal necesitan un cuidador primario, quien es la persona que responde rapida,
consistente y amorosamente a sus demandas. De esta manera, los bebés entienden que sus
necesidades de comida, panales, dolor, etc., seran atendidas. Esto les permite desarrollar la
confianza y el apego'5. Un apego exitoso es esencial para el desarrollo de la autoestima de los ninos
Yy ninas.

Los ninos y ninas que han experimentado el cuidado de uno o dos figuras de apego (usualmente los
padres) tendran relaciones de confianza en el futuro. Es mas facil para un nifio o nifia que ha tenido
el amor y el cuidado de sus padres poder llevarse bien con las personas, que para un nifo o nina
que ha crecido con inseguridades. Los ninos y ninas que no tienen una figura de apego en sus vidas
pueden sufrir de trastornos de vinculacion afectiva, que le acompanaran en su vida adulta, y puede
resultar que no sean capaces de establecer relaciones de confianza y se conviertan en personas
retraidas.

Resiliencia: A medida que los nifos y nifas crecen, la resiliencia se asocia a la presencia de varios
factores que les permite hacer frente a sus experiencias de una manera Util. Estos se llaman factores
de proteccién o factores de resiliencia. La familia es uno de los factores mas importantes para la
resiliencia de los ninos y ninas. Las investigaciones han establecido que la resiliencia en nifios y nifas
es mayor cuando tienen acceso a uno de los dos padres, a un tutor o a alglin otro adulto que los
apoye, ame y acepte de manera incondicional.

Separacion: Un nino o nina que ha sido separado de su familia, de su hogar y de sus pertenencias,
y ha sido llevado bajo la tutela de un desconocido, podria sufrir de miedo, rabia, tristeza y ansiedad.
Esto podria ser particularmente traumatico si la separacién ocurre de repente y sin explicacion, y
la mudanza o el traslado no es deseado. Los varones, los ninos y las ninas menores de 4 afos, y los
ninos y ninas que han experimentado varios traslados, son los mas vulnerables. Si este tipo de
situaciones no se atienden, los nifios y las nifas podrian expresar el estrés con comportamientos
agresivos y llamadas de atencion, o interiorizar sus sentimientos y retraerse o deprimirse.

Hay evidencia que demuestra que ubicar a menores en instituciones o residencias de cuidado, lejos
de sus familias, puede obstaculizar su desarrollo. Esto es porque las instituciones de cuidado,
generalmente, no se relacionan de manera cercana con los nifos y nifas, y no tienen la interaccion
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diaria que hay en una familia y que brinda las bases para el desarrollo social y emocional,

el sentido de pertenencia y la autoconsciencia. A pesar de que las residencias y centros de cuidado
bien dirigidos reconocen las necesidades fisicas y educacionales de los nifos y nifas, no siempre
tienen los recursos

para reconocer y/o atender las necesidades emocionales y psicolégicas. Esto resulta en nifios y ninas
que sufren de efectos adversos como desarrollo retardado, desordenes de apego, problemas de
comportamiento, baja autoestima y dificultades para reconocer sus identidades y el sentido de
pertenencia.

Esto ocurre con mas frecuencia con bebés, ninos y ninas pequenos. Con un tutor para cerca de 10
0 20 bebés, las instituciones no pueden proveer el nivel personalizado de cuidado que proveen los
padres. Si un bebé llora porque tiene hambre, dolor, incomodidad o necesita atencion y no recibe
respuesta, nunca mas desarrollara confianza en que sus necesidades seran atendidas; lo que es
esencial para el apego exitoso. Si un nino o nina crece con el afecto, la bondad y la amabilidad de
un tutor temporal que luego se va, se sentira abandonado. Los sentimientos de pérdida y abandono
pueden desarrollar desérdenes de apego que impactaran la vida del nifio o nifia hasta su adultez.
Todas estas situaciones podrian resultar en la incapacidad de dar y recibir, de amar y de formar
relaciones exitosas y aceptar responsabilidades.

Las familias no son perfectas. “Las familias ofrecen la mejor protecciéon para los nifios y ninas y
proporcionan las condiciones necesarias para el desarrollo saludable.” '¢ La vida diaria y las
relaciones cercanas con la familia establecen los fundamentos para el desarrollo social y emocional
del nifo o nina, la autoestima y el sentido de pertenencia. Como los nifios y nifas interactian con
los miembros de sus hogares y de la comunidad, absorben los patrones y los valores de la cultura,
desarrollan el lenguaje, la vestimenta y las habilidades que necesitaran en sus vidas adultas.
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1.4 LOS NINOS Y NINAS EN FAMILIAS COMO UNA BUENA PRACTICA RECONOCIDA: UN
CUIDADO CONTINUO

Continuo cuidado de huérfanos y nifiez vulnerable ﬁ‘é‘{','};ﬁ]

INITIATIVE

Cuidado Familiar Cuidado residencial formal

Fortalecimiento familiar ayuda a prevenir la separacién.
Tener precaucién antes de colocar un nifio bajo cuidado residencial
formal. Buscar formas de reunificacién y cuidado familiar alternativo.

eparacion
del

ops . s cuidado
Familia de Origen del nifio ‘Parental

ortalecimiento Familia Cuidado de corto plazo

Temporal: prérroga/rehabilitacién/

I ontrol de acceso

emergencia/necesidades especiales

Cuidado de Parentesco

Reunification

Cuidado
Familiar A
Alternatlvo Transicién a a B 5

cuidado G
famjiliar rupos

pequeiios en
casa

Orfanato Adopcion

Fortalecimiento Familiar.

o —
Cuidado institucional
D a gran escala

L7
AN

Es altamente reconocido que la mejor manera de brindar cuidado a los nifos y ninas es apoyandolos
en sus familias, y si estos ninos y ninas son separados de sus familias, apoyarlos para que puedan
regresar a reunirse con sus familiares o, de lo contrario, que pronto sean ubicados en un ambiente
familiar. Un cuidado continuo brinda una panoramica de las opciones de cuidado para los ninos y
ninas que han sido separados de sus padres. Le da prioridad al cuidado familiar y previene la
separacion innecesaria, brindandoles apoyo. Aborda las causas de la separacion. También reconoce
el rol importante que tiene el cuidado temporal o el refugio de emergencia antes de que los ninos
y nifas se reiunan nuevamente con sus familias o sean ubicados bajo el cuidado de una familia
alternativa. Las familias alternativas pueden ser: cuidado familiar (parientes del nifo o nina), hogares
de acogida y la adopcion, pero también otras tantas opciones que pueden permitir que los nifos y
ninas tengan acceso a un ambiente familiar.

Las Directrices para el Cuidado Alternativo de Nifios y Ninas de las Naciones Unidas estan basadas
en el modelo del cuidado continuo y animan a los gobiernos a respaldar los esfuerzos para
mantener, o retornar, a los nifios y nifas al cuidado de sus familias y, solamente cuando estos
intentos hayan fallado, buscar alguna otra solucién apropiada y permanente. Muchos gobiernos han
adoptado este marco y han incorporado directrices nacionales.
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El cuidado continuo implica los siguientes elementos para garantizar que la """
seguridad y los mejores intereses de los nifios y nifias sean la prioridad

Fortalecimiento de las Familias para Prevenir la Separacion:

Reconocer que los ninos y ninas progresan y se desarrollan mejor bajo el cuidado y la crianza de la
familia, indica que la manera mas adecuada para servir a los nifos y ninas es fortaleciendo la
capacidad que tienen las familias de cuidarlos. El primer paso en el cuidado continuo es
mantener a las familias unidas para prevenir que los nifos y ninas sean separados de ellas.

Como la pobreza y la ruptura de relaciones son unas de las principales causas por las que los ninos
y nifas son separados de sus familias, actividades que promuevan como generar ingresos y soporte
familiar son importantes para promover el fortalecimiento de la familia.

Responder a Nifios y Niias Separados

Cuidado a corto plazo transicional: Un nifio o niha que ha sido separado de sus padres es
vulnerable a riesgos y explotacion. El cuidado a corto plazo les brinda a los nifos y nifas soporte
fisico, emocional y psicologico; asi como el apoyo integral que necesitan antes de ser reunidos
nuevamente con sus familias o reubicados bajo el cuido de una familia alternativa. Este tipo de
cuidado juega un rol importante en la rehabilitacion de los nifos y nifas, quienes, en algunos casos,
han sufrido eventos traumaticos como vivir en las calles, conflictos o trifico. También puede ser
esencial en la reunificacion de los ninos y nifas con sus familias de nacimiento.

Reunificacién: Si un nifio o niha es separado de sus padres, la mejor opcion es tratar de reunirlo
nuevamente con sus padres u otros miembros de la familia, siempre y cuando sea seguro. Esto se
llama reunificacion. El proceso de reunificacion se hace en diferentes pasos: empieza con la ubicacion
de la familia, la evaluacién de las causas de la separacion y el direccionamiento y abordaje de la
misma, preparar al nino o nifna y a la familia para ser reunidos, y darle seguimiento al nifo o niha
una vez retornado al hogar. Si el nino o nina no puede ser reunificado con su familia de nacimiento
porque es inseguro, entonces una familia alternativa puede ser considerada.

Hogares de Grupos Pequeiios: Es cuando los nifos y ninas son cuidados en pequenos grupos
(entre 5 — 14 nifos y ninas) usualmente bajo la tutela de cuidadores calificados. Ellos pueden brindar
un ambiente parecido al de una familia, pero este tipo de cuidado no se considera como una opcion
a largo plazo, la cual es permitir que los ninos y ninas vivan con sus familias.

Cuidado Familiar Alternativo

Acogimiento por familiares: La mayoria de los nifos y nifias que no tienen a ninguno de sus
padres vivos podrian ser cuidados por parientes o miembros de sus familias. El acogimiento por
familiares incluye a las tias, tios, abuelos y hermanos mayores. En muchos paises el cuidado familiar
es una manera tradicional de cuidar a los nifos y nifas, porque permite que mantengan el sentido
de pertenencia y los lazos familiares. Esta es la mejor opcion para el cuidado en una familia
alternativa.

Hogares de acogida: Es donde no hay ningin miembro de la familia para cuidar a los nifos y ninas
que han sido separados de sus padres. La definicion de hogares de acogida puede variar en diferentes
contextos. La acogida informal ocurre en muchas regiones del mundo donde el nifo o niha es
ubicado en la casa de un vecino o de un miembro de la comunidad para su cuidado. Entretanto, la
acogida formal incluye el involucramiento de las autoridades que brindan apoyo y supervisan el
proceso. Ambas, informal y formal, pueden ser medidas de corto y largo plazo, algunas veces,
permanentes.

Adopcion: La adopcion ofrece al nifo o nina una alternativa de tener una familia permanente. A
pesar que la adopcién nacional es considerada la mejor opcién porque los ninos y nifias mantienen
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sus culturas, hay paises en donde los procedimientos de adopcién formal no existen, """
entonces, en esos casos la adopcion internacional puede ser considerada.

1.4 LEYES INTERNACIONALES Y NACIONALES QUE PROMUEVEN NINOS Y NINAS EN

FAMILIAS

Igual que los principios de la Biblia, los estandares internacionales y nacionales pueden guiarnos en
nuestro trabajo con ninos y ninas. La Convencién sobre los Derechos de la Nifiez de las
Naciones Unidas (CDN) esta basada en principios biblicos y ha sido desarrollada para garantizar
que los ninos y ninas estén protegidos y tengan todo lo necesario para desarrollarse y prosperar.
Todos los ninos y ninas deben tener “Derechos”. Como cristianos, vemos estos derechos dentro
del contexto del amor que Dios tiene por los nifios y nifas, y la importancia que El le da a su
bienestar.

Cada pais del mundo, con excepcion de dos, ha suscrito la Convencion sobre los Derechos de la
Ninez de las Naciones Unidas (CDN). Cada pais tiene sus propias leyes y lineas directrices sobre
el cuidado de la nifez basado en la Convencion sobre los Derechos de la Nifez. De los 54 articulos
que tiene la Convencion, que cubren el desarrollo, proteccion y educacion de los nifos y nifas,
muchos se centran en los derechos que tiene el menor de ser criado por sus padres o de tener una
relacion con ellos. La CDN deja en claro la importancia que tiene un ambiente familiar para la nifiez,
y que el Estado es responsable de apoyar a las familias y de garantizar el cuidado de todos los ninos
y ninas dentro de un ambiente familiar (Articulo 20).

La Organizacion de Naciones Unidas (ONU) trazé unas Directrices Para el Cuidado
Alternativo que ofrece los detalles de como los gobiernos deben responder a las necesidades de
los nifos y ninas separados de sus familias. Estas directrices apoyan el retorno de los ninos y ninas
a sus familias o su reubicacion con familias alternativas. Muchos paises tienen policias, leyes y
estandares dedicados al cuidado de la ninez, todos basados en estas directrices.

Cada vez mas, los gobiernos se aseguran que el trabajo con la nifiez cumpla estandares especificos,
y que las residencias e instituciones de cuidado de ninos y ninas estén registradas y tengan licencia
para trabajar con menores en estas condiciones. También hacen esfuerzos para que los nihos y
ninas que tienen familia sean reunidos con ellos y, en caso de que no, que sean ubicados en familias
alternativas lo mas pronto posible.

Como cristianos, estamos conscientes de que somos embajadores y representantes de Cristo en
el mundo. Es por eso que tenemos la responsabilidad de asegurar que nuestro trabajo con la ninez
tenga los mas altos estandares, para que la gente pueda ser testigo ‘de nuestras buenas obras que
traen la Gloria de Dios’. Esto también incluye asegurarnos de que estamos conscientes y sabemos
cuales son los estandares internacionales y nacionales, y que nuestro trabajo esté enmarcado en la

ley.

1.5 LEYES INTERNACIONALES IMPORTANTES PARA EL TRABAJO CON NINEZ

La Convencién sobre los Derechos de la Nifiez de las Naciones Unidas (CDN): Se trata
del instrumento legal con mayor influencia en el mundo para garantizar la seguridad de la nifez.
Todos los nifios y ninas, asi como los jévenes menores de |8 ahos, tienen derechos contemplados
en la Convencion. Algunos ninos, ninas y jovenes - por ejemplo, aquellos que viven lejos de casa, y
los jovenes discapacitados — tienen derechos adicionales que garantizan que reciban un trato
equitativo e igualitario y la atencién a sus necesidades. La Convencion sobre los Derechos de la
Ninez tiene 54 articulos. Todos estan interconectados y son igualmente importantes. Los derechos
estan divididos de la siguiente manera.

* Vida, supervivencia y desarrollo.
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* Proteccion de la violencia, abuso o negligencia. e
* Una educacién que permita a los nifos y nihas alcanzar
su potencial.
+ Ser criado por sus padres o tener una relacion con
ellos.
+ Expresar sus opiniones y ser escuchados.

Cada pais tiene sus leyes y lineas directrices para el cuidado de la nifiez, y todas estan basadas en la
Convencién sobre los Derechos de la Nifiez. Estas leyes buscan garantizar que las necesidades de
los nifos y nihas sean atendidas; que estén a salvo de cualquier peligro; y que tengan educacion y
experiencias positivas que les permitan crecer y desarrollarse para que puedan ser parte de la
sociedad (Anexo | hace un resumen de la Convencién sobre los Derechos de la Nifiez - CDN).

Directrices de las Naciones Unidas sobre el Cuidado Alternativo de la Nifiez 2009: La
Convencion sobre los Derechos de la Nifiez deja clara la importancia de un ambiente familiar para
los nifos y ninas, y la responsabilidad del Estado para garantizar cuidado alternativo para todos los
nifos y nifas privados de un ambiente familiar (Art 20). Estas directrices internacionales fueron
disehadas para ofrecer a los gobiernos detalles de como responder a las necesidades de los nifios
y ninas separados de sus familias. Alientan a que los nifos y ninas regresen al cuidado de sus
familiares o se les encuentre una solucién en una familia alternativa. Muchos paises han disefiado
otras alternativas, pero siempre enmarcadas en estas directrices.

La Carta Africana sobre los Derechosy el Bienestar de la Nifiez: Al igual que la Convencion
sobre los Derechos de la Nifiez de las Naciones Unidas (CDN), la Carta de la Nifiez establece
derechos para los ninos y nifias que viven en Africa.

Estandares de Salvaguardia: Asi como la Convencion sobre los Derechos de la Nifez (CDN),
existen otros estandares internacionales que se han desarrollado para proteger a la nifiez. Estos
son llamados estandares de salvaguardia de la nifiez. Salvaguardia abarca la proteccion de los nifios
y ninas de abusos y maltratos, la prevencion de que los nifos y ninas sufran cualquier dafo a su
salud, y la garantia de que el crecimiento de los ninos y nihas sea seguro. Los Estandares Para
Mantener A La Nifiez Segura son estandares internacionales que tienen.

1.6 LEYES NACIONALES IMPORTANTES PARA EL TRABAJO CON NINEZ

* Constitucion (A menudo incluye una seccion sobre la ninez).
* Ley de la Infancia/ Plan Nacional para la Infancia (Casi siempre basado en la CDN).

* Directrices sobre Cuidado Alternativo (Basadas en las directrices de las Naciones
Unidas).

* Leyes Nacionales sobre la Proteccién de la Nifiez

* Normas y Regulaciones Nacionales para los Hogares de Nifos y Nifias

1.7 COMO UN ENFOQUE BASADO EN CUIDADO FAMILIAR AFECTA NUESTRO TRABAJO CON

NINEZ

Reconocemos que, para muchas personas, poner énfasis en que los ninos y ninas se mantengan con
sus familias, es un concepto relativamente nuevo y que podrian necesitar un cambio en su manera
de trabajar-.

Sobre todo para aquellos quienes trabajan en residencias e instituciones de cuidado a largo plazo.
Nuestra intencidon no es socavar el trabajo que se ha estado haciendo con los nifios y nifas en
situaciones vulnerables, tampoco cuestionar el llamado de Dios para trabajar con la nifiez. Nuestra
intencion es mejorar el cumplimiento de ese llamado en su vida, brindandole herramientas para que
el impacto en las vidas de muchos otros ninos y ninas que puedan ingresar en el cuidado provisional
sea mas sustentable, antes de que sean reunidos nuevamente con sus familias.
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Al mismo tiempo, gobiernos y donantes estan adoptando el modelo de cuidado continuo, """
que hace que el ambiente familiar sea una necesidad para los nifos y ninas. Es posible que en el
futuro el modelo del orfanato cambie para alinearse con los estandares internacionales y nacionales.
Nuestro deseo es proporcionarle las herramientas para que pueda hacer esa transicion a una nueva
manera de trabajar, teniendo en cuenta que los cambios tomaran tiempo. El Capitulo 3 se basa,
especificamente, en la forma cédmo una casa hogar de largo plazo puede pasar a ser una residencia
de corto plazo para el cuidado de nihos y ninas. También intenta abordar inquietudes sobre los
roles y las responsabilidades, y cémo lidiar con los donantes.

Para los Pastores que dirigen trabajos con nifios y nifas en las Iglesias o responden a las necesidades
de la nifez en situaciones de vulnerabilidad en las comunidades, necesitaran un cambio hacia el
trabajo con las familias y la ninez. Trabajar con la infancia se puede convertir en un compromiso
con las familias y las comunidades bajo los valores del Reino de Dios. El Capitulo 2 detalla las formas
para desarrollar programas que fortalezcan a las familias, para que se comprometan con las
comunidades y valoren y protejan a los nifos y ninas. Puede ser que la congregacién de la iglesia se
comprometa en proveer familias alternativas para el cuidado de los nifos y nifias que han sufrido la
separacion de sus hogares, cuyas implicaciones se detallan en el Capitulo 4.

También entendemos que trabajar con familias puede ser todo un reto. Debemos ser realistas
acerca del abuso, la violencia y la negligencia que algunas veces ocurren en las familias y que son los
causantes de que los nifios y nifias abandonen el hogar, y también son las razones que podrian evitar
que el nino o la nina sean reunificados con su familia. Nuestro deber, siempre, es proteger al menor
de cualquier peligro, y su bienestar debe prevalecer por encima de la familia. Pero, a veces, una
sincera, sabia y calificada intervencion en la vida de las familias puede hacer una gran diferencia en
la manera en la que los nifos y nifas son tratados y considerados.

1.8 TRABAJAR EN CONJUNTO PARA FOMENTAR QUE LOS NINOS Y NINAS ESTEN EN

FAMILIAS

Los problemas que enfrenta la nifiez en el mundo actual son enormes. Como individuos es dificil
enfrentarlos solos. Como el principio biblico, estamos llamados a trabajar juntos como el Cuerpo
de Cristo (I Corintios 12:12). Trabajando en colaboracion con otros podemos hacer mucho mas
por los nihos y ninas que enfrentan la separacién de sus familias.

Podemos vincularnos con Iglesias y otros creyentes en nuestros vecindarios para empoderar a las
familias y mantener a los nifios y nifas dentro de su ambiente familiar. Al mismo tiempo, podemos
trabajar con otros para promover la proteccion de los nifos y ninas en nuestras comunidades. Esto
incluye respaldar a las autoridades locales en el disefio y construccion de estrategias que garanticen
la seguridad de los ninos y ninas.

Los nifos y nifas que son separados de sus familias necesitan cuidado integral, el cual usualmente
requiere de la intervencion de diferentes ministerios que trabajan paralelamente por el beneficio
de la nifez. Mientras tanto, las instituciones del cuidado de la nifez y las Iglesias pueden trabajar
mancomunadamente para garantizar que, en caso de que los ninos y nifas no pueden ser reunidos
nuevamente con sus familias, los mismos miembros de la iglesia puedan ofrecerles una familia
amorosa.

Una coordinacién que responda a las necesidades de los ninos y ninas separados de sus familias se
puede implementar a través de una red de Iglesias y organizaciones cristianas. Viva trabaja con una
red de ministerios cristianos en Africa, Asia y América Latina que, a su vez, trabajan con nifios y
ninas en situaciones vulnerables. Los miembros de estas redes operan conjuntamente para
encontrar formas colaborativas que aseguren que los nifios y ninas estén bajo el cuidado de familias
amorosas. Cada ministerio en la red tiene una asignacién en el cuidado continuo, de acuerdo con
su llamado, su fortaleza y su experiencia.

A lo largo de este manual, estaremos analizando casos de estudio y ejemplos de como las Iglesias y
los Ministerios que estan en la red de Viva han trabajado para promover e implementar el concepto
de que los ninos y ninas deben ser criados en un ambiente familiar.
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1.9 PROXIMOS PASOS juntos por l nikex

Paso Uno: Habiendo decidido embarcarse en un viaje que promueve que los nifios y nifas
pertenezcan a las familias, el primer paso es reunirse con otros que estan haciendo un trabajo
similar con la nifiez y tengan el corazén puesto en que los nifos y nifas pertenezcan a las familias.
En un entorno de red, esto implicaria formar un grupo de trabajo o un grupo de accion.

Paso Dos: En conjunto, el Grupo de Accién puede identificar las razones principales por las cuales
los nifios y ninas se separan de sus familias en el contexto local y entender las leyes, pautas y
estandares nacionales que son relevantes para trabajar con nifez.

Paso Tres: Sensibilizar a otros miembros de la red sobre los beneficios de la atenciéon familiar
para los nifios y nifas, y compartir el modelo de cuidado continuo.

Los Recursos y Herramientas de Viva

Iglesias

Visualizar a los Pastores con una red de base bibli
para
para

Proveer material para sermones de los Pastores
reflexiones biblicas para grupos pequenos
sobre la importancia de la familia utilizando
saludable '

Sensibilizar sobre la necesidad local de
cuidado familiar alternativo para nifiez
Ligar a las iglesias con los miembros de la red

que ofrecen cuidado residencial para la ninez

Aprender como desarrollar programas de

plazo fortalecimiento a través de la herramienta
para fortalecimiento

familiar

Ejecutar
con los miembros de la red

afirmar y celebrar el llamado de Dios para

trabajar con ninez vulnerable y
Comprender la importancia del cuidado
familiar para un desarrollo infantil

Entender las Leyes Nacionales y los
Estandares sobre cuidado de nifiez,
modelo de cuidado continuo y las
tendencias en donaciones

ecutar el programa de sobre

E
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Snstruccion de capacidades para saber Cémo hacer

la transicion de cuidado de largo
hacia cuidado a corto plazo

Instituc

Paso Cuatro: Desarrollar una vision y un plan para el modelo de cuidado continuo de la red
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juntos por la nifez

ESTUDIO DE UN CASO
RED CRANE, KAMPALA UGANDA

La Red de Accidn de la Nifiez en Riesgo (CRANE, por sus siglas en inglés) en Kampala cuenta actualmente
con | 12 miembros de la red formada por Iglesias y Ministerios Cristianos.

El énfasis de CRANE con sus miembros en los Ultimos anos ha sido ver un cambio hacia la atencion familiar
para los ninos y ninas. La red ha reconocido que la iglesia local es la clave para esto y ha participado en la
capacitacion y el equipamiento de la Iglesia para cumplir con su mandato dado por Dios de que los nifos y
ninas vivan en familias seguras. También ha facilitado los vinculos entre las iglesias locales y las instituciones
de cuidado infantil para proporcionar cuidado de crianza a los nifios y nifias que han sido incapaces de
regresar a sus familias.

Se realizé una conferencia de proyeccion con los pastores para destacar el papel clave que las familias juegan
en el corazén de Dios para la nifez. A través de la capacitacion, mas de 200 lideres de la iglesia y de la
comunidad (padres, lideres religiosos, trabajadores sociales, maestros, lideres del consejo local y policia que
trabaja con las familias) recibieron habilidades para trabajar con las familias. Cuarenta y tres iglesias
identificaron entrenadores familiares para apoyar a las familias, y se capacitaron 4| comités de proteccion
familiar.

Veinte Instituciones de Cuidado Infantil en CRANE fueron asistidas por el personal de la red para cambiar
sus practicas para consentir con los requisitos del gobierno y asegurar que 150 nifos y ninas al afo sean
ubicados en cuidado familiar. Los trabajadores sociales de las instituciones de cuidado infantil han recibido
capacitacion sobre como reintegrar a los nifios y nifias en familias y, a su vez, trabajan con familias biologicas
y adoptivas para prepararlos para recibir a un nino o nifa en sus hogares. Esto ha incluido a 150 familias
apoyadas con fortalecimiento econémico.

Los Directores de cada Institucion de Cuidado de Nifos y Ninas han trabajado con iglesias locales para
desarrollar un modelo de trabajo basado en atencion familiar. El cuido y la adopcion se han promovido a
través de las iglesias en Kampala y la red ha capacitado al personal de la Iglesia que es responsable de la
formacion de las familias que llevaran a los nifios y ninas, sin padres, a su cuidado.

REFLEXIONAR

* Leala CDN de las Naciones Unidas (anexo ) al final de este manual y vea donde cree que
hay superposiciones entre estos derechos para la nifiez y los principios biblicos. Marque los
articulos en la CDN que son relevantes para su trabajo con nifiez

* Ahoralea el resumen de las Directrices de las Naciones Unidas sobre Atencion Alternativa
(anexo 2) para nifiez y marque los articulos que son relevantes para su trabajo con nifiez

HACER

¢ Familiarizarse con los documentos legales y las regulaciones nacionales concernientes a su
trabajo con ninez. jHay algo que necesite cambiar como resultado?

RECURSOS

Video
Un Mundo Sin Huérfanos: Este video destaca el papel de la Iglesia en el cuidado de huérfanos y
ninez vulnerable. El video explora tanto el papel historico de la Iglesia como la forma en que esto

sigue siendo central hasta lo que significa ser la Iglesia hoy en dia, activamente dedicada a cuidar
ninos y ninas vulnerables y apoyar el cuidado familiar
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https://www.youtube.com/watch?v=ets3jOVTH3s (también en el sitio web de Faith """
to Action en Videos http://faithtoaction.org/imedia/videos/)

La Importancia de la Familia: Una Perspectiva de la Iglesia por el Pastor Peter
Kasirivu de la Iglesia Comunitaria de Gaba. El video inspirador del pastor Peter de la Iglesia
Comunitaria de Gaba sobre por qué la familia es importante:
https://www.youtube.com/watch?v=Ga3V [ Q9fOw8

Un Mundo Sin Huérfanos: Este documental pone en relieve las discusiones de personas que
estan en el frente de la atencion a huérfanos. Su propésito es animar a la iglesia a dialogar sobre su
papel en la bisqueda de un mundo sin huérfanos.

Los Recursos de Viva para las redes

Porque Las Familias Importan, un kit de herramientas para las iglesias (Pastores, grupos
pequenos, ninos, ninas, trabajadores infantiles)

Dirigido a las Iglesias, este kit de herramientas nos ayuda a ver desde la perspectiva biblica por qué
los nifios y nifas son importantes y como Dios creé a las familias para cuidar a los nifios y nifas.
Presenta una perspectiva teoldgica cristiana, asi como algunos principios universalmente
reconocidos de mantener a los nifios y nifas a salvo del dafo, y la crianza de los hijos e hijas de
manera positiva.

El kit de herramientas se utilizara como una serie de seis semanas en las iglesias e incluye material
de acompafhamiento y videos.

* Parte Uno: proporciona un marco para que los Pastores guien a sus iglesias a comprender
como apoyar a las familias y nutrir a los ninos y ninas, y a guiar la discusion en los Grupos
Pequenos.

* Parte Dos: es para ayudar a los Lideres de Ninez a prepararse para ensenar a los Ninos y
Ninas los mismos principios sobre los ninos y ninas que necesitan una familia amorosa.

Comprendiendo el Corazén de Dios para la Nifiez: Una serie de 7 sesiones de dos horas
para permitir a los participantes a descubrir juntos y compartir ideas sobre la comprension del
corazén de Dios para los nifios y nifias a través de la exploracion de las escrituras y los ejercicios
facilitados.

Ser Familia: Ejercicios facilitados para crear conciencia en las organizaciones que trabajan con
ninez sobre el marco de cuidado alternativo y las tendencias cambiantes, las mejores practicas, la
legislacion nacional y el cambio de las prioridades de los donantes en la atencion familiar para los
nifos y nifas.
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juntos por la nifiez

2. Como Fortalecer Las Familias

2.1 ¢POR QUE DEBEMOS PARTICIPAR EN EL FORTALECIMIENTO DE LAS FAMILIAS?

Los nifos y nifas que son atendidos por familias dentro de las comunidades tienen mas
probabilidades de desarrollarse y prosperar que aquellos que estan separados de sus familias. La
separacion de los hijos e hijas de sus familias es potencialmente una de las experiencias de
separacion mas perjudiciales y traumaticas. Se sabe que los nifos, nifas y jévenes que son separados
de su familia sufren separacion y sentimientos de pérdida, incluso si han sido maltratados, y los
ninos y ninas que han sufrido repetidas separaciones traumaticas a menudo sufren danos
permanentes. Para prevenir los efectos potencialmente traumaticos y nocivos de la separacion, la
mejor manera posible de ayudar a la nifez es que los ninos y ninas sean protegidos y criados en sus
propios hogares.

Debemos reconocer el papel tan importante que desempenan la familia y la comunidad en el
desarrollo infantil, el bienestar infantil y la proteccion de la nifiez. Las familias ofrecen una conexién
vital con la historia personal y el patrimonio. La salud emocional y espiritual del nifio y la nifia es
fortalecida cuando los padres y madres son capaces de compartir sus recuerdos, historia familiar y
deseos futuros con sus hijos e hijas.

Donde las familias estan luchando, o las comunidades se enfrentan a la pobreza, tenemos que buscar
fortalecer tanto la familia como la capacidad de la comunidad de cuidar y proteger a sus propios
hijos e hijas, en lugar de quitar a sus hijos e hijas del nucleo familiar. Este enfoque se llama
fortalecimiento familiar y preservacion de la familia'’.

Las familias son nuestra esperanza para el futuro y la iglesia tiene un gran potencial para fortalecer
y apoyar a las familias.'® Como comunidades de fe, no existimos aisladas de las comunidades que
nos rodean. De hecho, estamos llamados a ser 'sal' y 'luz' para los que nos rodean. Tenemos un
gran potencial para poder llegar y servir a las familias en nuestros vecindarios y para involucrar a
las comunidades con problemas sobre el valor inherente de los nifios y nifias. Como cristianos,
tenemos la oportunidad de influenciar a las comunidades en las que vivimos, demostrando como
cuidar y proteger a la ninez.

Como cristianos, reconocemos que nuestra fe es a menudo el nicleo de nuestra motivacion para
querer trabajar con nifez e impactar a nuestra comunidad local con el amor de Dios. Antes de
emprender una serie de actividades para evitar que los nifios y nifias se separen de sus familias, vale
la pena tomarse el tiempo para escuchar a Dios, para descubrir SU corazén para la nifez y las
familias de la comunidad. ‘El punto de partida es un corazon para Dios y Su voluntad para la
comunidad. Para que pueda ser cambiada como Dios lo propone, siempre debe haber un
compromiso sostenido con la oracion’!?.

Todos hemos faltado a la gloria de Dios y como seres humanos somos defectuosos. Reconocemos
que las familias vienen con problemas, rupturas y fracasos en la relacion, pero al considerar la familia
de un nifio o nina, debemos tener cuidado de separar el principio biblico de la necesidad de los
ninos y ninas de amor paternal de las normas culturales de como deberian ser las familias. No
debemos hacer juicios sobre cémo se constituye una familia o si creemos que pueden permitirse
criar a sus hijos. En cambio, nuestra responsabilidad como cristianos es mostrar el amor y la
preocupacion de Dios y apoyar a las familias a criar a sus hijos e hijas de una manera amorosa.

Al mismo tiempo, la seguridad de los nifos y ninas es primordial, tenemos el deber de asegurar que
los padres saben cémo proteger a sus hijos e hijas y qué comportamientos pueden causar dano a
los nifos y ninas. Necesitamos sentirnos capaces de hablar en contra de las practicas dahinas que
pueden ocurrir en las familias y comunidades.

También estamos llamados a trabajar juntos como el Cuerpo de Cristo. Podemos vincularnos con
iglesias y otros creyentes de nuestros vecindarios para ayudar a fortalecer a las familias y ofrecerles
apoyo, aprovechando el potencial que puede presentar el trabajo en colaboracién. Al mismo
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tiempo, podemos trabajar con otros para promover el mejor interés y la proteccién de "
la ninez en nuestras comunidades. Esto incluye apoyar y trabajar con a las autoridades locales para
construir la proteccion infantil en nuestras comunidades para proteger a los nifos y ninas de danos.
Trabajar con lideres comunitarios y comités de proteccion infantil puede fomentar la comprension
de algunos de los desafios que enfrentan los ninos y ninas, y a crear conciencia sobre la importancia
de la unidad familiar.

COMO PARTICIPAR EN EL FORTALECIMIENTO DE LA FAMILIA

Desarrollar programas
De fortalecimiento
organizaciones, Familiar de acuerdo
Ministerios, iglesias A la necesidad, sus
Que estan trabajando [l Fortalezas y con quién
Con familias Puede trabajar en
conjunto

Trabajar con otros
Para promover los
Intereses y la
Proteccion de la
Nifiez en la
comunidad

Conectar con otras
Comprender las razones

porqué los nifios y
ninas se separan de
sus familias

INVESTIGACION PORQUE LOS NINOS Y NINAS SE SEPARAN DE SUS FAMILIAS

Antes de que pueda comenzar a trabajar para fortalecer las familias, primero tendra que entender
por qué los nifnos y nihas corren el riesgo de separarse de ellas. Esto es para que pueda abordar la
raiz de las causas de la separacién de la familia. Estas son, las razones que pueden hacer que un
padre abandone o renuncie a un nifo o nina, o las razones por las que un nino o nina pueden dejar
su casa.

La pobreza y la falta de acceso a la educacion son a menudo citadas como razones por las que los
ninos y ninas se separan de sus familias.20 Las familias necesitan recursos financieros basicos para
enviar a sus hijos e hijas a la escuela y proporcionarles alimentos, ropa, atencion médica y vivienda
adecuados. Los padres y los cuidadores, en particular las mujeres, tienen una capacidad limitada de
ganarse la vida si cuidan de los nifos y ninas, y no tienen acceso al apoyo necesario para que puedan
trabajar; o, alternativamente, los ninos y ninas quedan desatendidos. En otros casos, la mala salud
(incluida la vida con VIH / SIDA) es otra razén para la pérdida de los cuidadores primarios y la
creacion de nifos y nifias sin padres.

Los nifnos y ninas pueden ser abandonados o forzados a trabajar en el hogar o traficados porque las
familias se sienten demasiado pobres para poder sostener a sus hijos e hijas, pero puede haber otras
razones que contribuyen a esto, incluyendo las actitudes subyacentes sobre la discapacidad o el
género. Otro factor que puede hacer que los nifios y nifias se separen de sus familias es el abuso
que puede ocurrir en el hogar o en las comunidades en las que viven los nifos y ninas.

Comprender las razones de por qué los ninos y ninas no viven con sus familias es clave para poder
intervenir y actuar para prevenir la separacion de la familia, y fortalecer la capacidad de los
cuidadores de cuidar a sus hijos e hijas en el hogar familiar.

Investigacion

La investigacion es una primera etapa crucial en el desarrollo de actividades y programas para
fortalecer las familias. Esto implica reunir la informacion existente sobre los nifios, ninas y las
familias en su comunidad y profundizar su comprension del tema observando y escuchando lo
que los ninos, ninas y adultos tienen que decir. Realizar investigaciones revela un auténtico deseo
de querer conocer y comprometerse de manera relevante. Escuchar a los ninos, nifas y a las familias,
asi como a los miembros de la comunidad demuestra respeto y empatia y puede crear confianza.
Esto resultara en actividades que tienen un impacto positivo y significativo en la vida de la nifez.
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Antes de emprender cualquier investigacion, usted necesita: e

|. Decidir cudl es el grupo objetivo de nifos y ninas que quiere ayudar a través del
fortalecimiento de las familias

2. Decidir sobre el enfoque geografico de su investigacién
3. Elaborar la pregunta que usted estd tratando de responder
4. Encontrar personas con las habilidades adecuadas para realizar la investigacion

Hay una variedad de maneras para recopilar informacién. Los métodos mas apropiados para ayudarle
a investigar antes de iniciar un programa de fortalecimiento de la familia se enumeran a continuacion.
Con todos estos métodos la parte crucial es que la informacion recogida sea registrada y anotada,
de modo que pueda ser analizada antes de tomar una decisién sobre lo que usted hara.

Investigacion de escritorio: Esto implica leer informes de publicaciones e informacion que ya se
ha escrito sobre las necesidades y los problemas de la ninez y las familias en el area donde usted
esta esperando empezar a trabajar.

Entrevistas: Se trata de hacer preguntas especificas para obtener informacion. Las preguntas
pueden ser abiertas (permitiendo la elaboracién) o cerradas (respuestas de si / no). Las entrevistas
se pueden hacer a cualquier persona que estara involucrada con el proyecto que esta esperando
comenzar. Si estd entrevistando a ninos o ninas, necesitara a alguien con habilidades sociales
especificas para entrevistarlos.

Entrevistas con Informantes Clave: son entrevistas que se realizan con especialistas o agentes
o trabajadores gubernamentales que trabajan con familias y nifez en su area. Estas personas pueden
ofrecer informacion Gtil y una vision general del panorama general. Pueden hacerse en persona o
por teléfono.

Observacion: esto implica la observacién directa de eventos, procesos, relaciones y
comportamientos. Es bueno involucrarse en actividades en lugar de mantener una distancia, puede
ser una forma til de confirmar, o de entender informacion proporcionada de otras maneras.

Discusiones de grupos focales: en un grupo focal, un grupo de aproximadamente seis a 12
personas son entrevistados juntos por un entrevistador / facilitador calificado con un programa de
entrevistas cuidadosamente estructurado. Las preguntas suelen centrarse en torno a un problema
o tema especifico. Las discusiones de grupo de enfoque se pueden llevar a cabo con adultos o ninos
Yy ninas.

Discusiones de grupos comunitarios: se trata de reunir a un grupo bastante grande de
miembros de la comunidad a quienes se les plantean preguntas, problemas y situaciones. Las
reuniones de la comunidad son dtiles para obtener una respuesta amplia de muchas personas sobre
temas especificos. También es una manera de involucrar a la gente para darles un sentido de
propiedad del proceso.

Los siguientes métodos se pueden utilizar durante reuniones y discusiones para recopilar la
informacion que necesita.

Mapeo Comunitario: un Mapa Comunitario destaca a la gente, estructuras fisicas, organizaciones
e instituciones en una comunidad. Para entender cémo ayudar mejor a las familias, se puede pedir
a los participantes en una reunion que dibujen un mapa de la comunidad para ilustrar como los
ninos ninas y las familias son apoyados localmente o cémo los ninos y ninas, estan protegidos.
También debe tratar de averiguar qué otras agencias, organizaciones o estructuras gubernamentales
estan apoyando a los ninos, ninas y familias. El Mapeo Comunitario se puede hacer con adultos y
otro grupo de ninos y ninas y es a menudo interesante comparar lo que ambos grupos producen.

;Pero Por qué? o Arbol del Problema: se identifica un problema (por ejemplo, separacion de
la familia) y se pregunta al grupo ";Por qué!" hasta que el grupo no pueda ir mas lejos con su
explicacion de las causas detras del problema. Un Arbol del Problema utiliza un dibujo de un arbol
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para ver las causas del problema. El tronco representa el problema, las raices representan """
las causas y las ramas representan los efectos si no se aborda el problema.

Clasificacion: esto se trata de hacer que la gente diga lo que piensa que es mas util, mas
importante, menos Uutil, etc. Se puede usar con individuos y grupos, como parte de un programa de
entrevistas o cuestionario o como una sesion separada. En el caso donde la gente no puede leer y
escribir, las imagenes pueden ser utilizadas.

ANALISIS DE LAS CAUSAS DE SEPARACION DE LOS NINOS Y NINAS DE LAS FAMILIAS

De acuerdo con Save the Children, una de las razones mas comunes para situar a la ninez en
cuidados residenciales lejos del hogar familiar es la pobreza o la falta de acceso a la educacién?!.
Otros ninos y nihas pueden salir de casa debido a violencia o abuso. Es importante analizar las
causas profundas de por qué los ninos y ninas pueden estar viviendo lejos de sus familias para que
éstas puedan ser tratadas, al intentar prevenir la separacion.

CONECTAR CON OTROS

Cada pais cuenta con leyes y directrices nacionales sobre el cuidado de la ninez y la mayoria cuenta
con departamentos gubernamentales y personal comprometido con el bienestar infantil y familiar a
nivel nacional y local. Antes de iniciar un programa de fortalecimiento de la familia, es importante
conocer cuales son estas leyes y directrices nacionales y estar al tanto de las estructuras
gubernamentales y el personal responsable de su implementacion.

A nivel local, puede haber Comités de Bienestar de la Ninez o Comités de Proteccion de la Ninez
con los que seria bueno vincularse. Estos son normalmente "una red o grupo de individuos a nivel
comunitario que trabajan de manera coordinada hacia los objetivos de proteccion de la nifiez".
Puede haber oportunidades para que usted se involucre con su Comité de Proteccion de la Ninez
o Comité de Bienestar de la Nifiez local para promover cuidado y proteccion para nifios y nifias en
su comunidad al convertirse en un miembro del comité.

Al mismo tiempo, puede haber otras organizaciones, iglesias o ministerios que trabajan con ninos,
ninas y familias a las que usted podria acceder para obtener informacién y saber como hacerlo.
Usted podria considerar trabajar en colaboracién con ellos o apoyarlos en el trabajo que ya estan
haciendo. Luego piense en los otros miembros de la comunidad que pueden tener el tiempo y la
capacidad para ayudarle.
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juntos por la nifiez

ESTUDIO DE UN CASO

RED ARC KISUMU, KENIA

La red de socios de Viva Arise for Children Network (ARC) consta de 55 iglesias y 44 organizaciones. La
red emprendié una investigacion en 2013 para examinar la situacién de los nifios y nifias vulnerables en
Kisumu. Se recopil6é informacion de encuestas econdmicas, informes de salud, informes de desarrollo
humano y encuestas recientes, asi como de planes y politicas elaborados por el Gobierno de Kenia.

También se recopil6 informacién de informantes clave, padres, madres, nifias y nifos sobre la experiencia
de la ninez en Kisumu. Las técnicas incluyeron mapas comunitarios, cronogramas, entrevistas
semiestructuradas y ejercicios de clasificacion y priorizacion. La investigacion revelé que la prevalencia de
las familias disfuncionales y rotas era una causa subyacente de muchos de los problemas que enfrentan los
ninos y ninas, y esto incluia abuso y negligencia.

Si bien existian servicios para ayudar a los nifios y ninas, pocos de estos servicios abordaban las causas
fundamentales. No se esta haciendo lo suficiente para prevenir el abuso mediante el fortalecimiento de las
familias, el asesoramiento y la ensefanza de la crianza positiva. Con esto en mente, el programa
Fortalecimiento de Familias de ARC apoya y capacita a las familias para que cuiden mejor a sus hijos e hijas.
Para los 27 lideres, que representan a 16 iglesias y 240 familias, que recientemente participaron, fue la
primera vez que recibieron capacitacion practica.

La capacitacion se llevo a cabo en colaboracion con Family Impact, una organizacion africana basada en la
fe. Abarco temas como habilidades parentales, uso de disciplina positiva, asesoramiento sobre relaciones y
consejeria para ninos y ninas que sufren de trauma. Lo mas emocionante es que se anima a los que estan
capacitados a transmitir lo que han aprendido a otros y, por lo tanto, se puede ver que un efecto dominé
esta funcionando a través de las comunidades locales. En un caso, un pastor ha vuelto a ensenar lo que
aprendio a 300 familias en su iglesia. En otro caso, dos maestros de primaria introdujeron el programa de
Fortalecimiento Familiar a su escuela. Después de dos semanas de entrenamiento, cinco maestros se dieron
cuenta de que estaban maltratando a sus hijos y prometieron cambiar su actitud y practicar convertirse en
mejores padres y miembros de familia.

DESARROLLO DE PROGRAMAS DE FORTALECIMIENTO FAMILIAR

Habiendo desarrollado una comprension mas profunda de por qué los nifos y ninas se separan de
sus familias, y al descubrir quién mas esta trabajando con nifiez y familias, ahora es momento de
desarrollar un programa de fortalecimiento de la familia. Los programas de fortalecimiento familiar
son programas que ayudan a las familias a permanecer juntas. La mayoria de los programas de
fortalecimiento de la familia deben tratar de abordar las causas profundas de por qué los nifhos y
ninas se estan separando de sus familias. En el nivel secundario, los programas estan disehados para
proveer consejeria y apoyo individual cuando exista un riesgo especifico de que los ninos o ninas
puedan ser abandonados.

Es fundamental asegurar que los padres participen en el desarrollo de programas de fortalecimiento
de la familia y en la planificacion del apoyo que necesitan. Se debe apoyar a las familias capacitandolas
y apoyandolas para que utilicen sus propias fortalezas y recursos. Respetar la importancia y el valor
de las familias es clave.

Al disenar un programa de Fortalecimiento Familiar, tenga en mente lo siguiente:

|. Basar su programa en el abordaje de las causas clave de la separacion familiar descubiertas
en su investigacion

2. Decidir sobre el enfoque geografico de su programa de fortalecimiento familiar y el nimero
de familias que desea apoyar

3. Involucrar a los ninos, ninas y a las familias en el disefio de su programa, tener en cuenta
sus necesidades expresadas

4. Conozca los cambios especificos que desea ver en la vida de los ninos, ninas y las familias.
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5. Piense en maneras de poder medir y registrar estos cambios
6. Estar al tanto de las pautas locales y nacionales para trabajar con familias y ninez
7. Saber como va a conseguir los recursos de personas y dinero para el programa

Aqui hay algunas ideas tomadas de una coleccién de iglesias y organizaciones basadas en la fe
cristiana que trabajan en las comunidades locales, que han funcionado.22

Pobreza o falta de acceso a la educacion

Trabajar con la iglesia local para ayudar a las familias con apoyo material: La iglesia local
(2 menudo en asociacion con otros) y las organizaciones comunitarias pueden desempenar un papel
importante en la distribucion de los recursos materiales necesarios, como alimentos, mantas y ropa
a las familias. Las congregaciones, los jovenes y los miembros de la comunidad pueden ser
movilizados por la iglesia para ayudar a construir o reparar hogares y trabajar en jardines
comunitarios.

Fortalecimiento de las familias a través del apoyo a los medios de subsistencia: Para
ayudar a las familias y cuidadores que viven en la pobreza, se podria pensar en desarrollar actividades
generadoras de ingresos para apoyarlos para ganar sus medios de subsistencia. Estos podrian incluir
préstamos de microcrédito, actividades generadoras de ingresos, actividades de ahorro y crédito,
capacitacion para pequenas empresas, programas de ganaderia. Las familias también pueden ser
ayudadas a proveer para los nifios y ninas a través del abastecimiento de suministros agricolas tales
como semillas, herramientas y ganado. Algunos de los programas mas exitosos se ejecutan a nivel
local con el apoyo de organizaciones no gubernamentales o profesionales especializadas en micro
finanzas. Todos requieren cierto nivel de experiencia técnica para tener éxito.

Ayudar a los nifios y niilas a tener acceso a la educacioén: Las iglesias y las organizaciones
comunitarias pueden ayudar a los nifios y nifias a permanecer en la escuela (a las ninas al igual que
los ninos) y en las familias, brindando apoyo a los costos educativos y proporcionando educacion
informal, clubes de tareas, etc. Los pastores y los miembros de la comunidad pueden alentar a los
demas miembros a lograr que la educacion para todos los nifios y nifias sea una prioridad y un
medio para poner fin al ciclo de la pobreza.

Salud Deficiente

Proporcionar servicios de guarderia y otros servicios de apoyo que alivien la carga
sobre los cuidadores: Las iglesias pueden ofrecer guarderias, dando a los nihos y ninas
oportunidades de crecer y aprender mientras liberan a sus familiares para que trabajen o asistan a
la escuela. Aliviar la carga de los padres y cuidadores fortalece el cuidado familiar y la proteccion
de los nifios y nifas.

Los grupos de apoyo dan a los padres y cuidadores un espacio para reunirse en un ambiente
comunitario, experimentar un sentido de solidaridad en torno a desafios, y se ofrecen mutuamente
un cuidado espiritual y emocional. Ellos dan a los cuidadores la oportunidad de compartir sus
dificultades y aprender sobre como satisfacer mejor las necesidades emocionales y de desarrollo
de los nifios y ninas.

Asegurar el acceso a la atencion de la salud, los medicamentos que salvan vidas y el
cuidado en el hogar: Ademas de salvar vidas, el acceso a la atencion de la salud y los
medicamentos que salvan vidas ayudan a prevenir la orfandad y la separacién de la familia. Las iglesias
pueden ayudar a los miembros de la comunidad a acceder al cuidado de la salud y a medicinas,
como los antirretrovirales para tratar la infeccion por el VIH. Las iglesias pueden iniciar y dirigir
programas de atencién domiciliaria en los que voluntarios entrenados visitan los hogares de los
enfermos. Los voluntarios ofrecen apoyo emocional, espiritual y médico.

Apoyar las estrategias de sensibilizacion y prevencion del VIH y el SIDA, en particular
entre los jovenes: el SIDA sigue siendo una de las principales causas de orfandad en el Africa
subsahariana y otras regiones del mundo.
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Las iglesias pueden desempefiar un papel en la prevencion y proteccién, incluyendo """
ayudar a los jovenes y otras personas a acceder a los centros de asesoramiento y pruebas de VIH,
asi como ofrecer vida familiar y educacién sobre la sexualidad humana, grupos de apoyo entre pares
y programas de consejeria que promuevan una vida de fidelidad y de opciones saludables.

Proporcionar servicios para nifios y nifias con discapacidades y otras necesidades
especiales para que los padres y las familias reciban el apoyo que necesitan. Esto podria incluir: la
provision de cuidado de dia y cuidado de relevo; acceso a la educacion y la formacién profesional
de los nifios y ninas; servicios de salud y rehabilitacion; y adaptaciones fisicas y equipos.

Hogares Dirigidos por Nifios y Nifias

Proporcionar apoyo a los nifios y nifas jefes de hogar con atencion especifica a sus
necesidades, incluyendo: proteccion infantil y proteccion legal; asistencia financiera; y acceso a una
gama de servicios de apoyo

Apoyar las necesidades psicosociales, asi como las necesidades materiales de los nifios
y nifias: Los huérfanos y los nifios y nifas vulnerables tienen necesidades emocionales, espirituales
y sociales que pueden dejarlos en peligro si no se los satisface. Los nifos y ninas pueden necesitar
ayuda para afrontar grandes desafios: la pérdida de un padre o madre, la separacion de los hermanos,
la carga emocional de la enfermedad en la familia o la exposicién a la violencia y el conflicto. Las
iglesias apoyan el proceso de sanacién y ayudan a construir la resiliencia de los nifos y ninas a través
de la fe, la oracion y la comunion, y demostrando el amor y el cuidado de Dios

Crianza

Proporcionar apoyo a la crianza de los hijos e hijas, incluyendo: cursos y educacion para
padres; proporcionar informacion accesible; acceso a profesionales capacitados que apoyan a las
familias; visitas domiciliarias; grupos donde los padres pueden reunirse; centros familiares; y el
acceso al apoyo informal de la comunidad. Apoyo a las madres para que ambos padres contribuyan
a proporcionar un ambiente de cuidado.

Proporcionar apoyo a padres y madres jovenes / solteros incluyendo: cuidado pre y post
natal; sensibilizacion publica para reducir el estigma; asistencia financiera cuando sea necesario; y el
apoyo a los padres jovenes para continuar sus estudios

Fortalecimiento familiar especializado, incluyendo resolucion de conflictos y mediacion;
asesoramiento; tratamiento de abuso de sustancias; y conferencias de casos de familia, el apoyo a
los padres cuyos hijos tienen un comportamiento desafiante debido a problemas de
comportamiento o emocionales.

Aumentar la conciencia sobre el valor y la proteccion de los niilos y nifias en las
comunidades

Sensibilizacion: Muchos de los problemas de proteccion infantil que enfrentan los nifios y ninas
se deben a que no son valorados. Las iglesias estan en una buena posicién para poder promover el
valor, la importancia y la proteccion de los nihos y nifas entre sus propios miembros y con la
comunidad en general, trabajando conjuntamente con lideres comunitarios y autoridades locales.
Cuando los nifos, nifas y las familias se enfrentan a la discriminacién debido a la pobreza, estado
de salud, origen étnico, discapacidad, o cualquier otra causa, se vuelven aislados y con mayor riesgo
de dafo. Los pastores y otros lideres de la comunidad pueden usar sus voces y acciones para
aumentar la conciencia, cambiar los corazones y las mentes, poner fin a las actitudes sociales dahinas
y aumentar el sentido de comunidad y servicio a los necesitados

Proteger a los nifios y nifias contra el abuso, la discriminacion de género y la
explotacién laboral. Al apoyar buenas habilidades parentales y de afrontamiento familiar, usted
podria ayudar a los padres y cuidadores a entender mejor y satisfacer las necesidades de la ninez.
Como lideres en la comunidad, las iglesias y especialmente los pastores pueden promover la
proteccion de los ninos y ninas como una responsabilidad y preocupacion compartidas entre todos

Pagina | 22



Mejores Hogares Para La Ninez wviva
aquellos que interactlian con nifiez: maestros, vecinos, miembros de la iglesia, asi como ~ “""" "™
los que visitan la comunidad

A los nifios, niflas y jovenes se les puede enseiar como reconocer y denunciar el abuso
dondequiera que ocurra. Mediante campafas de concienciacion y educacion comunitaria sobre
temas como el abuso infantil, el matrimonio infantil temprano, la violencia de género y el trabajo
infantil, las iglesias pueden ayudar a asegurar el cuidado y la proteccion de los nifios y ninas.

REFLEXIONAR

»  ;Cuales cree usted que son las principales razones por las que los nifios y ninas se separan
de sus familias, ya sea en su localidad o a través del trabajo que esta haciendo con ninez?

PUNTOS DE ACCION

* Leael Anexo 3y piense en donde estarian sus fortalezas en un programa de fortalecimiento
familiar.

* Investigue con cuales organismos, iglesias y autoridades locales de la comunidad podria
vincularse

* Considere la posibilidad de participar en el Comité de Proteccion de Ninez local.

RECURSOS

Videos

Usted puede encontrar una serie de videos cortos de la red de CRANE en Uganda que
proporcionan una reflexion teoldgica sobre nuestra comisién como cristianos para responder a los
ninos y ninas en las familias, que le ayudaran a meditar sobre este tema visitando
http://www.cranenetwork.org/working-groups/churches/ o
https://lwww.youtube.com/watch?v=0Rx8sOdUfHU

Recursos de capacitacion
Porque Las Familias Importan: material de sermones y guia de estudio para las iglesias
Atrévete A Ser Diferente: mentores para adolescentes

Fundamentos para la Familia, un recurso de capacitacién desarrollado por Impacto Familiar en
Zimbabwe. Se ve cdmo hacer que el plan de Dios para la vida familiar sea central en la vida de la
iglesia y en los programas

HERRAMIENTAS

*  Cuestionario
* Clasificacion
« Arbol del Problema
*  Mapeo Comunitario
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ESTUDIO DE CASO

RED DE NINEZ EN RIESGO, NEPAL

Nepal se considera principalmente como una fuente o pais de transito para la trata. Los nifos y nihas son
traficados internamente desde las zonas rurales a los centros urbanos como Katmandu, o a través de las
fronteras hacia otros paises de Asia y Oriente Medio. Se cree que aproximadamente 12.000 nifos y ninas
son traficados cada ano desde Nepal. Las mujeres constituyen el 86% del nimero total de victimas de la
trata de Nepal, porque son especialmente vulnerables debido a las limitadas oportunidades econémicas, el
analfabetismo o la baja educacion, y un bajo nivel socioeconémico y cultural.

La Red de Ninez en Riesgo en Nepal (CarNetNepal, por sus siglas en inglés) ha estado trabajando desde
2008 para evitar que los nifios y nifas se separen de sus familias por trafico, mediante la sensibilizacién y el
fortalecimiento de la familia. Mas de 350 iglesias han participado en esta iniciativa.

La primera fase del proyecto incluyé el trabajo con las comunidades locales a través de las iglesias para
ayudarles a entender el problema de la trata, proporcionando herramientas practicas para romper el
silencio, incluyendo el Kit de Herramientas de la Hija: un recurso sencillo, basado en imagenes que ensena
a las personas como prevenir la trata en sus comunidades y como intervenir una vez que reconozcan que
se esta produciendo abuso o explotacion.

CarNetNepal luego trabajé con escuelas locales para ayudarles a establecer clubes infantiles en las escuelas,
donde los nifios y nifias aprendieron sobre sus derechos a la proteccion y como evitar la explotacion vy el
trafico. Estos nifios y nifas se involucraron en la sensibilizacion en las comunidades a través del drama y la
animacion y animaron a sus companeros que habian abandonado la escuela a regresar.

Las Iglesias locales establecieron Centros de Desarrollo Infantil para nifios y nifas pobres y marginados en
sus comunidades que corrian el riesgo de ser explotados o traficados, proporcionandoles un espacio seguro
e involucrando a los nifos y ninas en actividades de aprendizaje después de la escuela.

Después de nuevas investigaciones en 2013, CarNetNepal reconocié que apoyar el empoderamiento
econdémico de las mujeres era clave para prevenir la trata de nifios y ninas. Las mujeres tienden a usar los
ingresos para mantener a sus familias y permitir que sus hijos e hijas vayan a la escuela. Como resultado,
CarNetNepal comenzé a apoyar a las mujeres locales con capacitacion en negocios y les proporciono
pequenos préstamos a través del establecimiento de grupos de crédito y ahorro para mujeres. Ademas de
la generacion de ingresos, los grupos ofrecieron un espacio para que las mujeres aprendieran mas sobre
los riesgos de la trata.

A pesar de las interrupciones y pérdidas causadas por el terremoto en Nepal 2015 y la participacion de
CarNetNepal en la respuesta, el apoyo a las iniciativas de generacion de ingresos de las mujeres ha
continuado y crecido. Con el apoyo de CarNetNepal para saber como acceder a sus derechos, un grupo
de Bageswori, Nuwakot, pudo obtener una maquina de cosecha de arroz de la oficina de Agricultura del
Distrito de Nepal. Esta es la primera maquina en el pueblo y ha mejorado mucho los medios de subsistencia
de las familias alli.
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Como responder a la ninez con Atencion de
Emergencia, Rehabilitacion y Reunificacion

¢POR QUE RESPONDER A LOS NINOS Y NINAS SEPARADOS CON CUIDADO A CORTO PLAZO?

Reconocemos que Dios nos cred para estar en familias y que los ninos y nifas prosperan y se
desarrollan cuando estan en una familia amorosa y solidaria. Sin embargo, también reconocemos
que las familias no son perfectas y que podemos tener un papel en el apoyo a aquellos que estan
luchando para mantener a sus hijos e hijas con ellos.

Cuando los ninos y ninas son abandonados o maltratados, también hay un papel que los cristianos
pueden desempenar: ofrecer refugio temporal y proporcionar un lugar seguro donde los ninos y
ninas pueden recibir el apoyo y la atencion que necesitan antes de reunirse con sus propias familias
o una familia alternativa. Este es un llamado importante, que requiere compasion, desinterés y la
experiencia para ofrecer a los ninos y ninas separados el cuidado adecuado que necesitan durante
un tiempo de trauma. Se necesita una persona especial para poder ofrecer a un nifo o nina el amor
y el apoyo necesario en un momento de crisis, antes de entregarlos a un entorno familiar en el que
sera capaz de prosperar. Pero al proporcionar atencion de emergencia a corto plazo, existe el
potencial de tener un impacto positivo en la vida de tantos mas ninos y nifas, y es una forma mas
sostenible de operar a largo plazo.

Al mismo tiempo, cada vez mas gobiernos nacionales estan cambiando sus leyes en consonancia
con las directrices internacionales, que estipulan que, en ultima instancia, los ninos y nihas deben
vivir en familias y que quienes ofrecen atencion residencial deben demostrar que estan haciendo
esfuerzos para rastrear y reunir a los nifos y ninas con sus familias. Como ciudadanos y testigos de
Dios, debemos asegurarnos de que nuestro trabajo con la nifez es del mas alto nivel, operando
dentro de la ley y que estamos cooperando con las autoridades pertinentes para el mejor interés
del nifo o nina.
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ESTUDIO DE CASO

CRANE, la red de socios de Viva en Uganda, esta ayudando a los nifios y nifas institucionalizados a volver
a donde pertenecen. En los Ultimos dos anos han ayudado a reintegrar a 406 nifos y ninas, de los cuales
233 regresaron a sus propias familias. Save Street Children Uganda (SASCU), miembro de CRANE, es una
de las casas que trabajan para encontrar familias para nifios y nifas. Situado en una de las mayores
comunidades de barrios de tugurios de Kampala, SASCU ya no es una residencia permanente. En cambio,
con la ayuda de CRANIE, se ha convertido en un centro de recuperacién para ninos y ninas traumatizados
y con problemas.

En palabras de Jacob, el coordinador de SASCU, "mantener a los nifios y nifias de la calle en un hogar no
ayuda el problema, pero al colocar a los ninos y nifias de nuevo en las familias, podemos crear espacio para
ayudar a muchos mas nifios y nifias". Asi como la reinsercion, 35 trabajadores sociales de 26 hogares
infantiles han recibido capacitacion, asegurandose de que estan mejor equipados y pueden operar de
acuerdo con el Marco de Cuidados Alternativos del gobierno. Los temas cubiertos por la capacitacion
incluyen desarrollo y consejeria infantil, practica de trabajo social y habilidades para padres. Nansi es un
nino que recientemente se ha reunido con su madre, Sheila. Después de la muerte de su marido, Sheila ya
no podia mantener a Nansi. Como nunca habia trabajado, Sheila se quedé sin otra opcién que llevar a Nansi
a un Hogar de Ninos. El hogar de nifios y nifas era un miembro de la red de CRANE. Ellos estaban
dispuestos a tratar de encontrar una manera para que los nifos ninas volvieran a ser cuidados en sus
familias. Hablaron con Sheila sobre como ayudarla a comenzar un negocio y empezar a trabajar. A principios
de este ano, Sheila recibi6 el capital inicial para un restaurante. Alquilé un pequeno edificio, convirtio la sala
de la parte delantera en una zona de asientos y la parte trasera de la casa en su cocina.

Comenzo a cocinar para unas pocas personas, pero a medida que el rumor se extendia, los clientes crecian.
El Consejo local le pidi6 a Sheila que cocinara para un grupo de personas importantes, lo que realmente ha
impulsado su negocio. Ahora también tiene una nevera para que pueda vender agua fria y refrescos. Sheila
eventualmente desarrollé un ingreso razonable y Nansi regreso a su casa. Estan felices de estar de nuevo
juntos y ambos ayudan a mantener el negocio funcionando. Nansi es capaz de asistir a la escuela - algo que
una vez pensé que nunca iba a suceder.

COMO MEJORAR EL CUIDADO DE EMERGENCIA PARA NINEZ

. Asegurese de Desarrollar
Registre sus . Desarrollar o
cumplir con los Criterios de [@Tener el persona

Instalaciones de ) iti )
: ” Estandares de polltl_cas . admision paral adecuadoy
cuidado de nifiez (directrices oo : .
la ninez bajo capacitarlo

legalmente cuidado de nifiez escritas) )
su cuidado

REGISTRE SUS INSTALACIONES LEGALMENTE

Si usted esta involucrado en cualquier trabajo con nihez, debe estar familiarizado con la ley nacional,
las directrices del Gobierno y las normas para proporcionar atencion para ninos y ninas. Es
importante que su trabajo sea legal y alcance la entrega de una atencién de buena calidad.

En la mayoria de los paises, cualquier trabajo que implique el funcionamiento de una institucion de
cuidado infantil debe ser registrado con el Gobierno y con licencia. Algunas pautas del gobierno
también indican que un nino o niha necesita una orden judicial, algin otro arreglo legal o referencia
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de una autoridad del gobierno para ser admitido en el cuidado residencial. En muchos """
paises, los Funcionarios Gubernamentales de Bienestar Social tienen custodios de nifnos y ninas en
su area de

jurisdiccion. Ademas, tienen una participacion con el nifio o nifa que entra en la guarderia hasta el
momento de salir.

Cada vez mas, las directrices del Gobierno indican que sélo los nifios o nifias que no estan
acompanados o cuya familia es incapaz, incluso con el apoyo adecuado, de proporcionar una
atencion adecuada deben ser colocados fuera del hogar familiar. En general, se acuerda que los
ninos y ninas menores de 3 anos no deben ser acogidos en instituciones y que la estancia del nifio
o nina en un refugio temporal debe limitarse a seis meses o el tiempo necesario para rastrear a la
familia y reinsertar al nino o nina, o encontrar una opcién de largo plazo para el nifio o nina.

CUMPLIR CON LOS ESTANDARES DE CUIDADO DE NINEZ

Siempre es necesario trabajar hacia los mas altos estindares, y cada vez mas paises estan
desarrollando estandares nacionales de atencién para ninez en cuidado residencial que tienen
implicaciones legales. Es importante estar al tanto de cuales son los estandares gubernamentales en
su pais en lo que respecta al cuidado de ninos y nifas. Cada vez es mas comun que las autoridades
gubernamentales inspeccionen los centros de atencion residencial para asegurarse de que estan
registrados con el gobierno y cumplen con las normas requeridas.

A continuacion, se presentan las directrices de los reglamentos aprobados de hogares de nifos y
nifas en Uganda, que son comunes dentro del tipo de normas requeridas en el cuidado residencial

* Tener una buena gobernanza, y metas y objetivos claros de la organizacion.
* Tener instalaciones que no admiten mas nifos y ninas de lo acordado.

* Tener una politica y practica de proteccion a la ninez, que incluye la disciplina no fisica de
los nifios y ninas bajo nuestro cuidado.

* Asegurar que los ninos y nifas tengan una dieta equilibrada, provisién de salud, actividades
recreativas y de juego, y educacion y capacitacion.

* Asegurar que los ninos y nifas sean tratados con dignidad y respeto en todo momento,
tengan privacidad y se les dé informacién que les permita tomar decisiones.

* Garantizar que las personas que trabajan para nosotros sean reclutadas apropiadamente,
entrenadas y supervisadas adecuadamente.

* Tener una buena administracion, incluyendo las politicas financieras, ademas de registros
para cada nifo y nifa y del personal, que se mantengan confidenciales.

* Tener un proceso para admitir a los ninos y nifhas en servicios que incluyan solamente
admitir a menores no acompanados o cuyas familias no pueden ser rastreadas o cuyas
familias no puedan ain con apoyo para cuidar al nifio o nifa.

e Tener planes de cuidado individual para los nifios y nifas, que sean monitoreados y
revisados; y que haya suficiente personal para dar la atencion y cuidado necesarios a cada
nifo y nifa.

* Garantizar que los nifos y ninas reciban suficiente atenciéon individual, que reciban apoyo
para mantener el contacto con las familias, incluidos los hermanos; y que su identidad étnica
o tribal, su idioma y su religion se mantengan siempre que sea posible.
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Estos estandares pueden clasificarse de la siguiente manera:

La Buena Gobernanza es el proceso de supervision de una organizacion o ministerio. Se trata de
asegurar que una organizacion o un proyecto cumplan con sus responsabilidades legales y que sus
recursos se utilicen con sabiduria y eficacia. También ayuda a asegurar que su trabajo contribuya a su
mision y proposito. La Buena Gobernanza también implica la construccién de un consejo de personas
que proporcionaran un buen liderazgo y aceptaran la responsabilidad de la organizacion. El lider de la
organizacion debe estar comprometido a rendir cuentas ante el consejo, junto con cualquier personal
y voluntarios de la organizacion.

La Proteccion de la Nifiez es como proteger a los ninos y ninas de los dafios. Una politica de
proteccion de la ninez es un conjunto de directrices escritas que explican como hacerlo y cémo se
debe responder si ocurre el abuso de un nino o nina. Establece codigos de conducta para el personal
en su trabajo con nifez, que incluye formas apropiadas de disciplinar a los ninos y ninas sin usar la
fuerza fisica. También cubre la forma de informar a los nifios y ninas de sus derechos a la proteccion
y a quién deben informar si se sienten inseguros. Los ninos, ninas, el personal, los voluntarios y los
visitantes deben ser informados de la politica de proteccién de la nifez.

El Bienestar de los Niiios y Nifias examina las necesidades fisicas, emocionales, de desarrollo y de
empoderamiento, incluyendo asegurar que los nifos y ninas tengan un alojamiento adecuado y arreglos
para dormir, una dieta equilibrada, acceso al agua y al buen saneamiento, provision de salud, recreo y
actividades educativas y capacitacion de habilidades. Los ninos y ninas también necesitan ser tratados
con dignidad y respeto y tener acceso a la informacion que afecta las decisiones relativas a sus vidas.

Personal es importante que todos los que trabajan con ninez sean reclutados, entrenados y
supervisados adecuadamente. Deben saber como comportarse con los nifios y ninas y cuales son sus
funciones. Con el fin de que los nifios y nifas reciban atencion individual con regularidad, generalmente
hay normas establecidas para el nimero de trabajadores de cuidado infantil asignados a los menores.
En general, los cuidadores deben ser responsables de un nimero maximo de 8 ninos o ninas mayores
de 3 afos y un maximo de 5 nifios o ninas menores de 2 anos. También es importante tener un
equilibrio de género adecuado entre los ninos, ninas y los cuidadores.

La Buena Administracion incluye asegurar la responsabilidad financiera a través de una buena
contabilidad, establecer un presupuesto, mantener buenos registros del personal y mantener registros
individuales para cada nifo o nina bajo nuestro cuidado.

Hay programas de capacitacion disponibles para ayudarle a establecer los estandares

y desarrollar politicas para su organizaciéon. Estos se enumeran en los recursos al final
de este capitulo
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POLITICAS DE DESARROLLO (DIRECTRICES ESCRITAS)

Esto forma parte de asegurar que las normas estan establecidas. Las politicas son declaraciones
escritas claras y sencillas de cédmo funcionan las cosas en la organizacion y proporcionan directrices
para ayudar con la toma de decisiones. Al trabajar con ninez en una institucion de cuidado de ninos y
ninas, necesitara una politica de proteccién de la ninez. También necesitara desarrollar una politica
sobre como reclutar, entrenar y supervisar a los trabajadores de cuidado de menores y disciplinarlos
si es necesario. Ademas, necesitara una politica de admision, que es la forma en que usted decide
cuales ninos y ninas aceptara en su cuidado.

Poner los estandares y las politicas requeridas en el lugar puede sentirse abrumador. Puede ser
necesario reclutar mas personal para asegurar que haya proporciones de trabajadores de cuidado
infantil; el personal puede necesitar ser entrenado y los sistemas pueden necesitar ser desarrollados.
Cumplir con algunas de las normas requeridas puede requerir financiamiento adicional (por ejemplo,
facilidades mejoradas). Si usted tiene personas que regularmente dan a su ministerio, es posible que
desee considerar pedirles apoyo para mejoras especificas para ayudarle a cumplir con los estandares.

DESARROLLAR CRITERIOS DE ADMISIONES

Tener Criterios de Admisién para los ninos y ninas que son aceptados en el cuidado puede garantizar
que no se coloquen bajo un cuidado innecesario. En muchos paises, los nifios y nifias deben ser
remitidos por las autoridades pertinentes. O en los casos en que un nifo o nifa necesita atencion de
emergencia y no han sido remitidos, las autoridades pertinentes deben ser informadas lo antes posible.
El desarrollo de criterios de admision ayuda a que todo el mundo esté claro sobre qué tipo de nifos
y ninas y en qué circunstancias seran admitidos a su cuidado.

Esta regulacion puede ser nueva para usted y puede requerir un cambio en la forma en que su hogar
opera. Si este es el caso, entonces puede necesitar poner un alto en cualquier nueva admision de
ninos o ninas al hogar. Si el hogar alin no tiene una politica de admisiones establecida, entonces una
debe ser desarrollada, esto garantiza que solo los ninos y nifas que necesitan atencién temporal de
residencia sean admitidos.

TENER EL PERSONAL ADECUADO

Todo el personal que trabaja con ninez tiene un papel importante que desempenar en la vida de esos
ninos y ninas. Este es especialmente el caso de los nifios y ninas que han sufrido el trauma de haber
sido separados de sus familias. Todo el personal en cualquier nivel en la organizacion tiene la
oportunidad de influir positivamente en la rehabilitacién del nino o niha. Como tal, cada miembro del
personal debe modelar un buen comportamiento y establecer ejemplos positivos para los nifios y
ninas bajo su cuidado.

Cualquier persona empleada por un centro de cuidado de nifos y nihas debe ser entrevistada para
estudiar su idoneidad para trabajar con ninez, y cumplir con el papel que se les ha pedido que
desempenen. Antes de invitar a la gente a presentar una solicitud, se debe desarrollar una descripcion
del trabajo que refiera las expectativas de la funcion. Después de una entrevista, las referencias de
caracter, los certificados de calificacion apropiados y los antecedentes deben ser obtenidos antes de
que puedan ser empleados.

Proveer atencion de emergencia a los nifos y ninas y rehabilitarlos para poder regresar a las familias
requiere de ciertas habilidades y destrezas. Asi que los miembros del personal necesitan reclutados
con esto en mente.

Trabajadores Sociales: El personal que trabaja individualmente con nihos y ninas, evaluando sus
necesidades, realizando evaluaciones y desarrollando planes de cuidado para el nifio o nifa, necesita
estar compuesto por trabajadores sociales capacitados. El seguimiento y la reunificacién de un nifo o
nifa con su familia también son habilidades que se encuentran en un trabajador social capacitado.
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A los Consejeros se les puede requerir trabajar individualmente con nifios o nifias que experimentan
pérdida o trauma. Los consejeros no necesariamente deben estar asentados en el centro de cuidado
residencial, pero deben estar disponibles y ser conocidos en el hogar.

PERSONAL DE ENTRENAMIENTO

Trabajadores Sociales: Aquellos que trabajan individualmente con nifios y nifas necesitan
entrenamiento especializado. La capacitacion en el trabajo social para aquellos que trabajan con nifiez
en cuidado temporal, generalmente necesita cubrir la comprensién del desarrollo del nifio o ninay el
comportamiento humano, habilidades de comunicacion, escuchar, entrevistas para evaluaciones de la
empresa, proporcionar direccion y orientacion, intervencién de crisis, proteccion infantil,
competencia profesional y responsabilidad.

Los Trabajadores Sociales también deben ser capaces de establecer contacto con las autoridades
gubernamentales y los Trabajadores de Bienestar Social del Gobierno, cuyas funciones suelen incluir
la supervision de las instituciones, la provision de érdenes de cuidado, la representacion de los ninos
y ninas en los tribunales de casos infantiles (evaluacion familiar, especialmente familias de acogida y
familias adoptivas).

Proteccion y Salvaguardia de la Nifiez: Es importante que todo el personal (incluidos los
voluntarios y los visitantes) reciba capacitacion sobre cdmo mantener a los nifos y nifas seguros y
protegerlos de danos. Todo el mundo necesita saber cual es el comportamiento apropiado cuando
se trabaja con ninez, qué deben hacer y con quién deben reportarse en la organizacion si tienen la
preocupacion de que un nino o niha ha sido abusado y cudles son los procedimientos disciplinarios
para cualquier persona acusada de perjudicar a un nifo o nifa. Para aquellas personas que tienen la
responsabilidad directa de los ninos y ninas que cuidan, también es importante saber cuales son las
guias locales y nacionales y los procedimientos de presentacién de informes sobre la proteccion de la
nifiez.

Desarrollo de los Nifios y Nifias: Para los miembros del personal que son responsables de los
ninos y ninas en el centro de cuidado, una buena comprension del desarrollo del nifo y la nina es
importante, para que puedan medir y entender el progreso y estar alerta a cualquier preocupacién en
el desarrollo del nifno o nina. Esto incluye capacitacion sobre el reconocimiento y la respuesta a los
traumas.

COMO CUIDAR A LOS NINOS Y NINAS EN CUIDADO DE EMERGENCIA

Registro y evaluacion segurarse de cumplir i Realizer evaluaciones
Inicial del nifio o con estandadres de- Para cada nifio y
nina Bienestar de ninez nina

Desarrollar un plan
de cuidado individual

REGISTRO Y EVALUACION INICIAL DEL NINO O NINA

Cuando un nino o nina llega a un centro de cuidado residencial, puede haber sido referido por un
Oficial de Bienestar Social del gobierno que hablara con el nifo o nifha para averiguar los hechos
basicos sobre por qué se ha separado de su familia. En otro caso, un trabajador asociado con el
proyecto puede haber rescatado a un nifio o nina de una situacion insegura, la policia puede haber
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traido al nifo o nifa, o él o ella puede haberse presentado voluntariamente. En todo caso, es habitual
que se informe a las autoridades de bienestar infantil.

Cualquier nifio o nifa que ingresa a un cuidado residencial debe estar registrado y es importante
determinar que el nino o nina no esta acompanado o que no tiene una familia capaz de cuidarlo. Esto
implica registrar la mayor cantidad de informacion que se puede reunir a la llegada. Esto incluira hacer
las preguntas directamente al nifo o nifa, asi como recolectar informacion del cuidador y otras
instituciones o autoridades que pueden haber tenido contacto con el nino o niha. Cualquier
preocupacion por el estado fisico o mental del nifio o nina (trauma, abuso, etc.) puede requerir apoyo
especializado.

Es importante involucrarse con el nino o nifa y construir una relacion con ellos para reunir
informacion basica sobre las fortalezas, los recursos y las necesidades del nifio o nifia, teniendo en
cuenta sus experiencias y circunstancias pasadas. Esto puede incluir vida en la calle, conflictos con la
ley, discapacidades, etc.

Si un nino o nina que ha estado bajo su cuidado ha sido abusado o explotado, es importante considerar
cuidadosamente si los nifos o ninas deben participar en procedimientos legales en contra sus
explotadores. Si bien la persecucion de los traficantes u otras personas que explotan a los ninos y
ninas puede ser importante para lograr la justicia, el proceso a través de los tribunales puede tomar
mucho tiempo y puede retrasar al nino o nina para que se establezca en un ambiente familiar.23

Una vez que un nino o nina esta registrado, se puede configurar un Archivo de Gestion de Casos
para ellos. Este es un registro individual de toda la informacion, datos, discusiones y evaluaciones
reunidas sobre el nifio o nina.

CUMPLIR CON LOS ESTANDARES DE BIENESTAR DE LA NINEZ

Cada nino y nina es unico y tiene diferentes necesidades. Para que un nifio o nina se desarrolle bien
es importante concentrarse en atender todas las necesidades de su vida: fisicas, emocionales,
relacionales, intelectuales, creativas y espirituales. Ademas de brindar a los ninos y nifas un ambiente
que sea nutritivo y seguro, es importante incluirlos en las decisiones y planes que afectan sus vidas.

Mientras los nifios y nifas estén bajo nuestro cuidado, tenemos la responsabilidad de asegurar que
sus necesidades fisicas, sociales, emocionales y de desarrollo sean satisfechas y que los ninos y
ninaspuedan participar en las decisiones que afectan sus vidas. Es importante destacar que tenemos
el deber de garantizar que los nifos y ninas estén a salvo en nuestro cuidado y estén protegidos de
dahos.

Es importante saber qué necesita ser cubierto cuando analice el desarrollo sano de un nifo o niha
bajo su cuidado. Por ley cualquier persona que cuida a un nino o nina tiene que asumir la
responsabilidad de la educacion y de la direccion de ese nifo o niha; su inmunizacién; una dieta
adecuada; ropa; abrigo; y atenciéon médica, pero mas alla de las necesidades fisicas del nifio o nifna, es
importante considerar las necesidades relacionales, de desarrollo y de empoderamiento de los nifios
y ninas.

Los ninos y ninas deben ser nutridos en su crecimiento y maduracién para poder dar y recibir
plenamente en las relaciones con Dios y con los demas. El crecimiento y desarrollo de un nifo o niha
es multifacético. El desarrollo holistico de la ninez enfatiza la importancia del todo y la
interdependencia de todas sus partes. Reconoce que las intervenciones para los nifios y nifas deben
abordar todos los aspectos: el cuerpo, el alma, la mente, el espiritu y las necesidades de crecimiento
del nifio y niha en todas las formas, fisica, mental, social y emocionalmente.

A continuacion se presenta un marco que analiza las necesidades fisicas, relacionales, de desarrollo y
de empoderamiento (participacién) del nino y la nina. La mayoria de los estandares nacionales e
internacionales para nifez en cuidado residencial encajan en el siguiente marco:
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|.Fisico

Provision

Refugio

Salud

Ofrecemos a los nifos y
nifas acceso diario al agua
potable, ropa adecuada,
alimentos nutritivos y un
buen saneamiento

Proporcionamos un ambiente
adecuado para los nifios y nifias que les
proporciona un refugio adecuado,
seguridad y disfrute de tal manera que
se sientan parte de él. Ellos saben
acerca de seguridad, de los riesgos y

coémo evitarlos

Nos aseguramos de que los nifos
y nifas tengan acceso a la atencion
médica adecuada y atencion para
ayudarlos a mantenerse saludables
o vivir comodamente

2. Relacional/ emociona

Identidad propia

Relaciones Formales

Familia

Construimos la autoestima
de los nihos y nifas Yy
restauramos su sentido de
identidad a través del amor
y la atencion. Cuando sea
pertinente, también les
ayudamos a restaurar

su identidad legal

Aseguramos que los nifios y nifnas
tengan buenas relaciones con los
trabajadores de cuidado, que les ayuda
a confiar y perseguir otras buenas
relaciones. También ayudamos a los
nifos y nifas a crear amistades con
personas buenas en la comunidad y a
involucrarse en intereses y relaciones
saludables

Si es posible, ayudamos a los nifios
y nifias a encontrar oportunidades
para vivir dentro de una familia,
construyendo vinculos con su
propia familia o sustitutos, a su
ritmo y con el acceso para ayudar
a resolver conflictos o encontrar
sanacion

3. Desarrollo

Educacion y juego

Guia y disciplina con amor

Trabajo y oportunidades

Proporcionamos a los nifios
y ninas oportunidades de
aprender y jugar que les
ayudaran a desarrollarse
apropiadamente y

explorar la vida

Nosotros disciplinamos y orientamos
a los nifios y nifas de una manera
amorosa que no les hace dafo, sino
que les ayuda a tomar buenas
decisiones en la vida y respetar a los
demas.

Nos aseguramos de que los nifios
Yy nifas no son explotados a través
del trabajo, sino que se les dé la
oportunidad de aprender
habilidades Uutiles de trabajo, y de
experimentar el trabajo como una
actividad interesante y gratificante

4. Empoderamiento

Acceso a la informacion

Participacion

Influencia

Compartimos con los nifios

y ninas informacion
relevante para ellos de
manera abierta y
transparente, con la

oportunidad de que hagan
preguntas

Los nifios y nifas se sienten comodos
diciendo sus opiniones y haciendo
preguntas. Animamos su participacion
en un ambiente propicio y seguro

A los nifios y nifias de edad y
comprension apropiadas, se les da
la oportunidad de influir en las
decisiones que afectan sus vidas.
Sus opiniones son obtenidas y
tomadas en cuenta cuando se
toman las decisiones

Participacion de la nifiez

Los nifios y nifias a menudo aportan ideas valiosas, informacién y puntos de vista a las decisiones que
afectan sus vidas. Cuando son invitados a participar de maneras que son apropiadas para su edad y
madurez, son menos temerosos y mas receptivos al cambio. Proporcionar oportunidades para que
los nifos, ninas y jovenes compartan sus puntos de vista y participen de manera significativa en estas
y otras decisiones importantes ayuda a asegurar su bienestar.

Los nifos y ninas también necesitan participar en la capacitacion sobre como protegerse. Se les debe
ensenar la diferencia entre el contacto bueno y el mal contacto, cdmo el personal y los visitantes
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deben comportarse con ellos, y que los ninos y ninas pueden decir si tienen una preocupacion sobre
su proteccion.

Reconocimiento del Trauma

Muchos nifios y nifas que entran al cuidado de un refugio de emergencia pueden haber sufrido algln
tipo de trauma. Para algunos nifos y nifas, el trauma puede involucrar un solo incidente aterrador.
Para otros, el estrés es continuo, severo, y a menudo debilitante debido a la negligencia, el abuso, la
pobreza y la guerra. “Cuanto mas podamos entender a los nifios y ninas y el impacto de experiencias
traumaticas, mas compasivos y sabios podemos ser en nuestras interacciones y en nuestra solucion
de problemas2*.”

Es importante ser capaces de reconocer si un nifo o nina esta experimentando un trauma, para que
podamos reaccionar adecuadamente y puedan ser referidos a la ayuda del especialista adecuado si es
necesario.

Después de un evento traumatico, un nino o nina comenzara a procesar y pensar sobre lo que sucedid,
tratando de darle sentido. Esto puede dar lugar a las siguientes reacciones, que son parte de los
mecanismos normales de afrontamiento en las primeras 4-6 semanas después de un trauma:

Revivir el evento: El evento se reproducira en la mente del nifo o ninha una y otra vez. Una gran
cantidad de iméagenes intrusivas relacionadas con el trauma puede enturbiar el pensamiento del nifio o
nifa. Estos se llaman 'flashbacks'. Esto puede incluir contar la historia una y otra vez a los amigos. El
nino o nifa puede actuar este evento en sus juegos y dibujos, o tiene suehos intrusivos o pesadillas.

Sobre-sensibilidad o sobre-excitacion fisiol6gica: Después de un evento traumatico, los ninos,
nifas y los adolescentes a menudo muestran signos de hiperactividad (tensién fisiologica y psicologica),
incluyendo un ritmo cardiaco rapido y tenso, o estresado. Pueden continuar con sus comportamientos
normales en la mayoria de las situaciones, pero los nifos y ninas expuestos al trauma son agitados
internamente y por lo tanto facilmente se vuelven enojados o fastidiados.

Intentos para evitar recordatorios del evento original: La angustia emocional persistente es
fisicamente agotadora y emocionalmente dolorosa. Debido al dolor, la energia y la incomodidad
asociadas con los pensamientos intrusivos recurrentes y los "recuerdos” asociados con estos
pensamientos, una variedad de formas de proteccion se utilizan para escapar de los recordatorios del
trauma original. Estos incluyen evitar activamente cualquier recordatorio del trauma, y los mecanismos
mentales de anestesia y disociacion. Esto puede incluir nifos y nifas que desarrollan una fobia
relacionada con el incidente o que se retiran a si mismos, evitando amigos y familiares, y negandose a
salir a jugar o a ir a la escuela.

Los ninos y ninas que sobreviven un evento traumatico y tienen un estado persistente de miedo de
bajo nivel, pueden mostrar caracteristicas que incluyen sentirse fuera de control, comportamiento
impulsivo, desarrollar rituales obsesivos, retraimiento y depresion, dificultades para dormir, ansiedad,
actuar mas joven de lo que es o luchar por tener un sentido de futuro. Los nifios y nifias que exhiben
estos comportamientos pueden necesitar apoyo especializado. Pero para todo el personal que trabaja
con ninez, hay principios para responder a los nifios y ninas que han sufrido un trauma, que se pueden
encontrar en el Anexo 5 al final de este kit de herramientas

EVALUACIONES DEL NINO O NINA

Cada nino y nina tiene su propia identidad, vivencias e historia Unica. Es importante comprender las
necesidades de cada nifio y nifa bajo nuestro cuidado, de modo que las intervenciones puedan
adaptarse a estas necesidades.

Muy pronto después de la llegada, un trabajador social capacitado debe realizar una evaluacién del
nino o nina. Esta debe reconocer las necesidades individuales del nifo o nifia y debe agregarse al
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expediente del caso. La informacion recolectada en esta evaluacion es una herramienta para
monitorear el bienestar y desarrollo de cada nifo y nina. Muestra indicadores de salud fisica y mental,
desarrollo emocional y conductual, apoyo familiar, relaciones sociales, educacion y proteccion y se
usa para monitorear el progreso de un nifio o nina en el tiempo.

Los ninos y nifas con necesidades especificas necesitaran evaluaciones separadas, por ejemplo,
aquellos con una discapacidad o aquellos que han estado en conflicto con la ley.

Durante una evaluacion, el nino o nina debe ser visto individualmente y las entrevistas deben minimizar
el malestar para el nifio o nina y asi permitirles abrirse. Los trabajadores sociales deben evitar hacer
preguntas insinuantes o sugerentes. También necesitan dedicar tiempo a construir una relacion,
escuchar y respetar las opiniones del nifio o nifa, explicar el proceso de evaluacion y permitirles tomar
decisiones siempre que sea posible?5. Después de la evaluacion, el Trabajador Social tendra que analizar
la informacion recopilada para ver qué factores apoyan y qué factores socavan el bienestar del nific o
nina y luego desarrollar un Plan de Cuidado para mejorar el bienestar del nino o nina.

La base para recopilar informacion sobre una evaluacién infantil se encuentra en el anexo 6

DESARROLLO DE UN PLAN DE CUIDADOS

Cada nino o niha en cuidado residencial, debe tener un Plan de Cuidados. Este es un plan escrito de
como satisfacer las necesidades de desarrollo inmediatas del nifio y nifia mientras esta en un cuidado
residencial, y también como el nifo o nifa vivira con una familia a largo plazo. Parte del desarrollo de
un plan de cuidados es escucharlos y tener en cuenta su opinion.

El Plan de Cuidados identifica las acciones necesarias para asegurar que el nino o nifa esta protegido
y cuidado adecuadamente y se elabora con base en la informacion recolectada de las evaluaciones
realizadas con el nifo o nina y la familia cuando es relevante. Puede haber aportes de otras autoridades
relevantes en el Plan de Cuidados, (por ejemplo, Oficiales de Bienestar Social del Gobierno).

El Plan de Cuidados también debe establecer objetivos sobre como el nifio o nifia sera colocado en
una familia y debe incluir como promover el contacto familiar y facilitar la reunificacion familiar.
Contiene un marco de tiempo e incluye un plan de accién para la movilizacion de recursos, servicios
y apoyo necesarios para la reintegracion del nifio o nifa con la familia o el cuidado familiar alternativo.
El Plan de Cuidados debe ser revisado regularmente segun las circunstancias.

Los propios nifios y ninas deben participar en el desarrollo de un plan de cuidado con un trabajador
social capacitado, incluyendo como saldran de los servicios de cuidado residencial. Es importante que
los nifos y ninas de todas las edades, de acuerdo con su grado de madurez mental y emocional,
puedan expresar sus puntos de vista y participar activamente en los asuntos que les afectan.

Cada nifio y nina debe tener un trabajador social que sea responsable de coordinar el Plan de
Cuidados. El personal y los cuidadores deben mantener a los ninos y nifas regularmente actualizados
sobre los planes relacionados con su cuidado y proteccion, y los de sus hermanos. El Plan de Cuidados
debe ser revisado regularmente para asegurar que las necesidades de desarrollo del nifio o nina se
estan cumpliendo y que el plan estd en camino a reunir al nino o nifa con su familia o cuidado familiar
alternativo.
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COMO REUNIR A LOS NINOS Y NINAS CON LAS FAMILIAS

Tomar una Preparar al

Evaluar a .
O nifia para la decision Nifio/nifia N
Reint ) . E] . reunificacion y
eintegracion i alas
- Eamiifa Desarrollo <
familiar del plan familias

Contacto y Seguimiento

familiar apoyo

La idea de reunir a un nino o nina con su familia puede resultar dificil, sobre todo si ha crecido el
afecto hacia el nino o nina y realmente siente que devolverlo a su familia le privara de oportunidades.
Sin embargo, sabemos que es en el mejor interés del nino o nina si es criado en su familia o en un
ambiente familiar.

Algunos nifos y ninas son colocados en cuidado residencial por sus padres que no tienen intencion
de cortar completamente su relacion con su hijo o hija. En otros casos, los nifios o nifas pueden
haber sido colocados en una institucién residencial a una edad muy temprana o pueden ser ninos o
ninas que se han separado de sus familias debido a circunstancias dificiles, por ejemplo, abandono,
trafico o huyen de su hogar.

La seguridad del nifo o nifia es primordial y puede haber ocasiones en que no sea seguro reunirlo con
su familia biologica, en cuyo caso se debe encontrar un cuidado familiar alternativo. Sabemos que los
ninos y ninas criados en un ambiente familiar tienen mas probabilidades de prosperar.

Puede parecer una perspectiva desalentadora reintegrar a los nifios o ninas en un ambiente familiar,
particularmente si la atencidn residencial que usted ofrece no tiene una provisién para esto. Sin
embargo, si es posible y una serie de instituciones de cuidado infantil han logrado la transicién.
Idealmente, seria bueno visitar y hablar con otra Institucién de Cuidado Infantil en su localidad que ha
logrado reunir a los nifos y ninas con sus familias.

ESTUDIO DE CASO

En 2010, CRANE, una red de organizaciones basadas en la fe e iglesias en Kampala, trabajé con 5
instituciones de cuidado infantil que estaban dispuestas a intentar reintegrar a 75 ninos y ninas, en su
cuidado, en sus familias durante un periodo de 2 anos. Estas instituciones vieron el impacto positivo en los
nifos y ninas, ya que se integraron en un entorno familiar y les ayudo a darse cuenta de que la atencion
familiar es la mejor opcion para el nifo o nina y la institucion. Tal fue el éxito del programa que al final de
dos aios, | 16 nifios y nifas habian sido reasentados. Desde ese proyecto piloto, CRANE y sus miembros
de la red han ayudado a reintegrar a casi 1.000 ninos y ninas en familias hasta la fecha.

EVALUAR AL NINO O NINA PARA LA REINTEGRACION FAMILIAR

Antes de que los ninos y ninas puedan reintegrarse con sus familias, es necesario tener claro por qué
el nino o nina ya no esta en casa.2¢ Si el nino o nina ha sido abandonado, o separado por eleccion de
sus familias, es importante averiguar por qué esto ha sucedido.

Un trabajador social debe ser asignado para evaluar al nifo o nina antes de volver con su familia
y trabajar con la familia para prepararlos y asegurarse de que no hay riesgos para el nifio o nina. El
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trabajador social también necesita apoyar a la familia y darle seguimiento una vez que el nifo o niha
ha regresado con su familia.

Pueden organizarse sesiones individuales con el nifio o nifia para recolectar datos. El personal que
conduce las entrevistas deben ser consejeros capacitados o trabajadores sociales que ya son conocidos
por el nifo o nifa, y con quienes tiene una relacion de confianza. La discusion debe tener lugar en un
ambiente comodo y relajado, donde el nifo o nina puede ser animado a reflexionar sobre su situacion
en el hogar y explicar sus antecedentes familiares y cédmo se siente al respecto. Los miembros del
personal deben ser abiertos y sin prejuicios en su actitud hacia el nifo o nina y lo que él o ella puede
revelar. Dependiendo de la reaccién del nifio o nina, puede ser necesario tener una serie de sesiones
uno a uno, junto con otras actividades de asesoramiento y apoyo, antes de que el nifo o nifa pueda
hablar sobre su familia y su futuro plenamente.

En las sesiones individuales, las areas a discutir con el nifio o nifia deben incluir: lo que le gustaba en su
hogar; con lo que lucho en casa; quien se ocupaba de él / ella; qué era importante para él / ella; con
qué miembros de la familia trabajaban; la situacion financiera y sanitaria de la familia; asi como la
ubicacion fisica de la familia (la ultima conocida por el nifo o nina). Deberan hacerse preguntas sobre
los nombres de los cuidadores y otros familiares significativos y cualquier posible contacto para el
futuro seguimiento con el nino o nifa. Los ninos y nifas siempre deben tener un espacio para compartir
si hay alguien en la familia que ha abusado de ellos en el pasado, momento en el cual puede ser necesario
detener la reintegracion ya que la seguridad del nifo o nifa es primordial.

RASTREO DE LA FAMILIA

Una vez que el nifio o nifa ha acordado que le gustaria reunirse con su familia, se puede recopilar
informacion sobre la ubicacion de la familia. Esto se puede obtener a través de documentos,
conversacion directa o de personas que puedan tener informacién sobre el nino o nina. El proceso
formal de rastreo sélo deberia comenzar una vez que se haya establecido una buena relacién con el
nino o nina por parte del personal y de los trabajadores sociales, y la informacién deberia obtenerse
desarrollando la confianza del nifo o nina.

Después de que se ha recopilado informacion sobre la ubicacion probable de la familia del nifo o nina,
y él o ella ha dado su consentimiento para que su familia sea localizada, esta informaciéon puede ser
transmitida a las autoridades pertinentes. Los anuncios de radio y periddicos, y avisos con detalles
sobre el nino o ninha pueden ser difundidos y distribuidos en el distrito de origen del menor segin la
carta de remision a las autoridades.

En muchos paises, el trabajo se realiza en colaboracion con el Oficial de Bienestar Social del Distrito
y las autoridades del gobierno local en el distrito de origen del nifo o nina para localizar a sus padres
o tutores.

EVALUACION DE LA FAMILIA

El siguiente paso es una serie de evaluaciones en el hogar familiar para comprender mejor las
condiciones de vida de la familia, los recursos, los servicios disponibles y las razones por las que los
padres decidieron enviar a sus hijos al cuidado alternativo. Las evaluaciones deben ser llevadas a cabo
por trabajadores sociales capacitados y con experiencia y no son una sola reunion con la familia, sino
varias reuniones y observaciones durante un periodo de tiempo.

Los temas de la evaluacion deben ser cubiertos en conversaciones con la familia y deben ser
registrados. Las areas a ser discutidas seran diferentes para cada familia y pueden diferir de una visita
a otra. En general, sin embargo, las discusiones deberian abarcar la seguridad econémica y de
subsistencia de la familia, el bienestar psicosocial y la proteccion del nino o nifa, asi como la posibilidad
de acceder a un mayor apoyo de la comunidad y a los servicios publicos (educacion, comités de
proteccion infantil, etc.). También es importante determinar si la familia constituye un riesgo para el
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nino o nina y si la familia tiene las habilidades y capacidades para cuidarlo, asi como para establecer
que no existe el riesgo de que vuelvan a desplazar a su hijo o hija a otra institucion.

Seguridad econémica y de subsistencia: Las preguntas de evaluacion estarian en torno a
satisfacer las necesidades basicas de la familia y cubririan los ingresos del hogar y la fuente del ingreso
familiar, ;tiene la familia suficientes alimentos nutritivos, la familia posee tierra o ganado? También
incluirian cuantos ninos y ninas asisten a la escuela y si hay alguna necesidad de salud en la familia.
También habra observaciones escritas sobre el alojamiento, higiene y saneamiento del hogar familiar.

Psicosocial: Podrian ser necesarias discusiones sobre el bienestar psicosocial del nifo o nifa y la
familia, si la familia se encuentra en una situacion de crisis o estrés.

Proteccion del nifio/nifia: La proteccion y la seguridad del nifio o nifia comienzan en su hogar. Por
lo tanto, es importante asegurar que el nino o nina esté regresando a un ambiente seguro. Debido al
caracter sensible de las discusiones sobre la proteccion infantil, el trabajador social debe tomar tiempo
para construir una relacién de confianza con la familia y el nifo o nina, y tomar nota de cualquier
riesgo. Esto incluye averiguar de los cuidadores y los nifos y nifas, si hay situaciones que les hacen
preocuparse por estar seguros en casa, como responden los cuidadores cuando el nino o nina se
comporta mal, si el nifo o niha se queda solo durante periodos de tiempo, si el nifo o nina esta
ocupado en un trabajo excesivo . También es necesario asegurarse de que el nifio o nina es consciente
de sus derechos a la proteccion y a quién puede contactar si se siente inseguro.

Mapeo de apoyo y servicios locales: Al evaluar cuando un nino o nina puede regresar a su familia,
también es importante determinar qué apoyo y servicios estan disponibles localmente. Esto implica
descubrir qué redes de apoyo estan disponibles, tales como la familia extendida, los amigos, los
vecinos, los consejos locales y los comités, que estaran velando por los intereses del nifio o ninay de
la familia. También incluye averiguar qué servicios estan disponibles, como educacién, servicios de
salud, transporte, etc.

En esta etapa, se debe decidir si es seguro que el nifio o nifia regrese a su hogar. Si no es
asi, entonces se puede considerar el cuidado familiar alternativo (capitulo siguiente)

DESARROLLO DE UN PLAN DE APOYO FAMILIAR

Antes de permitir que un nifo o nina se quede con su familia después de un periodo de separacion,
un plan de apoyo familiar debe ser puesto en marcha para apoyar al nifio o nina dentro de la familia.
El plan de apoyo se basa en la informacion recopilada a través de evaluaciones sobre la seguridad de
los hogares, el bienestar psicosocial del nifio o nifa y la familia, la proteccion del menor y el apoyo
disponible.

Cuando sea posible, es bueno que el plan pueda ser elaborado con el nifo/nifa y la familia juntos,
pero si esto no es posible entonces se puede hacer con el nifio/nifa y la familia por separado. El plan
establece un calendario para la reintegracion del nifio o nifia con su familia y también ayuda a manejar
las expectativas sobre lo que puede ser puesto en marcha para que el nino o niha regrese a casa. El
plan también debe tener en cuenta la tutela legal del menor y a quién se le dara en la familia.

Finalmente, el plan debe incluir formas en las que se podria ofrecer apoyo a la familia para ayudar al
nino o nina a reintegrarse. Esto podria incluir capacitacion o supervision para construir la capacidad
de los padres, la capacitacion para la preparacion para la vida o grupos de apoyo para padres. También
puede incluir programas de fortalecimiento econémico de los hogares, o apoyo para mejorar las
facilidades de alojamiento.
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PREPARAR A UN NINO O NINA PARA INTEGRARSE EN UNA FAMILIA

Al prepararse para que el nifo o nifa se integre en una familia, debe haber un amplio didlogo con el
nino o nina. Es importante que los nifos y ninas reciban toda la informacion esencial sobre lo que
pueden esperar si deciden regresar a su hogar. En algunos casos, el nifio o nina puede no haber tenido
contacto con su familia durante anos, por lo que es importante que el proceso se maneje con cuidado
y sensibilidad.

Es importante pasar tiempo con la familia del niho o nina para asegurarse de que estan listos y
dispuestos a llevar al nino o nina de regreso. La reunificacion familiar no siempre es facil y lleva tiempo.
A veces el nifio o niha puede querer reunirse con sus padres, pero convencer a los padres puede
tomar tiempo. Algunos padres pueden no querer asumir la responsabilidad legal por su hijo o hija y
otros pueden creer inicialmente que el nino o nina estaria mejor en una institucién. Es importante
nunca forzar la reunificacion, sino trabajar con las familias para ayudarles a entender que los ninos y
ninas que estan con sus familias son en el mejor interés del nino o nina.

CONTACTO Y REUNIFICACION FAMILIAR

Contacto remoto: El proceso de reintroduccion del nino o nina a la familia debe ser gradual y
depende de las necesidades individuales del nino o nifa. Puede ocurrir cuando el trabajador social
envia cartas o fotos del nifo o nina a sus padres y luego facilita una llamada telefénica entre los padres
y su hijo o hija.

Reuniones cortas cara a cara: Si la respuesta es favorable, puede tener lugar una reunion entre el
nino o nina y su familia bajo la supervision directa de un trabajador social que pueda facilitar la reunion.
Para un nifo o nina que ha decidido separarse de sus padres y los reune por primera vez, lo mejor es
que el nino o nina y sus padres se reunan en un lugar neutral. Si la reunion funciona bien, se pueden
organizar reuniones mas cortas cara a cara bajo la supervisién de un trabajador social.

Visitas supervisadas mas largas al hogar de la familia: Los ninos o nihas y los padres pueden
reunirse en la casa de los padres o de la familia bajo supervisién directa. Esta reunién puede durar
varios dias y debe ser supervisada de cerca por el trabajador social. Durante este periodo, se
recomienda que el trabajador social se quede fuera del hogar de los padres y mantenga una cierta
distancia fisica del nifo o nina, mientras que al mismo tiempo lo vigila constantemente. El objetivo de
esta visita es evaluar la capacidad del nifio o nifia para reajustarse a su comunidad y estilo de vida. El
trabajador social debe estar preparado para intervenir en cualquier momento si el nifo o nina esta
enfrentando desafios significativos

Estancia sin supervisiéon: Con el tiempo, un nifno o nina puede pasar tiempo con sus padres sin
supervision. Este tipo de reunién solo se realiza después de una visita supervisada ha tenido éxito. El
trabajador social debe estar seguro de que el nifio o niha sera capaz de reajustarse al estilo de vida
local y que los padres son capaces de cuidar al nifio o nifa en el papel de ser padre de nuevo.

Kit de reintegracion para que el nifio/nifia regrese a su hogar: Por lo general, a un nifo o
nina se le proporciona un kit de reintegracion para regresar a la familia, especialmente si la familia es
materialmente pobre. Esto puede incluir articulos como mantas, utensilios, uniforme escolar, etc. El
kit debe ser preparado después de una evaluacion de las necesidades materiales del nifio o nifa.

Las comunidades juegan un papel importante en la reintegracion de los nifios y ninas y si estan
dispuestas a acogerlos, supervisar y apoyar a las nifas y ninos que regresan. La participacion con
lideres o grupos comunitarios (Comités de Proteccién Infantil, lideres de aldeas) puede ayudar a
reducir la discriminacion contra los ninos y ninas que regresan a sus familias, especialmente si se sabe
que han sufrido explotacion o abuso mientras estaban lejos de sus hogares.

En algunos paises, cuando un nifio o nina es devuelto a casa, se informa al Comité del Consejo Local.
Cuando el nino o niha es aceptado oficialmente de nuevo en la familia, el representante de la familia
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y el nifio/nifa en el Comité Local, junto con los vecinos y los miembros de la familia extendida estan
presentes. Esto es para asegurar que haya personas en la comunidad local que busquen los intereses
del nifo o nina.?’

Escuelas: También es importante asegurar que las escuelas estén listas para apoyar a los nifos y ninas
que regresan a integrarse en la educacion.

SEGUIMIENTO Y APOYO

Los nifios y nifas necesitan ser seguidos una vez que han sido reintegrados de nuevo con sus familias.
Esto incluye asegurar que el nifio o nina estd seguro y bien, y estd siendo bien cuidado. El Plan de
Cuidados del nifo o niha debe ser revisado para asegurar que él o ella esté progresando en su
desarrollo.

También es necesario realizar un seguimiento en el Plan de Apoyo Familiar para asegurarse de que las
intervenciones acordadas estan teniendo lugar. Esto puede incluir capacitacion o asistencia material
para asegurar que hay mejoras en la seguridad econdmica o el alojamiento, o que el nifo o nifa va a
la escuela. Otras areas a tener en cuenta son las interacciones y el comportamiento entre el nino o
nina y los cuidadores. La informacion recopilada durante las visitas de seguimiento debe anotarse y
registrarse.

COMO TRANSITAR DE LARGO PLAZO A CUIDADO DE CORTO PLAZO

Convencer a Educar a donantesf@ Explicar a padres, Ser un defensor de
Junta directiva [{SERY Nifios, nifas y que los nifios/nifias
partidiarios comunidad pertenecen en
familias

Conectar con Evaluar su
otros organizacion

Si actualmente esta cuidando de los ninos y ninas en cuidados residenciales a largo plazo y han estado
con usted durante algin tiempo, la perspectiva de cambiar su modelo de trabajo a proporcionar un
refugio temporal y ayudar a los nifos y ninas a integrarse en una familia, puede parecer desalentador,
incluso imposible. Usted puede tener preocupaciones acerca de colocar a los nifios y nifas en
situaciones de privacion. Puede plantearse preguntas o temores acerca de futuros roles y puestos de
trabajo, o preocupaciones sobre los aspectos practicos de como reintegrar a un nifio o nifa con su
familia.

Usted puede tener apegos fuertes hacia los nifios y ninas que usted cuida y tiene miedo de dejarlos ir,
sintiendo que usted puede poder cuidar mejor de ellos. Pero sabemos que la mayoria de los ninos y
nifas quieren estar con sus padres. La mejor manera de apoyarlos es ayudar a sus familias y asegurarse
de que se tiene un rol continuo en la supervision de los nifos y nifas después de la reintegracion y
mantener una conexion con ellos. También puede tener una preocupacion por la espiritualidad del
nino o niha o las percepciones de los donantes. Pero puede estar seguro de que alcanzar a una
comunidad entera ofrece oportunidades para que familias enteras reconozcan el amor de Dios y sean
mas efectivas, sostenibles y éticas.

Hacer la transicion de ofrecer cuidados residenciales a largo plazo a apoyar la atencion familiar
requiere tiempo y necesita compromiso, pero los beneficios para los nifios y ninas son abrumadores.
Y en el largo plazo es una manera mas rentable y sostenible de cuidar a la nifnez. El viaje de transicion
se hace mucho mas facil cuando trabajamos con otros que tienen la misma vision de ver a los ninos y
ninas protegidos, cuidados y criados en familias amorosas.
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Tenga la seguridad de que un cambio en la forma de trabajar con nifiez no es un cambio de vocacion,
sino una reorientacion de lo que hace. Usted tiene un papel critico que desempenar y esta nueva y

ampliada funcién puede incluir ser un campeén del cambio.

CONECTAR CON OTROS

Para permitir que usted haga esta transicion, conecte con otros que estan haciendo el mismo viaje,
los que han ido antes de usted y pueden testificar del impacto positivo que la restauracién de ninos y
ninas a las familias, ha tenido en su ministerio. Y comience a trabajar en red con otras organizaciones
de proteccion infantil y organizaciones orientadas al bienestar de la nifiez en su pais.

EVALUACION ORGANIZACIONAL

Al pensar en la transicién de la residencia a largo plazo a la atencion de emergencia y la restauracién
de la familia, debera realizar una evaluacion de su organizaciéon?8 ;Dénde tiene fortalezas y debilidades
para poder hacer los cambios necesarios? Usted tendra que pensar si tiene el personal adecuado con
las habilidades necesarias y si es posible que tenga que contratar a otro personal, especialmente
trabajadores sociales capacitados. Es posible que tenga que considerar cémo sus instalaciones pueden
necesitar adaptarse y podria empezar a pensar en futuros programas de fortalecimiento de la familia
y roles en los que tenga habilidades especificas. Una vez que haya hecho esto, tendra que desarrollar
un presupuesto, que se ve en el costo de los cambios que tendra que hacer.

TRABAJE CON SU JUNTA

Si usted esta operando dentro de las regulaciones gubernamentales para su centro de cuidado infantil,
se espera que tenga una Junta de Consejeros. Tanto el Director Fundador como la Junta de
Consejeros tendran que ser contactados si esta cambiando la forma en que la organizacion opera.

Para la Junta, es util llevarlos al marco legal nacional de proteccion de la nifnez para trabajar con nifos
y ninas, asi como las tendencias cambiantes hacia el cuidado de nifiez orientado a la familia. La Junta
tendra que conocer el costo de la transicion hacia la vivienda de emergencia y la atencion familiar,
pero también los ahorros de costos una vez que se haya completado la transicion.

EDUCAR A LOS DONANTES Y LOS QUE APOYAN A LA IGLESIA

Todos estamos agradecidos por generosos partidarios y donantes que nos apoyan en la financiacion
de nuestro ministerio. Existe una tendencia creciente de que los donantes se alejan cada vez mas del
apoyo a la atencion institucional y avanzan hacia iniciativas que apoyen la atencién familiar para los
ninos y ninas.

Muchas iglesias localmente y en el mundo occidental todavia apoyan orfanatos e instituciones del
cuidado de nifez, enviando a menudo a voluntarios en viajes de misiones. Puede ser dificil tener que
explicar a estos partidarios que desea usar su dinero para ayudar a los nifios y ninas de una manera
diferente. Pero en general, la experiencia demuestra que la mayoria de los partidarios de la iglesia
estan dispuestos a apoyar a las familias a permanecer juntas. De hecho, este es un modelo que muchas
iglesias occidentales estan buscando dentro de sus propias comunidades locales.

Los donantes que tienen una fuerte participacion personal con un nifio o nina (patrocinadores de
ninos/ninas, voluntarios del orfanato o recaudadores de fondos) pueden tener mas dificultades para
aceptar que un nino o nina sera devuelto a su familia y puede que tenga que estar seguro de que los
ninos y ninas no seran devueltos a una situacion de abuso. Cuando se comunica con estos tipos de
donantes, es bueno explicar que la reunificacion es un paso positivo y que el nifo o niha seguira
recibiendo apoyo a través de programas de fortalecimiento familiar.
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EXPLIQUE A LOS PADRES, COMUNIDADES, NINOS Y NINAS

Es importante incluir a los nifios, nifas y los padres, y a veces a la comunidad local, en las discusiones
sobre por qué las cosas estan cambiando, para que no haya malentendidos acerca de por qué las
instalaciones residenciales de largo plazo pueden estar cerrando o cambiando a un refugio de
emergencia. Reconocemos que es posible que necesite pasar tiempo con los padres para explicarles
que no esta rompiendo su promesa, si se comprometié a educar a sus hijos e hijas hasta cierta edad.
Es importante que sea claro sobre el apoyo que usted puede proporcionar a los padres o las familias
que se rednen con sus hijos e hijas, antes de comenzar la conversacion.

CONVIERTASE EN UN DEFENSOR

A medida que avanza en este viaje de transicion, tendra desafios, pero también puede ser sorprendido
por las recompensas. Con el tiempo, sin duda vera los beneficios de ver a los ninos y ninas reunirse
con sus familias. Usted sabra que ha sido capaz de ofrecer atencion de emergencia a los ninos y ninas
en gran necesidad, en el momento adecuado, y los ha visto moverse hacia un ambiente familiar de
apoyo y cuidado. Confiamos y oramos para que, después de haber recorrido este viaje, se convierta
en un defensor de otros para seguir el mismo camino y pueda convertirse en un campeén de apoyo
a que los nifos y nifias estén en las familias.

REFLEXIONAR

* Examine la lista de estandares gubernamentales de bienestar de la nifiez de Uganda en el
Anexo 4 al final de este Manual. Evalle si cumple con estos estandares en su trabajo con ninez
y anote donde podria necesitar hacer mejoras.

* Lea el Anexo 9 y realice una evaluacién organizacional de su Institucion de Cuidado de Ninez
para ver como podria hacer la transicion para proporcionar atencion de emergencia y apoyo
familiar. Decida y anote donde su organizacion puede necesitar apoyo y capacitacion para
poner los estandares en practica y desarrollar politicas.

* Lea el Anexo 10 Activos Familiares. Reflexione sobre si estos activos estan presentes en su
centro de cuidado de nifos y ninas.

PUNTOS DE ACCION

* Familiarizarse con los estandares y directrices nacionales sobre atencion residencial para
ninos y ninas, e investigar codmo registrar su institucion de cuidado de ninez con el Gobierno.

*  Organizar la capacitacion del personal en proteccion y desarrollo de la nifiez, incluyendo la
importancia de la participacion y la nifiez, sobre como protegerse a si mismos y a quién acudir
cuando ven un problema de proteccion infantil.

RECURSOS

Videos

“Todos Necesitamos Familias al Final del Dia- Maureen” Este video, presentado por la red
Better Care y UNICEF, cuenta la historia de Maureen y sus dos hermanos, que fueron colocados en
un hogar para ninos y ninas en Kenia cuando su madre murié. En el video, Maureen expresa su deseo
de reunirse con sus abuelos y pregunta: ";Por qué vivo en una casa de nifios y nifias?" El video también
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incluye entrevistas con expertos, incluyendo a aquellos que han vivido en hogares de ninos y ninas,
explicando algunos de los impactos negativos de institucionalizacion.

https://www.youtube.com/watch?v=2CNiekwAHy0

Stephen Ucembe, Sociedad de Cuidadores en Kenia, comparte su experiencia personal
creciendo como huérfano en atencioén institucional, en la IX Cumbre de la Alianza Cristiana para
Huérfanos el 2 de mayo de 201 3. http://faithtoaction.org/media/videos/

Historias, Un Mundo Sin Huérfanos http://www.worldwithoutorphans.org/video/stories
Historias de nifios y nifas que se han graduado de orfanatos

Recursos de capacitacion

El Curso Celebrando a la Nifez, El curso Celebrating Children es un curso de 128 horas con una
base biblica, que da a las personas habilidades practicas de cuidado infantil basadas en la teoria
académica actual en torno al desarrollo de la ninez. El programa de formacion, que incluye tutoria en
el trabajo, estudios de casos, trabajo en grupo, tareas de estudio en el hogar y asignaciones
individuales, cubre los siguientes modulos: 1) Comprender al nifio/nifia en su contexto; 2) Problemas
en la escucha de los ninos y ninas; 3) Riesgo y resiliencia; 4) Mision holistica para la nifez; 5) Trabajar
con ninez: cuestiones practicas; 6) Proteccion de la nifiez y ayudar a nifios y ninas traumatizados; 7)
Desarrollo, evaluacion y seguimiento de programas; y 8) Desarrollo del yo y del personal

Crear Ambientes Seguros para la Nifiez (Viva): Un conjunto de herramientas de capacitacion
para ayudar a las iglesias y a las organizaciones religiosas a proteger a los nifos y ninas de danos, desde
una perspectiva cristiana http://www.viva.org/learn.aspx

El Sistema de Mejoramiento de la Calidad (SMC) Viva: Una herramienta para el uso en redes
pequenas y medianas organizaciones cristianas y proyectos de la Iglesia que trabajan con nifez en
riesgo. Introduce estandares internacionales de calidad y principios biblicos en 6 areas clave:
Proteccion de la Ninez, Bienestar de la Nifez, Planificacion y Disefio de Proyectos, Responsabilidad
Financiera, Gobernabilidad y Cuidado de Personas. El SMC proporciona un marco para ayudar a
asegurar que su organizacion tenga estandares minimos de atencion establecidos.

Mejores Hogares Para La Nifiez: Este programa esta dirigido especificamente a la construccion
de la capacidad de las instituciones de cuidado infantil para cumplir con los requisitos de las pautas
alternativas de atencion y hacer la transicion a la atencion de emergencia y la reunificacion familiar.
Ayuda a las instituciones de cuidado de nifos y nifas a alcanzar buenos estandares en la practica
profesional, el bienestar de la nifez, la dotacion de personal, las instalaciones, el reasentamiento de
ninos y ninas, y el cuidado familiar.

HERRAMIENTAS

* Formulario de Criterios de Admisién
*  Formulario de Evaluacion Infantil

* Plan de Cuidados

*  Formulario de Evaluaciéon Familia
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Evaluaciones de Base de Mejores Hogares

Practica Profesional i No A veces No sé

Tenemos una declaracién clara de los objetivos de nuestra instalacion
residencial basada en el interés superior del nino y la nina

Nuestra casa esta registrada con el Gobierno

Nuestro objetivo es reunir a los nifios y nifias con sus familias o
colocarlos en un cuidado familiar alternativo

Tenemos un proceso para admitir a los ninos y nifas en nuestro
cuidado que incluye informar a las autoridades pertinentes

Los nifos y ninas son evaluados a la llegada a nuestras instalaciones
residenciales

Todos los nifos y nifias tienen un Plan de Cuidados que los involucra

Se establecen planes para el nifo o nifa cuando dejan el cuidado de
nuestras instalaciones

Tenemos una politica, procedimientos y directrices de proteccion de
la nifez

El personal es sensible a los signos y sintomas del abuso y sabe como
responder

Hay pautas escritas y entendidas, para adultos, nifas y ninos, sobre el
comportamiento apropiado y la disciplina

Bienestar del Nino/Nina

Los nifos y nifas reciben una dieta suficiente y equilibrada

Los ninos y ninas tienen chequeo médico a su llegada y en intervalos
regulares, y acceso a tratamiento médico e informacion de salud

Los nifios y nifas tienen acceso a una educacion de calidad adecuada

Se hace tiempo para que los nifios y nifas jueguen y tengan actividades
recreativas

A los nifos y ninas se les da privacidad y se les da espacio privado para
discutir sus casos o reunirse con los visitantes

A los nifos y nifas se les dan opciones en su vida cotidiana y las
decisiones se toman con los nifos y ninas, no para ellos

Los nifos y nifas reciben atencion individual y los cuidadores
proporcionan relaciones seguras y positivas

Los ninos y ninas reciben apoyo para mantener un sentido de identidad
y la reunificacion familiar es una prioridad

Las opiniones de los nifios y nifas son valoradas y ellos pueden
expresar sus preocupaciones

Hay apoyo adicional para los cuidadores de bebés o ninos y nihas
pequefos
Dotacién de personal ] A veces

Existen procedimientos de reclutamiento para todos los voluntarios y
el personal

Todo el personal tiene verificaciones de antecedentes y referencias
antes de tener contacto con los nifos y ninas

El personal contratado tiene las habilidades, la experiencia y las
calificaciones correctas para sus funciones
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Cada trabajador tiene objetivos de trabajo, roles y responsabilidades
bien definidos.

Los gerentes proporcionan a todos los trabajadores informacion basica
para hacer su trabajo y hacen supervisiones regulares

Hay suficiente personal para proporcionar cuidado y atencién
adecuadas para cada nino y nina (I: 8 mayores de 3 anos, |: 5 menores
de 2 anos I: | para bebés)

El personal de cuidado no trabaja mas de 8 horas al dia

Existe un equilibrio de género apropiado entre cuidadores de nifiez

Hay trabajadores sociales capacitados que trabajan con nifios y ninas

El personal y los cuidadores reciben capacitaciones regularmente

Instalaciones

No

A veces

No sé

La casa no tiene mas nifos y nihas de los especificados por los
documentos de registro o las regulaciones gubernamentales

Las instalaciones son seguras

Hay ventilacion y calefaccién adecuadas

Las habitaciones son de tamano adecuado para su propésito

Los nifos y las nifas tienen alojamiento para dormir separado

Las instalaciones de saneamiento son suficientes para el nimero de
ninos y ninas, cuidadores y personal, y para niias y ninos aparte

Hay pautas y procedimientos escritos sobre qué hacer en caso de
incendio o emergencia

Las instalaciones son limpias y ordenadas

Existe una interaccién positiva entre las instalaciones y la comunidad
local

Las instalaciones estan situadas en una zona segura para nifios y ninas

Administracion

Se guardan registros para cada nifio y nifa donde todas las
comunicaciones, incidentes y actividades relacionadas con el nifo o
nina, se guardan en un archivo de caso

A veces

Los registros estan disponibles para los nifos y nifas

Los archivos de personal se compilan para cada miembro del personal

La informacion sobre los ninos y ninas es confidencial

Hay un presupuesto para actividades que es preciso, actualizado y
completo

Las transacciones financieras se registran

Los registros estan bloqueados de forma segura con acceso limitado

Los directores y / o gerentes supervisan el trabajo

El Director / Gerente promueve el didlogo abierto con los ninos, nifas
y el personal

Existen buenas lineas de comunicacion entre nuestra organizacién y las
autoridades locales en materia de bienestar de la nifiez
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Si No A veces No sé

Hay pautas sobre la duracion de la estancia para cada nifo y nina

Los ninos y ninas viven en un entorno familiar (por ejemplo, hogares
de grupos pequenos con cuidadores de 5 a |4 nifos y ninas)

Tenemos un programa y actividades para rehabilitar a los nifos y ninas
que pueden estar traumatizados

Existe una politica para reasentar a los nifios y nifias en familias

Tenemos contacto y compromiso con los padres o tutores de los
ninos y ninas

Si los nifios y nifias se han separado de sus familias, estamos
involucrados en el rastreo de las familias y la reunificacion de los ninos
y ninas con las familias o el cuidado de familiares

Trabajamos para ayudar a las familias a cuidar de sus hijos e hijas

Tenemos un programa proactivo de acogimiento o adopcion

Trabajamos con familias o cuidadores que aceptan nuevos nifos y nifas
en sus hogares

Se da seguimiento a los nifos y nifas una vez que nos dejan
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Encontrar Familias Alternativas para Nifios y Nifnas

¢POR QUE ENCONTRAR FAMILIAS ALTERNATIVAS PARA NINOS Y NINAS?

La Iglesia tiene el deber y la responsabilidad de asegurarse que es acogedora y segura para los ninos y
ninas. También tiene una misién de cuidar de la ninez sin cuidado parental y tiene la capacidad de
liderar el esfuerzo local y global para poner fin a la situacion de los nifios y nifas que viven fuera del
cuidado de una familia. Tradicionalmente esto ha significado proveer cuidado a los huérfanos a través
de las instituciones, pero hay oportunidades crecientes para que las iglesias hagan de la atencién
familiar una parte significativa de su vida y ministerio, a través del suministro de familias de acogida,
adopcion o tutorias.

Hay un niumero cada vez mayor de ninos y nifas que no pueden vivir con sus propias familias que
necesitan ser aceptados y atendidos por familias alternativas que les puedan ofrecer el amor, la
atencion individual y la estabilidad que requieren. Como una gran red social con la participacion de
numerosas familias, la Iglesia esta en una posicion Unica para ofrecer su ayuda para satisfacer esta
necesidad. Esto es a través de familias o cuidadores de iglesias que ofrecen cuidado familiar alternativo
para los ninos y ninas, mientras que una red de miembros de la iglesia apoya a aquellos que actiian
como proveedores.

Para aquellos que ofrecen cuidado familiar alternativo, no hay reglas de oro en cuanto a lo que hace
un cuidador perfecto. Pero implica que tienen espacio en sus corazones para invertir tiempo y
posiblemente criar a un nifio o nifia que no es suyo. Puede ser una experiencia gratificante y desafiante
que requiere un compromiso a largo plazo y dedicacién para ofrecer un sentido de permanencia para
el nifo o nina. Por eso es especialmente importante que la Iglesia acoja y apoye a los que cuidan a los
nifos y nifas de esta manera.

ESTUDIO DE CASO

Ciudad de Guatemala. Casa Vida

Red Viva en la Ciudad de Guatemala es una red de 30 iglesias y 55 organizaciones. La red es una de las tres
Unicas organizaciones que han sido aprobadas por la Oficina Infantil del Gobierno de Guatemala

para encontrar familias alternativas para los nifos y nifas que no pueden ser reunidos con sus familias
biologicas. El programa que Red Viva se esta ejecutando con los miembros de la red se llama Casa Vida.

Actualmente |3 iglesias de la red estan participando en el programa Casa Vida y promoviendo el
acogimiento y adopcion dentro de sus congregaciones. En los dltimos 3 afos, se ha encontrado que 75
familias de estas iglesias ofrecen familias alternativas.

Un equipo de red que consta de un coordinador, dos asistentes sociales y un psicélogo, trabajan con familias
adoptivas y de acogida potenciales, para capacitarlas para sefalar cuando estan listas para la aprobacion del
gobierno. Una vez que la colocacion ha sido aprobada y el nifio o nifia esta con su nueva familia, el psicélogo
y los trabajadores sociales de Casa Vida contintan con el seguimiento del nino o nifa y la familia. Durante
las visitas regulares, comprueban que el nifio o nina se ha instalado bien en la familia y obtiene el apoyo
adecuado de los padres, esta seguro, saludable y le esta yendo bien en la escuela.

Cuarenta de las 75 familias han sido aprobadas hasta ahora por trabajadores sociales del gobierno y 28
ninos y ninas han sido colocados hasta ahora. Al mismo tiempo, el Gobierno de Guatemala utilizara el
modelo Casa Vida como una forma de promover el acogimiento y la adopcion. Como resultado de este
programa, se ha fortalecido la relacion entre el Gobierno de Guatemala y la Iglesia.
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COMO ENCONTRAR FAMILIAS ALTERNATIVAS PARA NINOS Y NINAS

Sensibilizar a
Asegurar que [l Miembros de
nifios y nifas La iglesia que
son bienvenidodll proveen
estdn seguros Qicuidado familia
en laiglesia alternativo para
Nifios/Nifa

Evaluar familia l§ Emparejar el El nifio/nifia se [ Seguimiento y
Y capacitacion J Nifio/nifia Muda a la casa @ apoyo
correcto

CREAR IGLESIAS AMIGABLES CON LA NINEZ

A veces se pasa por alto la valiosa contribucion que los nifios y nifias pueden aportar a las iglesias. Hay
mucho que ellos pueden ensenarnos y si escuchamos lo suficiente, a menudo podemos aprender de
ellos acerca del amor y la verdad de Dios. Las iglesias deben ser lugares donde los nifios y nifas se
sientan bienvenidos y puedan participar plenamente en la vida de la iglesia.

Al igual que otras instituciones, las iglesias tienen la responsabilidad de mantener a los nifios y nifias
seguros y protegerlos del dano. Cada vez es mas necesario que las iglesias tengan pautas escritas
sobre cémo proteger a la ninez y tengan una politica de proteccion de la nifiez. Por lo general se
espera que los que trabajan con niflos y nifas en una iglesia, por ejemplo, los maestros de la escuela
dominical, sepan cémo promover el bienestar de los nifios y nifas, y los protejan de dafos. Deben
saber qué es un comportamiento aceptable cuando se trabaja con nifiez y qué hacer si tienen una
preocupacion sobre abuso infantil. A los nifios y nifias también se les debe ensefar a protegerse.

SENSIBILIZAR A LOS MIEMBROS DE LA IGLESIA° A QUE PROPORCIONEN FAMILIAS

ALTERNATIVAS PARA NINOS Y NINAS

Ensefianza sobre el valor de las familias para los nifios y nifias La Biblia tiene mucho que decir
acerca de la manera en que los esposos y las esposas, los padres y los hijos deben relacionarse entre
si. Sensibilizar a las Iglesias acerca de la importancia de proveer familias carifosas y cuidadosas para
los nifos y ninas es parte del mandato biblico. Es probable que la ensenanza sobre los valores de la
vida familiar positiva sea predicada desde el pulpito y estudiada en grupos pequenos. La ensehanza
puede extenderse para incluir la provision de familias alternativas para los ninos y nifas que no pueden
vivir con sus familias biolégicas.

Comprender la necesidad: Al encontrar familias alternativas para los ninos y nifas, el primer paso
es dejar que las iglesias sepan que hay ninos y nifas que necesitan cuidados alternativos basados en la
familia conociendo las necesidades locales. Puede ser bueno invitar a alguien a hablar en la iglesia que
ha acogido o adoptado, o crear un ministerio dentro de la iglesia para enfocarse en atender las
necesidades de los ninos y ninas que necesitan cuidado alternativo.

Las iglesias pueden ser vinculadas con instituciones de cuidado infantil en sus localidades. En una
configuracion de red, esto es relativamente facil de hacer. En algunas instituciones de cuidado
residencial, habra algunos nifos y nifas que no pueden regresar inmediatamente a sus hogares
familiares y pueden necesitar un periodo de tiempo en un ambiente familiar estable, antes de ser
reunidos con sus familias. Habra otros nifos y nihas para quienes es imposible regresar a sus familias.
En estos casos, la Unica opcion es el cuidado permanente alternativo de familia
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Aumento en la Sensibilizaciéon sobre diferentes tipos de Atencion Familiar Alternativa:
Hay diferentes maneras en que las iglesias locales pueden conectarse con los ninos y ninas en las
instituciones de cuidado infantil de una manera significativa, y podemos animarles a llevar a los nifos
y ninas a sus hogares.

Las familias de relevo: pueden brindar cuidados a corto plazo a los ninos y ninas que viven en sus
propias familias con parientes o en familias adoptivas. Esto es especialmente importante para los ninos
y ninas que tienen problemas médicos o discapacidades de desarrollo que requieren que los padres
proporcionen muchas horas de atencion directa.

Las familias de mentores: pueden proporcionar una relacién de uno a uno y atencion especializada
a ninos, ninas o jovenes que carecen de conexiones familiares permanentes. Las familias de mentores
se comprometen a compartir la vida de un nifo o niha reuniéndose y conectandose regularmente con
ellos, sacandolos, compartiendo sus alegrias y dolores, tomando interés en sus vidas y sus opciones.
Los padres mentores pueden traer a los nifios y ninas una sensacién de continuidad y estabilidad,
formando fuertes vinculos familiares.

Acogida de crianza: En el cuidado de crianza temporal, los padres naturales o el estado siguen
siendo los tutores legales, pero el menor vive temporalmente con otra familia o cuidador de crianza
temporal. Esta opcion puede utilizarse para proporcionar el tiempo necesario para crear el entorno
en el que el nino o nina puede regresar a su familia. También puede proporcionar tiempo para
encontrar la solucion permanente adecuada con una nueva familia. Los cuidadores pueden ser adultos
solos o familias. La investigaciéon ha demostrado que el cuidado de crianza que ofrece estabilidad,
seguridad y buenas relaciones puede ayudar a los nifios y nihas a desarrollarse y madurar
emocionalmente.

En todos los modelos anteriores, los padres naturales, o el Estado, siguen siendo los guardianes legales
del nifio o nina. Si después del trabajo con la familia biolégica del nino o nina, la situacion sigue siendo
insegura para que él o ella regrese, entonces se necesita encontrar una ‘familia permanente / fija para
el nino o nina’?? alternativa.

Adopcioén: Cuando se hayan agotado todos los esfuerzos para permitir que un nino o nina sea
reunificado con su familia biolégica o cuidado familiar, se puede considerar la adopcién nacional. La
adopcion es el proceso donde la tutela legal de un nifo o nina es transferida de sus padres (o del
estado) a nuevos padres. Los que ofrecen la adopcion son "familias para siempre" para los nifos y
nifas. La adopcién nacional, en oposicion a la adopcién internacional, se promueve cada vez mas como
la opcidn preferida para no dislocar al nifio o nina de su patrimonio cultural e identidad nacional. Aqui
es donde la iglesia local tiene un papel importante que desempefar.

ENCONTRAR FAMILIAS

Un nifo o nifa tiene mas probabilidades de prosperar si se coloca permanentemente con una
familia alternativa. La estabilidad de la colocacion con la familia es un elemento importante de
permanencia ya que crea oportunidades para que los ninos y nifas desarrollen relaciones, lo que puede
llevar tiempo para los nifos y nifas cuyas relaciones anteriores se han caracterizado por la
adversidad.30 Las relaciones continuas de alta calidad son importantes para los nifos y ninas porque
les ayudan a construir su seguridad mediante el desarrollo de apegos seguros que apoyan su capacidad
de formar relaciones en el futuro como adultos.

Debido al compromiso involucrado, es importante que las posibles familias alternativas entren en el
proceso con los ojos abiertos y una clara comprension de las expectativas y desafios de llevar a un
nuevo nino o nifa a su hogar.
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Las caracteristicas de una familia o cuidador alternativo que permiten a los jévenes desarrollarse
emocionalmente son las que ofrecen estabilidad, seguridad y una buena relacion

Esto incluye:
* un estilo de crianza que combina limites con carifo;
* una expectativa de que la relacion con el nifio o nifa sobrevivira;
* un énfasis en la relacion y en la resolucion flexible de problemas dentro de ella;

» facilitar el contacto con los padres biolégicos y evitar las criticas;
* flexibilidad y no molestarse facilmente;
* yaliento sobre la educacion y la escuela.

Sinclair |. Acoger ahora. Mensajes de investigaciones, Londres Jessica Kingsley

ESTUDIO DE CASO

Delhi Global Family — Padrinos

Global Family es una organizacién no gubernamental que se esfuerza por rescatar a ninos y nifas abusados,
oprimidos y abandonados, y proporciona atencién en el contexto de una familia. Desde julio de 2011,
funciona un hogar de refugio en Delhi para proporcionar un lugar de cuidado temporal para ninas entre 6-
|7 anos. Las ninas son victimas de la trata, el trabajo infantil, el abandono y el abuso sexual y fisico. El Hogar
de Refugio trabaja en estrecha colaboracion con el Departamento de Desarrollo de la Mujer y la Ninez, el
Comité de Bienestar Infantil (CWC por sus siglas en inglés), varias organizaciones de rescate y la policia.

La filosofia del hogar es que cada niha es preciosa para Dios, como su propia hija, y que todos los nifos y
ninas merecen el amor y el cuidado de una familia. El Hogar de Refugio hace todo lo que puede para
restaurar a los ninos y nifas referidos al hogar, de regreso a sus familias tan pronto como sea posible.
Desde la apertura, 300 ninas han estado en el hogar de refugio y mas de 200 han sido integradas con sus
familias. Otras ninas han sido trasladadas a una casa hogar en su estado.

Trabajar con ninas que han sido abusadas requiere sensibilidad y una respuesta especializada. Asi como el
Director del Hogar de Refugio y un Oficial Encargado, quien asegura que el hogar esta trabajando dentro
de los estandares y regulaciones de los gobiernos, el Hogar de Refugio emplea a oficiales del bienestar, un
consejero, asesores legales, maestros y madres de casa.

Para algunas ninas, no es posible regresar a sus familias por razones de seguridad. Para estas ninas, el hogar
de refugio buscaba iniciar el cuidado de crianza temporal. Una de las barreras para las parejas que pueden
ofrecer la acogida es el papel que toda la familia extendida tiene en la toma de decisiones sobre un niio o
nina que es traido a la casa. No siempre es facil llegar a un acuerdo entre varios miembros de la familia.

Otra barrera es la preocupacion por la proteccion de las nifias que permanecen en hogares donde pueden
vivir varios miembros de la familia extendida, o donde el alojamiento esta expuesto a miembros mas amplios
de la comunidad. Algunas de las ninas de la casa de acogida han sufrido graves traumas en sus vidas y son
vulnerables a la explotacion o regresan a su estilo de vida explotador.

Los potenciales cuidadores de crianza temporal, a menudo parejas, se sienten mucho mas a gusto si pueden
proporcionar un papel de padres de crianza temporal, formando relaciones comprometidas a largo plazo
con una nina de la casa, sabiendo que volveria a dormir en el hogar de refugio, donde se ofrecen medidas
de seguridad y un apoyo especializado. Estas parejas conocidas como Padrinos invierten tiempo, apoyo y
consejeria para las ninas, llevandolas algunos dias a pasear e invitandolas a sus hogares para comidas y
actividades familiares. Ellos son capaces de ofrecer a las ninas una familia alternativa, mientras saben que
tienen el apoyo continuo de la casa de refugio si es necesario.
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Reuniones introductorias: Se pueden llevar a cabo para aquellos que han mostrado interés en
ofrecer familias alternativas para los ninos y ninas. El objetivo es proporcionar a los posibles cuidadores
informacion suficiente para tomar decisiones informadas sobre como proceder. Podrian ser sesiones
informales en forma de cafés por la manana. Las reuniones deben abarcar los principios y valores
esenciales para el acogimiento, el proceso que se lleva a cabo y el papel de las familias de acogida. Estas
reuniones pueden involucrar a los padres con experiencia en acogimiento y adopcion para compartir
sus propias historias y retos, y estar disponibles para responder preguntas.

Verificaciones iniciales e inscripcion: Cualquier cuidador que desee llevar a un nifo o nina a su
casa, o el mentor de un nino o nina, tendra que registrar su interés en una agencia u organizacion que
facilite el proceso. Debe haber controles establecidos para asegurarse de que son cuidadores
adecuados y lo mas importante es que el nifio o nifa estara a salvo.

EVALUACION Y CAPACITACION DE FAMILIAS ALTERNATIVAS

Si una familia o cuidador decide seguir adelante, un trabajador social capacitado debe llevar a cabo una
evaluacion de la familia. Es el mismo proceso como si un nifio o nifia fuera a reunirse con su propia
familia. Podria tomar 3-6 meses y se conforma por una serie de reuniones entre los posibles padres y
un trabajador social de la agencia. Esta es una conversacién constante y por lo menos una reunion debe
ser en casa donde todas las personas que viven en el hogar tendran que estar presente. El trabajador
social estara ahi para asegurar que la familia esté preparada para tener al nifio o nina en el hogar y que
estén listos para ser padres.

La informacion se registra en una evaluacion escrita e incluira detalles y antecedentes sobre la familia y
detalles de todas las personas que viven en el hogar, incluyendo a otros ninos y ninas. La evaluacion
también incluira comentarios sobre la localidad, la disponibilidad de servicios y el tipo de alojamiento
donde el niflo o nina permanecera. El informe debe contener el empleo y los antecedentes educativos
de los cuidadores principales, su motivacion para querer ofrecerle al nino o nina cuidados alternativos
basados en la familia y su capacidad de crianza. Fundamentalmente, el trabajador social debe determinar
si el nino o nina estara seguro de quedarse con la familia y ademas debe considerar el impacto potencial
del nino o nina en la familia.

La informacion recopilada también debe incluir cualquier informacién obtenida del andlisis y
documentos relevantes de antecedentes, incluyendo los de la oficina del consejo local, las oficinas de
aplicacion de la ley y bienestar social y otras instituciones relevantes.

Capacitacion

El equipar a los futuros cuidadores para acoger a un nifio o nina que no es suyo es una parte importante
del proceso para la atencion alternativa basada en la familia. La capacitacion debe ser practica, asi como
teorica y debe basarse en la experiencia de otros cuidadores que ofrecen arreglos familiares
alternativos para los nifios y nifas. Los temas a cubrir podrian incluir: la comprension de su papel
como un cuidador temporal; desarrollo del nifio o nina (apego y como afecta al desarrollo); mantener
a los ninos y ninas a salvo de danos (salvaguardar); crianza de los hijos e hijas; comprension del
comportamiento; ayudar a los nifos y ninas a superar las experiencias negativas y reconocer el trauma;
y la comprension de las necesidades de salud del nifo o nina.

ENCONTRAR AL NINO/NINA CORRECTO Y QUE SE MUDE A LA CASA

Seleccionar la familia alternativa adecuada para el nifo o nina adecuado es una tarea crucial e incluira
las decisiones tomadas basadas en la evaluacion de la familia y el nifio o nifa, y el Plan de Cuidados del
nino o nina. Se debe tener en cuenta el origen étnico, cultural y lingtistico del nifo o nina, asi como
las oportunidades que ofrece una nueva familia al nino o nina.

El proceso de un nifo o nina que se coloca con una familia alternativa es el mismo proceso como si
un nino o nina estuviera siendo integrado en su propia familia. Habra una reunion inicial entre el nino
o nina y la nueva familia, seguida de varias visitas supervisadas durante los préximos meses. La
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informacion de estas visitas sera registrada. En muchos paises, si la familia esta adoptando al nifio o
nina, el papeleo asi como el acuerdo de la ayuda en la adopcidn, necesita ser terminado antes de que
el nifo o nina se vaya a vivir al nuevo hogar.

Después de que el nifio o nina comience a residir con su nueva familia, deben ser visitados y tener
seguimiento de la misma manera que si el nifo o nina se reintegrara de nuevo con su propia familia.
En la mayoria de los paises, si la familia o cuidador esta adoptando, necesitan presentar una peticién
legal para adoptar. El nifo o nina se convierte en una parte legal de la familia una vez que los padres
adoptivos han asistido a una sesion en la corte donde un juez finaliza la adopcion. Los nuevos padres
reciben un certificado de nacimiento enmendado, que nombra a los nuevos padres como custodios
legales y un certificado de adopcion.

APOYO PARA LOS QUE PROPORCIONAN FAMILIAS ALTERNATIVAS PARA NINOS Y NINAS

Los ninos y ninas adoptados y acogidos, y sus padres y cuidadores, pueden enfrentar desafios
emocionales Unicos. Las investigaciones indican que las familias que ofrecen cuidado familiar alternativo
son mucho mejores si tienen apoyo y una red social fuerte para ayudarles en tiempos buenos y dificiles.
También hay un mayor éxito si estan vinculados a otros cuidadores que enfrentan los mismos desafios
y alegrias. Ademas, los ninos y ninas adoptados y acogidos deben ser bienvenidos en la familia de la
iglesia e incluidos en el trabajo con nifez.

El apoyo a todos los cuidadores que ofrecen cuidados alternativos basados en la familia para los ninos
y ninas debe continuar durante la colocacion del nifo o nina. Los trabajadores sociales deben organizar
visitas de seguimiento para monitorear el progreso del nifio o nifa. La iglesia local puede asegurar que
los cuidadores sean apoyados pastoralmente, emocional y espiritualmente, recibiendo ayuda practica
cuando sea necesario y que los nifos y nifias son bienvenidos y aceptados. La conexion con otros
cuidadores que ofrecen atencidn alternativa también puede ser una buena manera de compartir
experiencias y alegrias asi como los desafios de acoger y adoptar a un nino o nifa.

ESTUDIO DE CASO

In Wendy entro en el Hogar de Bebés de Nsambya |8 meses después de ser abandonada por sus padres y
descuidada por sus abuelos, que la encerraron y la dejaron para pasar hambre. Ella permanecié alli durante
ocho afios, hasta que los miembros de la red de socios CRANE de Viva la ayudaron a encontrar un hogar
adoptivo. Desde que se uni6 a la familia de acogida, VWendy ha crecido con mas confianza y ha desarrollado
un grupo cercano de amigos en la escuela. Ella juega en el equipo de voleibol de la escuela, y ha aprendido
a hacer reir a otros estudiantes, algo que ella nunca solia hacer. Cuando CRANE hizo un seguimiento en la
escuela, descubrieron su rostro lleno de alegria. En los casi cinco afos desde que dejo el orfanato, la relacion
de Wendy con su familia de crianza ha crecido. Ella ama a sus hermanos adoptivos, que piensan en ella
como una hermana grande. Su madre adoptiva esta muy orgullosa de ella y feliz de que Dios la bendijo con
Wendy. El Programa de Reintegracion Familiar de CRANE ayuda a nifios y nifias como Wendy a encontrar
un hogar a través de la capacitacién de cuidadores de crianza temporal y la reintegracion de los nifios y
ninas en familias. Ha participado en el proceso de reasentamiento de 250 nifos y ninas desde que el
programa comenzo6 en 201 | y ha capacitado a 14 nuevos trabajadores sociales en el tltimo afo.

REFLEXIONAR

* Lea el Anexo |10 Activos Familiares. Reflexione sobre si estos activos estan presentes dentro
de su propia familia
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PUNTOS DE ACCION

* Como lglesia, comuniquese con las Instituciones de Cuidado de Ninez en su area para ver si
estan buscando familias alternativas para nifios y nifias bajo su cuidado.

* Como Institucion de Cuidado de Nifez, planee conectarse con iglesias en su area para
promover proveer cuidado familiar alternativo.

* Aseglrese de que el personal capacitado adecuado esté disponible o pueda estar conectado
si usted desea realizar colocaciones de cuidado de crianza temporal.

RECURSOS

* Iglesia Amigable con la Ninez
*  Programa de la Escuela Dominical
*  Vision de Pastores

Encontrar Familias Alternativas para Niinos y Niias

ESENCIALES EN NUESTRO TRABAJO CON NINEZ

v Cuando se coloca a los nifios y nifias en un cuidado familiar alternativo, la seguridad y el interés superior
del nifio y nina son primordiales.

v Las opiniones del nifio y la nifia deben tenerse en cuenta en todas las colocaciones familiares.

v’ Se requiere que los trabajadores sociales capacitados evallien a las familias potenciales y coloquen a los
nifios y nifas con ellas.

v' Permanencia y estabilidad son la clave para una colocacién exitosa.

v' Aquellos que proveen cuidado familiar alternativo para los nifios y nifias necesitan seguimiento y apoyo.

Esenciales de Salvaguardia

v La iglesia local tiene una Politica de Proteccion de la Nifiez que estd en conformidad con las normas
internacionales pero apropiada para nuestra cultura y contexto local, y que es revisada al menos una
vez al afo.

v' Aquellos que trabajan con nifiez en iglesias tienen un cédigo de conducta para comportarse
apropiadamente con los ninos y ninas, y saben a quién acudir para reportar un problema de proteccién
infantil
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ANEXO 1

Convencion de las Naciones Unidas sobre los Derechos de la Nifez

La Convencion sobre los Derechos de la Ninez tiene 54 articulos en total. Los articulos 43-54 se
refieren a como los gobiernos deben trabajar para asegurarse de que todos los ninos y ninas obtengan
todos sus derechos. Una convencion es un acuerdo entre los paises para obedecer la misma ley.
Cuando el gobierno de un pais ratifica una convencion que significa que acepta obedecer la ley escrita
en esa convencion.

Articulo I: Definicion de nifio y nifia: Toda persona menor de |8 anos de edad tiene todos los
derechos previstos en el presente Convenio.

Articulo 2: No discriminacion: La Convencién se aplica a todos, cualquiera que sea su raza,
religion, capacidad, lo que piensen o digan, cualquiera que sea su tipo de familia.

Articulo 3: Interés superior del nifio y la nifia: Todas las organizaciones que se ocupan de los
ninos y ninas deben trabajar hacia lo que es mejor para cada nifio y nina.

Articulo 4: Aplicacion de los derechos: Los gobiernos deben poner estos derechos a disposicion
de los nifios y ninas.

Articulo 5: La direccién de los padres y las capacidades evolutivas de los nifios y nifias: Los
gobiernos deben respetar los derechos y las responsabilidades de las familias de dirigir y guiar a sus
hijos e hijas para que aprendan a utilizar sus derechos correctamente a medida que crecen.

Articulo 6: Supervivencia y desarrollo: Todos los nifios y nifias tienen derecho a la vida. Los
gobiernos deben velar por que los ninos y ninas sobrevivan y se desarrollen saludablemente.

Articulo 7: Nombre y nacionalidad: Todos los nifios y nifas tienen derecho a un nombre
legalmente registrado y a su nacionalidad. Ademas, el derecho a conocer y, en la medida de lo posible,
ser atendido por sus padres.

Articulo 8: Preservacion de la identidad: Los gobiernos deben respetar el derecho de los ninos
y nifas a un nombre, una nacionalidad y vinculos familiares.

Articulo 9: Separacion de los padres: Los nifios y nifias no deben ser separados de sus padres a
menos que sea por su propio bien. Por ejemplo, si un padre o madre esta maltratando o descuidando
a un nifo o nifia. Los nifos y nifias cuyos padres se han separado tienen derecho a permanecer en
contacto con ambos padres, a menos que esto pueda lastimar al nifio o nina.

Articulo 10: Reunificacion familiar: Se debe permitir que las familias que viven en diferentes paises
se muevan entre esos paises para que los padres y los nifios y nifias puedan permanecer en contacto
o volver a estar juntos como una familia.

Articulo |1: Transferencia y no retorno ilicitos: Los gobiernos deben tomar medidas para
impedir que los ninos y ninas sean sacados de su propio pais ilegalmente.

Articulo 12: La opinion del nifio y la nifia: Los ninos y ninas tienen el derecho de decir lo que
piensan que debe suceder cuando los adultos toman decisiones que les afectan, y de que sus opiniones
sean tomadas en cuenta.

Articulo 13: Libertad de expresion: Los ninos y ninas tienen derecho a obtener y compartir
informacion, siempre y cuando la informacién no sea perjudicial para ellos ni para otros.

Articulo 14: Libertad de pensamiento, de conciencia y de religiéon: Los ninos y ninas tienen
derecho a pensar y a creer lo que quieren, y a practicar su religion, siempre y cuando no impidan que
otras personas disfruten de sus derechos. Los padres deben guiar a sus hijos e hijas en estos asuntos.
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Articulo 15: Libertad de asociacién: Los nifos y ninas tienen derecho a reunirse y a unirse a
grupos y organizaciones, siempre y cuando ello no impida que otras personas disfruten de sus
derechos.

Articulo 16: Proteccion de la privacidad: Los nifos y nifas tienen derecho a la privacidad. La ley
debe protegerlos contra los ataques hacia su modo de vida, su buen nombre, sus familias y sus hogares.

Articulo 17: Acceso a la informacion apropiada: Los nifos y nifias tienen derecho a recibir
informacion confiable de los medios de comunicacion. La television, la radio y los periodicos deben
proporcionar informacion que los nifos y ninas puedan comprender y no deben promover materiales
que puedan danar a los nifios y ninas.

Articulo 18: Responsabilidades de los padres: Los padres comparten la responsabilidad de
educar a sus hijos e hijas, y siempre deben considerar lo que es mejor para cada nifo y nina. Los
gobiernos deben ayudar a los padres proporcionando servicios para apoyarlos, especialmente si ambos
padres trabajan.

Articulo 19: Protecciéon contra el maltrato y la negligencia: Los gobiernos deben velar por
que los nifios y ninas reciban el debido cuidado y los protejan contra la violencia, el abuso y la
negligencia de sus padres o de cualquier otra persona que los cuide.

Articulo 20: Proteccion de los nifios y nifias sin familia: Los ninos y nifas que no pueden ser
atendidos por su propia familia deben ser atendidos adecuadamente por personas que respeten su
religion, cultura y lengua.

Articulo 21: Adopcion: Cuando los nifos y nihas son adoptados, la primera preocupacion debe ser
lo mejor para ellos. Debe aplicarse la misma regla si los nifios o nifas son adoptados en el pais donde
nacieron, o si son llevados a vivir en otro pais.

Articulo 22: Nifios y nifias refugiados: Los nifios y nifias que ingresan a un pais como refugiados
deben tener los mismos derechos que los ninos y ninas nacidos en ese pais.

Articulo 23: Nifios y nifias con discapacidad: Los ninos y ninas que tienen algin tipo de
discapacidad deben tener un cuidado especial y apoyo, para que puedan llevar una vida plena e
independiente.

Articulo 24: Salud y servicios de salud: Los ninos y ninas tienen derecho a una atencién sanitaria
de calidad, a agua limpia, alimentos nutritivos y un medio ambiente limpio, para que se mantengan
sanos. Los paises ricos deberian ayudar a los paises mas pobres a lograr esto.

Articulo 25: Revision periddica de la colocacion: Los ninos y nihas que son atendidos por una
autoridad local, en lugar de sus padres, deben tener su situacion revisada con regularidad.

Articulo 26: Seguridad social: El| Gobierno debe proporcionar dinero extra a los hijos e hijas de
familias necesitadas.

Articulo 27: Nivel de vida: Los nifios y ninas tienen derecho a un nivel de vida lo suficientemente
bueno para satisfacer sus necesidades fisicas y mentales. El Gobierno debe ayudar a las familias que no
pueden permitirse el lujo de proporcionar esto.

Articulo 28: Educacion: Los ninos y ninas tienen derecho a la educacién. La disciplina en las escuelas
debe respetar la dignidad humana de los nifios y nifas. La educacién primaria debe ser gratuita. Los
paises ricos deben ayudar a los paises mas pobres a lograr esto.

Articulo 29: Objetivos de la educacion: La educacion debe desarrollar al maximo la personalidad
y los talentos de cada nino y nina. Debe alentar a los nifos y ninas a respetar a sus padres, sus propias
culturas y otras culturas.
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Articulo 30: Nifios y nifias de minorias o pueblos indigenas: Los ninos y nifas tienen derecho
a aprender vy utilizar la lengua y las costumbres de sus familias, ya sean compartidas por la mayoria de
las personas en el pais o no.

Articulo 31: Ocio, recreacion y actividades culturales: Todos los nifos y ninas tienen derecho
a relajarse y a jugar, y a participar en una amplia gama de actividades.

Articulo 32: Trabajo infantil: El Gobierno debe proteger a los nifios y nifas del trabajo peligroso
o que pueda perjudicar su salud o su educacion.

Articulo 33: Abuso de drogas: El Gobierno debe proporcionar formas de proteger a los nifios y
nifas contra las drogas peligrosas.

Articulo 34: Explotacion sexual: El Gobierno debe proteger a los ninos y ninas del abuso sexual.

Articulo 35: Venta, trata y secuestro: El Gobierno debe asegurarse de que los ninos y ninas no
sean secuestrados ni vendidos.

Articulo 36: Otras formas de explotacion: Los ninos y nihas deben ser protegidos de cualquier
actividad que pueda perjudicar su desarrollo.

Articulo 37: Tortura y privacién de libertad: Los ninos y nifias que violan la ley no deben ser
tratados cruelmente. No deben ser encarcelados con adultos y deben poder mantenerse en contacto
con sus familias.

Articulo 38: Conflictos armados: Los gobiernos no deben permitir que menores de 15 anos se
unan al ejército. Los ninos y ninas en zonas de guerra deben recibir proteccion especial.

Articulo 39: Atencién de rehabilitacion: Los ninos y ninas que han sido descuidados o abusados
deben recibir ayuda especial para restaurar su autoestima.

Articulo 40: Administracion de la justicia de menores: Los nifios y ninas acusados de infringir
la ley deben recibir ayuda legal. Las penas de prision para los nifios y nifas solo deben utilizarse para
los delitos mas graves.

Articulo 41: Respeto de las normas existentes: Si las leyes de un pais en particular protegen
mejor a los nifos y nihas que los articulos de la Convencion, esas leyes deberian quedarse.

Articulo 42: Sensibilizacion: El Gobierno debe dar a conocer la Convencion a todos los padres,
nifas y ninos
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ANEXO 2

Resumen de las Directrices de las Naciones Unidas para el Cuidado Alternativo
de los Ninos y Ninas

El siguiente es un resumen de algunos de los articulos en las Directrices de las Naciones Unidas para
el Cuidado Alternativo para los Nifos y Ninas.

El Nifio, Nifia y la Familia

3. Como la familia es el mejor lugar para el crecimiento, el bienestar y la proteccion de los ninos y
ninas, los esfuerzos deben consistir en permitir que el nifo o nina permanezca o regrese al cuidado
de sus padres o, cuando proceda, de otros familiares cercanos.

5. Cuando la propia familia del nifo o nina no pueda, ni siquiera con el apoyo adecuado, proporcionar
cuidados apropiados al nifo o nifa, o lo abandone o renuncie al nifo o nifa, el Estado es responsable
de proteger los derechos del nino o la nina y de garantizar una atencion alternativa apropiada.

Cuidado Alternativo

1. Todas las decisiones relativas a la atencién alternativa deben tener plenamente en cuenta el
mantenimiento del nifo o niha lo mas cerca posible de su hogar, a fin de facilitar el contacto y la
reinsercién potencial con su familia y reducir al minimo la interrupcion de su educacion, vida social y
cultural.

14. La remocion de un nifio o nina del cuidado de la familia debe considerarse como una medida
de ultimo recurso y, en la medida de lo posible, debe ser temporal y de duracion lo mas corta posible.

15. La pobreza financiera y material nunca debe ser la tnica justificacién para el retiro de un nino
o nina del cuidado parental, o para recibir a un nino o nina en un cuidado alternativo o para prevenir
su reintegracion, sino que debe ser visto como una senal de la necesidad de proporcionar un apoyo
adecuado a la familia.

l6. Debe prestarse atencién a la proteccién de los ninos y ninas sin cuidado parental y darles
acceso a la educacion, la salud y otros servicios basicos, el derecho a la identidad, la libertad de
religion o de creencias, la lengua y la proteccion de los derechos de propiedad y herencia.

22. De conformidad con la opinidon predominante de los expertos, se debe prestar atencion
alternativa a los ninos y nifas pequenos, especialmente a los menores de 3 anos, en entornos
familiares.

23. Aunque se reconoce que las instalaciones de atencién residencial y la atencion familiar se
complementan mutuamente para satisfacer las necesidades de los nifos y ninas, las grandes
instalaciones de atencion residencial deben ser progresivamente eliminadas.

Promocion del Cuidado Parental

32. Los Estados deben perseguir politicas que aseguren el apoyo a las familias en el cumplimiento de
sus responsabilidades hacia el nifio y la nifia, y promuevan el derecho del nifo y la nifa a tener una
relacion con ambos padres
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a) Servicios de fortalecimiento de la familia, tales como cursos y sesiones para padres, promocion de
relaciones positivas entre padres e hijos, habilidades para resolver conflictos, oportunidades de
empleo y generacion de ingresos y, cuando sea necesario, asistencia social;

(b) Servicios sociales de apoyo, como atencidn diurna, servicios de mediacién y conciliacion,
tratamiento de abuso de sustancias, asistencia financiera y servicios para padres e hijos con
discapacidades.

(c) Politicas de juventud destinadas a capacitar a los jovenes para afrontar positivamente los
desafios de la vida cotidiana, incluso cuando deciden dejar el hogar de sus padres, y preparar a los
futuros padres para tomar decisiones informadas sobre su salud sexual y reproductiva y cumplir con
sus responsabilidades en este aspecto.

d) El apoyo y los servicios deben estar disponibles para los hermanos que han perdido a sus padres o
cuidadores y deciden permanecer juntos en su hogar.

Promocion de la reinsercion familiar

49. Los ninos, ninas y las familias deben ser evaluados, preparados y apoyados para que el nifio o nifa
regrese a su familia.

Cuidado Residencial

123. Las instalaciones de atencion residencial deben ser pequenas y organizarse en torno a los
derechos y las necesidades del nifio y la nifa, en un entorno lo mas parecido posible a una situacion
familiar o de grupos pequenos. Su objetivo debe ser, en general, proporcionar atencion temporal y
contribuir activamente a la reintegracion familiar del nifo o la nifa o, si esto no es posible, asegurar
un cuidado estable en un entorno familiar alternativo.

Inspeccion y Monitoreo

128 Las agencias, las instalaciones y los profesionales que participan en la prestacion de cuidados
deben rendir cuentas a una autoridad publica especifica, que deberia garantizar inspecciones
frecuentes que comprendan visitas programadas y no anunciadas, con discusion y observacién del
personal y de los nifios y nifias.
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ANEXO 3

Las |2 estrategias a continuacion son respaldadas por una amplia gama de agencias religiosas e
internacionales que sirven a la ninez. Ellas afirman que los esfuerzos para apoyar a las familias y los
ninos y ninas deben considerar todos los aspectos del bienestar del nino y la nina, incluyendo la
importancia de la atencion familiar.

Hhw N =

o

10.
M.
12.

Centrarse en los nifios y ninas mas vulnerables, no solo los huérfanos.
Fortalecer la capacidad de las familias y comunidades para cuidar a los ninos y ninas.
Reducir el estigma y la discriminacion.

Apoyar estrategias de sensibilizacion y prevencion del VIH y el SIDA, particularmente entre
los jovenes.

Fortalecer la capacidad de los cuidadores y los jovenes para ganarse la vida.

Proporcionar asistencia material a aquellos que son demasiado viejos o enfermos para trabajar.
Asegurar el acceso a la atencién de la salud, los medicamentos que salvan vidas y la atencion
domiciliaria.

Proporcionar servicios de guarderia y otros servicios de apoyo que alivien la carga de los
cuidadores.

Apoyar a las escuelas y garantizar el acceso a la educacion, tanto para las nifias como para los
ninos.

Apoyar las necesidades psicosociales, asi como las necesidades materiales de los nifhos y nifnas.
Involucrar a los ninos, ninas y jovenes en las decisiones que afectan sus vidas.

Proteger a los nifios y nifas contra el abuso, la discriminacion de género y la explotacion
laboral.

http://faithtoaction.org/resources/journeys-of-faith-study-series 2
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ANEXO 4

La siguiente lista de estandares de bienestar de la nifiez es una seleccién de Estandares Aprobados
para Hogares de Nifos y Nifas en Uganda.

Fisico
Provision

*  Se proporcionan alimentos suficientes y equilibrados de acuerdo con las necesidades y circunstancias del
nino o nina, especialmente tomando nota de los ninos y ninas desnutridos y los que viven con el VIH, y se
abordan las necesidades dietéticas especiales.

*  Se practica una buena higiene en el almacenamiento, preparacion y coccién de los alimentos de acuerdo
con las habilidades del nifio o nifia y las normas de la comunidad.

*  Se accede a suficiente agua potable y esta disponible.

Refugio

* La institucion no tiene mas nifios y nifias que el nimero especificado en su certificado; el alojamiento es
seguro Yy sujeto a revisiones de 6 meses por el inspector de salud.

*  Las habitaciones son de tamafo adecuado para su propésito y hay ventilacién y calefaccion adecuadas.

*  Se define y revisa la accion contra incendios y emergencias.

* Las instalaciones sanitarias limpias son suficientes para el nimero de nihos, ninas, cuidadores y personal.

* El alojamiento es limpio y ordenado.

Salud

*  Los nifos y nifas tienen un chequeo médico completo a su llegada y en intervalos regulares.

*  Existe un acuerdo permanente entre la institucion y un proveedor de salud para atender las necesidades de
salud general y de emergencia de los nifios y las nifias, y reciben la inmunizacién y cualquier tratamiento
médico necesario de manera oportuna.

* Los niflos y nifas que viven con el VIH reciben servicios psicologicos, de educacion y de salud
complementarios y reciben apoyo para acceder al tratamiento y seguir el tratamiento (segin los
protocolos).

*  Existen suministros adecuados de medicamentos basicos para primeros auxilios o tratamiento prescrito en
las instalaciones.

*  Los cuidadores reciben capacitacion en primeros auxilios y en la supervision de los medicamentos para
ninos y ninas, incluso para los ninos y ninas que viven con el VIH.

*  Las redes de malaria se asignan a cada nifo y nifa.

*  Se proporcionan practicas preventivas de salud y educacion para la salud, por ejemplo higiene, seguridad y
actitudes saludables, salud sexual y reproductiva de los adolescentes.

RELACIONAL/EMOCIONAL
Identidad

*  Se reconoce que la cultura tribal, la habilidad idiomatica, la identidad étnica y la religion son importantes y
se mantienen en lo posible.

* Los ninos y ninas reciben los documentos de identidad necesarios u otra documentacién y tienen acceso a
ellos en todo momento.

*  Los hermanos y hermanas se mantienen juntos.
*  Los cuidadores hablan con los nifios y ninas acerca de sus vidas antes de la colocacion.
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Relaciones Formales

*  Los nifios y ninas estan comodos y relajados con los cuidadores. Los cuidadores son capaces de manejar las
expectativas y permitir oportunidades para que los nifios y ninas expresen sus sentimientos y compartan
sus preocupaciones.

*  Los nifos y ninas reciben atencion individual y positiva, apoyo y aliento, y los bebés y ninos o nifas pequenos
no se dejan solos y reciben suficiente afecto fisico, atencidn y estimulacion.

* Cada nifo y nina tiene alguien con quien puede hablar libremente y que no tiene relacion con su colocacion
y permanencia en la institucion.

Familia

*  Los nifios y nihas reciben apoyo para mantenerse en contacto con familiares y amigos a través de visitas
regulares, visitas familiares y dias de visitas en el hogar.

*  Los ninos y ninas comen sus comidas con otros miembros de la familia, como parte de un pequeno grupo
familiar, o con miembros del personal.

DESARROLLO
Educacion y Juego

* Los ninos y ninas participan en actividades recreativas planificadas o espontaneas, individuales y grupales, de
forma regular, tanto en la institucion como en la comunidad donde esta ubicada la institucion y tienen acceso
a juegos de interior y al aire libre.

*  Los ninos y ninas tienen tiempo libre para descansar-.
Orientacién y Disciplina

*  Los nifos y nifias son conscientes de las reglas basicas de comportamiento.
* El personal es consciente de los protocolos disciplinarios y no se usan las formas de castigo fisicas o
degradantes.

*  El comportamiento inaceptable se ve como la necesidad de un mayor apoyo y orientacién del nifio o nifa.

EMPODERAMIENTO

Acceso a la informacion

*  Alos ninos y nifas se les brinda informacion y oportunidades para tomar decisiones en su vida cotidiana.
*  Los cuidadores hablan y registran la informacion de una manera respetuosa y entienden los limites de la
privacidad y la confidencialidad.

Participacion
*  Se escucha a los ninos y nifas.

*  Los ninos y nihas pueden participar en todos los asuntos que los afectan.
*  Los nifos y nifas participan en las evaluaciones de su colocacion y del programa.

Influencia

* Cuando sea factible, los nifos y nihas tienen la opcion de escoger con quién comparten la
habitacion.

*  Las decisiones se toman con los ninos y nihas no para ellos
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ANEXO 5

Las siguientes directrices son "Principios para Trabajar con Nifios y Nifias Traumatizados" Por Bruce
D. Perry, M.D., PhD.

* No tenga miedo de hablar sobre el evento traumatico. Los nifos y nifias no se benefician de
"no pensar en ello" o "dejarlo fuera de sus mentes". Si un nifio o nifa siente que sus cuidadores estan
disgustados por el evento, no lo traeran a colacion. A largo plazo, esto sélo dificulta la recuperacion
del nifo o nina. No lo mencione usted, pero cuando el nifio o nifa lo plantea, no evite la discusion,
esclchelo, responda a las preguntas, proporcione comodidad y apoyo.

* Proporcione un patron consistente y predecible para el dia. Aseglrese de que el nifio o nifa
conozca el patréon. Cuando el dia incluya actividades nuevas o diferentes, digale al nifo o nina de
antemano y explique por qué el patrén de ese dia es diferente. No subestime lo importante que es para
los nifios y nifias saber que sus cuidadores estan 'en control'. Es aterrador para los nifios y nifas
traumatizados (que son sensibles al control) sentir que la gente que cuida de ellos es desorganizada,
confusa o ansiosa.

* Sea acogedor, reconfortante y carifioso, pero asegirese de que esto se encuentre en un
"contexto" apropiado. Para los nifios y nifias traumatizados por abuso fisico o sexual, la intimidad a
menudo se asocia con confusidn, dolor, miedo y abandono. Proporcionar abrazos, besos y otras
muestras de afecto fisicas a los ninos y ninas mas pequenos es muy importante. Un buen principio de
trabajo es proporcionar esto para el nino o niha cuando él / ella lo busca. Cuando el nifo o nina se
acerca devuelva el gesto.

* Discuta sus expectativas de comportamiento y su "estilo de disciplina” con el nifio o nifia.
Aseglirese de que hay reglas claras y consecuencias por romper las reglas. Sea consistente al aplicar las
consecuencias. Utilice refuerzo positivo y recompensas. Evite la disciplina fisica.

* Hable con el nifio o nifia. Deles informacion apropiada para la edad. Cuanto mas sabe el nifio o niha
sobre quién, qué, dénde, por qué y cdmo funciona el mundo de los adultos, mas facil es "darle sentido".
La imprevisibilidad y lo desconocido son dos cosas que haran a un nifio o nifia traumatizado mas ansioso,
temeroso y, por lo tanto, mas sintomatico. En la mayoria de los casos, los temores y fantasias del nifio
o nifa son mucho mas aterradoras y perturbadoras que la verdad. Digale al nifio o nifa la verdad -
incluso cuando es emocionalmente dificil. Si usted no sabe la respuesta, digale al nifio o nifa. La
honestidad y la franqueza ayudaran al nino o niha a desarrollar confianza.

* Vigile de cerca los signos de recreacion de un hecho (por ejemplo, en los juegos, dibujos,
comportamientos), evitacién (por ejemplo, ser retirado, sonar despierto, evitar a otros nifos y ninas)
e hiperreactividad fisiologica (por ejemplo, ansiedad, problemas del sueno, impulsividad conductual).
Todos los nihos y ninas traumatizados presentan alguna combinacion de estos sintomas en el periodo
postraumatico agudo. Muchos presentan estos sintomas durante anos después del evento traumatico.
Cuando vea estos sintomas, es probable que el nifio o nina haya tenido algun recordatorio del evento,
ya sea a través de pensamientos o experiencias. Trate de consolarlo y ser tolerante con los problemas
emocionales y de comportamiento del nino o niha.

* Proteja al nifio o niita. No dude en cortar o detener las actividades que estan trastornando o re-
traumatizando al nino o niha. Si observa sintomas aumentados, en un nino o nina, que ocurren en una
situacion determinada o después de la exposicion a ciertas peliculas, actividades y demas, evite estas
actividades. Trate de reestructurar o limitar las actividades que causan la escalada de sintomas en el
nino o nina traumatizado.

+ Dé al nifio o nifia "elecciones", y alglin sentido de control. Cuando un nifio o nifia, particularmente
uno traumatizado, siente que no tiene el control de una situacion, sera previsiblemente mas sintomatico.
Si a un nifo o nina se le da alguna opcién o alglin elemento de control en una actividad o en una
interaccion con un adulto, se sentira mas seguro, comodo y podra sentir, pensar y actuar de una manera
mas "madura". Cuando un nifio o nifa estd teniendo dificultad con el cumplimiento, marque la
"consecuencia" como una opcién para ellos: "Tienes una opcién: puedes elegir hacer lo que he pedido
o puedes elegir otra cosa, que sabes que es..." Una vez mas, este marco sencillo de interaccion con el
nino o nina le da cierta sensacién de control y puede ayudar a desactivar situaciones en las que el nifo
o nina se siente fuera de control y, por lo tanto, ansioso.
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ANEXO 6

Directrices para los Informes de Evaluacion de los Nifios y Nifias (Tomados de la Red Better
Care y adaptados)

Estas directrices sugieren los temas y los problemas que deben ser cubiertos en un informe de evaluacion sobre
un nino o nina. Deben utilizarse para los casos de Prevencion, Reintegracion y Acogimiento, pero adaptados
seglin sea necesario a las circunstancias particulares. El trabajador social puede variar los titulos y secciones
sugeridos y agregar cualquier otra informacién relevante que no esté cubierta por las directrices.

Portada:

La primera pagina del informe debe indicar: -

* el nombre del nino/nifa, o los nifos/nihas que son el sujeto del informe.
* el tipo de caso, por ejemplo, Prevencion, Reintegracion o Acogimiento.
* el nombre del trabajador social que prepara el informe.

* lafecha en que se prepar¢ el informe.

Informacion Basica:

Para cada nifio y nifia que sea el sujeto del informe, dé la siguiente informacion:

*  Nombre - nombre y apellido

*  Fechay lugar de Nacimiento

*  Direccién - indicar la direccion del domicilio

*  Nombre de la Institucion Infantil, si procede

*  Nombre del Padre

*  Nacionalidad

*  Religion

*  Fecha de solicitud de ingreso a la Institucion Infantil

* ;Coémo entrd el nino o nina en el cuidado alternativo? ;Remision? ;Por quién?
* Comision de Menores (Nifios y Nifias) o fecha Composiciéon Familiar

Composicion Familiar
Muestre en un formato de lista o de tabla los nombres de los miembros de la familia del nino o nina, su relacién

con él o ella, su fecha de nacimiento y su direccion. Indique cualquier informacion significativa como la muerte
de un miembro de la familia, o que un miembro de la familia esté cumpliendo una condena de prisién.

Indique si los hermanos del nifio o nina residen en una institucion infantil.
Genograma

Proporcionar un genograma de la familia. Use una linea punteada para incluir a los miembros de la familia que
viven en el hogar del nino o niha. Sombree el simbolo del nino/niha o nifos/nifas que son el tema del informe.

Perfil del Nifio o Nifa

Salud sobre la condicion fisica general del nifio o nifia. Cualquier condicion médica que el nifio o nifia tenga que
requiera tratamiento o monitoreo. Cualquier discapacidad que limite al nifio o nifia, o que requiera atencién
especial. Informe sobre la actitud del nifio o nifia respecto a su condicion médica o discapacidad. Indique el
prondstico médico de la afeccion. Informe sobre la altura y el peso del nifio o nifia e indique si el tamafio esta
por encima o por debajo del promedio de su edad.

Si es apropiado para la edad del nifio o nifa, infforme sobre el conocimiento y comprensién del nifio o nifia sobre
el sexo y la reproduccion, la anticoncepcion, la prevencion del embarazo, la proteccion contra el VIH y las ETS,
etc.

Desarrollo general Informe sobre el desarrollo general del nifio o nifia e indique si es normal para la edad.
Comente cualquier retraso en el desarrollo que el nifio o nifa tenga.
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Educacion Indique a qué escuela o jardin de infancia asiste el nifio o nifia. Informe sobre la asistencia del nifio
o nina y comente las razones por las ausencias significativas a la escuela. Informe sobre las notas del nifio o nifa.
Informe sobre las calificaciones que el nino o nina recibe por sus trabajos. Informe sobre la actitud del nifo o
nina ante la escuela. Informe sobre la opinién de los maestros sobre el nino o nina.

Informe sobre los eximenes realizados por el nifio o nifia. Informe sobre cualquier materia con el
que el nifo o nifa tenga dificultades. Informe sobre cualquier materia que el nifio o nifia disfrute
y en el que sea bueno.

Religion Indique si el nifio o nifia practica una religion y si es asi, con qué frecuencia el nifo o nifa va
a una mezquita o iglesia. Particularmente si el plan para el nino o nina incluye el acogimiento, indique
las opiniones de los padres hacia la educacion religiosa del nifio o nifia. ;Cual es la opinién del nifo o
nina respecto a su religion?

Personalidad, temperamento y comportamiento Indicar el comportamiento predominante del nifio
o nifa. Dé detalles de situaciones particulares que hacen que el nifio o nifia esté feliz, enojado, asustado,
frustrado, etc. ;Como reacciona el nifio o nifa al estrés y al cambio? Indique si el comportamiento del nifio o
nifa es apropiado para su edad. Proporcione informacion detallada sobre las reacciones del nifio o nifia a la
disciplina.

Comente sobre los habitos alimenticios y las preferencias del nifo o nina, los patrones de suefio y el
comportamiento, la higiene personal, las actitudes hacia la ropa, la capacidad de cuidar de si mismo.

Ocio Indicar como el nifio o nifia pasa su tiempo libre. ;Qué intereses, aficiones, clubes o deportes tiene el
nifo o nina?

Relaciones con los miembros de la familia Proporcionar informacién sobre las relaciones significativas
que el nifo o nina tiene con los miembros de su familia. Comente sobre la calidad del apego que el nino o nina
tiene con los miembros de su familia. Si el nifo o nifa se encuentra en una Institucion Infantil, informe sobre la
frecuencia y calidad del contacto que el nino o nina tiene con los miembros de su familia. ;Con qué frecuencia
el padre/madre visita al nifno/nina? ;Con qué frecuencia regresa el nino/nina a su hogar?

Comente los puntos de vista del nifio o nifa sobre los miembros de su familia. ;Las opiniones y puntos de vista
del nifo/nina estan de acuerdo con las observaciones del trabajador social? jLas opiniones y puntos de vista del
nifio/nifia estan de acuerdo con la opinién del maestro o del cuidador? Comente sobre el punto de vista de los
padres o padre/madre del nifio o nifia. ;Concuerda con el comportamiento observado del padre/madre hacia el
nino/nina?

Relaciones con otras personas Si el nifio o nifia es residente en la Institucion Infantil, comente las
relaciones del nino o nina con el personal y otros ninos y ninas. ;Cual es la opinion del nino/nina acerca de dejar
a sus amigos y al personal? ;Con quién tiene especial apego el nino/niha?

Perfil de la Familia y del Hogar

Proporcionar informacion basica sobre la madre, el padre y cada miembro de la familia y el hogar del nifo/nina:

*  Nombre

*  Fechay lugar de nacimiento
*  Direccion

*  Estado de ciudadania

*  Nacionalidad

*  Religion

e Primer idioma

*  Numero de pasaporte

Proporcionar detalles breves de la educacion de la persona, el historial de empleo, la situacion actual y la salud.
Si los padres estan o estuvieron casados, indique si el matrimonio fue registrado. Si los padres estan separados
o divorciados, indique si el divorcio ha sido registrado.
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Otros familiares Proporcionar detalles muy breves de otros familiares del nifio o nifia; nombre, fecha de
nacimiento, relacién con el nifio o nina y direccion.

Antecedentes familiares

Proporcionar informacion sobre los eventos significativos que han ocurrido a la familia y al nifo o nifa, o que le
han afectado. Indique claramente la fuente de informacion sobre los eventos. Indique si ha sido posible
corroborar los antecedentes o eventos con otra persona.

Indique claramente la explicacién que el padre o madre da para colocar al nifio o nifa en la institucién infantil, o
para solicitar la admision del nifo o nina.

Situacion financiera

Indique la fuente o las fuentes de ingresos de la familia. Indique si el ingreso es regular, o irregular, si algiin ingreso
se le debe a la familia, es decir, pensiones no pagadas, etc. Indique la frecuencia y el monto de los ingresos.

Indique cualquier ayuda adicional que la familia reciba, como asistencia de la administracion local con alimentos
o combustible.

Indique los detalles de cualquier deuda que tenga la familia.
Condiciones de vida

Proporcione los siguientes detalles: -

* Tipo de alojamiento - alquilado o propiedad
*  Numero y tipo de habitaciones
*  Espacio disponible para el nifio o nina
*  Muebles
*  Método de coccién
*  Suministro de agua
*  Fuente de calefaccion
*  Suministro de electricidad
*  Canalizacién / alcantarillado
»  Condiciones higiénicas y sanitarias
* Disponibilidad de una parcela
Informe sobre cualquier problema o dificultad que tenga la familia en relacion con el registro de residencia.

Conclusion

Esta seccion no debe contener ninguna informacion nueva que no esté en el cuerpo principal del informe. Debe
ser un resumen de la situacion del nifo o nina y su familia tal como la entiende el trabajador social.

Debe contener las opiniones del trabajador social sobre cuestiones clave en el caso, por ejemplo, la opinion del
trabajador social sobre las razones por las que el nino o nina fue colocado en la institucion, o por qué el padre
o madre ha solicitado la admision. El trabajador social debe indicar su opinion sobre la calidad de la relacion y el
compromiso que el nino o nina y los padres tienen entre si. El trabajador social debe indicar su opinion sobre el
estrés en la familia. El trabajador social debe indicar las razones del fracaso de la familia para hacer frente a las
dificultades y al estrés. ;Cudles son los mecanismos de afrontamiento que podrian estar disponibles para la
familia?

El trabajador social debe indicar el objetivo general del plan de trabajo social para la familia.

Plan de trabajo propuesto

El plan de trabajo social debe estar relacionado con el objetivo general indicado en la conclusion anterior. Debe
ser una serie de objetivos numerados. Los objetivos deben ser especificos y observables. Los objetivos deben
ser razonables y alcanzables. El plan no es una serie de métodos de trabajo.
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ANEXO 7: TOMADO DEL MANUAL DE HOGAR DE REFUGIO GLOBAL FAMILY

Evaluacién y preparacion
Del nifio/nifa

Rastreo de la familia

El nifio/nifia esta de acuerdo
con la reintegracion?

Esta completa la preparacion
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Contacto con la familia
Y evaluacion

La familia le da la
Bienvenida al nifio/nifia?

La evaluacion muestra que
Que la reintegracién es en el
mejor interés del nifio/nifia?

El nifio/nifia y la familia si
Quieren la reintegracion?

Reintegracion

El niflo/nifia ha sido bien
Recibido y la familia ha sido
Evaluada para cuidar bien

Del nifio/nifia?

Ha habido un seguimiento
Regular del nifio/nifia
Después de la reintegracion?
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ANEXO 8: TOMADO DE LAS DIRECTRICES DEL GRUPO ENTRE AGENCIAS SOBRE LA

REINTEGRACION DE LOS NINOS Y NINAS

Bimqueda de La tamilla, evaluacion y
planificacion del @so

|

La reunificacion no es posibie o La reunificacien es posibie y
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ANEXO 9

EVALUACION ORGANIZACIONAL - HACER EL CAMBIO DE LA ATENCION

RESIDENCIAL A LA ATENCION FAMILIAR

I. INSTALACIONES

Si

No

En curso

{Esta su Centro de Cuidado de Ninez registrado con el
Gobierno?

{Esta cumpliendo con los estandares minimos legales de
cuidado de nifez?

;Cuanto costara esto?

i{Dénde necesita hacer mejoras para cumplir con los estandares minimos?

2. POLITICAS

Si

En curso

iTiene directrices / politicas escritas establecidas?

. Proteccion de la nifez

. Criterios de admision

. Personal (reclutamiento, capacitacion,
funciones y responsabilidades)

iQué soporte técnico necesita?

3. CAPACITACION DEL PERSONAL

Si

En curso

{El personal esta capacitado?

*  Proteccion de la nifiez

*  Desarrollo infantil

*  Trabajo social (realizacion de evaluaciones de ninos
y nifas, seguimiento, evaluacion familiar, reinsercion,
etc.)

{Qué apoyo de capacitacion necesita?

4. CONECCIONES

Si

En curso

Ha hecho conexiones con:

Pégina | 67



Mejores Hogares Para La Nifez

wva

juntos por la nifiez

»  Oficial de Probacion y Asistencia Social

*  Agencias de bienestar de la ninez

*  Otras instituciones de cuidado de nifiez que hacen
la transicion

*  Una red de otras organizaciones cristianas basadas
en la fe

*  Otras iglesias

*  Consejos Locales

*  Comité de Proteccion de la Ninez

5. {Cuales son las fortalezas, debilidades y oportunidades que su Institucion de Cuidado de Nifiez tiene
para poder hacer la transicion de la atencidn residencial a largo plazo a la atencion temporal y al

fortalecimiento familiar?

Fortalezas Debilidades

Oportunidades Amenazas
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ANEXO 10

Activos familiares

Search Institute® ha identificado las siguientes cualidades clave que ayudan a todo tipo de familias a ser
fuertes. Cuando las familias tienen mas de estos activos, basados en investigacion, los adolescentes y
los adultos de la familia mejoran en la vida.

Relaciones O Comunicacion positiva —los miembros de la familia escuchan atentamente y hablan con
Saludables respeto

0 Afecto—los miembros de la familia regularmente muestran carifio entre ellos.

O Apertura emocional —los miembros de la familia pueden ser ellos mismos y se sienten
comodos compartiendo sus sentimientos.
O Apoyo a los talentos —los miembros de la familia se animan mutuamente a perseguir sus
talentos e intereses.
Establecer 0 Comidas familiares —los miembros de la familia comen juntos la mayoria de los dias en
Rutinas [ una semana tipica.
Actividades compartidas —los miembros de la familia regularmente pasan tiempo
haciendo actividades cotidianas juntos.
O Tradiciones significativas — fiestas, rituales y celebraciones son parte de la vida familiar.

0 Confiabilidad —los miembros de la familia saben qué esperar del otro dia a dia.

Mantener las O Apertura sobre temas dificiles—los miembros de la familia abiertamente discuten temas
Expectativas delicados, como el sexo y el uso de sustancias.
O Reglas justas—Ilas reglas y consecuencias familiares son razonables.

O Limites definidos—Ia familia establece limites sobre lo que los jovenes pueden hacer y como
pasan su tiempo.
0 Expectativas claras—Ia familia articula abiertamente sus expectativas hacia los jovenes.

O Contribuciones a la familia—los miembros de la familia ayudan a satisfacer las necesidades
de los demas y comparten cumpliendo sus tareas.
Adaptarse alos [ Manejo de los compromisos diarios—los miembros de la familia cumplen eficazmente
Retos con las actividades y las expectativas en el hogar, la escuela y el trabajo.
O Adaptabilidad—Ia familia se adapta bien cuando se enfrenta a cambios.

O Resolucion de problemas—Ilos miembros de la familia trabajan juntos para resolver
problemas y hacer frente a los retos.
O Toma de decisiones democraticamente—Ilos miembros de la familia tienen voz en las
decisiones que afectan a la familia.
Conectar con O Cohesién del vecindario—los vecinos se cuidan el uno al otro.
La Comunidad |, Relaciones con los demas—los miembros de la familia se sienten cercanos a los maestros,
entrenadores y otros miembros de la comunidad.
O Actividades enriquecedoras —los miembros de la familia participan en programas y
actividades que profundizan sus vidas.
O Recursos de apoyo—Ilos miembros de la familia tienen personas y lugares en la comunidad
a quienes pueden recurrir para obtener ayuda.

Para informacion sobre la investigacion detras de los activos familiares, visite www.search-institute.org/familyassets
Para obtener formas practicas de crear activos en su familia, visite www.ParentFurther.com/familyassets
Esta pagina puede ser reproducida sélo para fines educativos y no comerciales. Copyright © 2012 de Search Institute, 615 First Avenue N.E,,

Suite 125, Minneapolis, MN 55413; 800-888-7828; www.search-institute.org. Todos los derechos reservados. Search Institute® y
ParentFurther®are son marcas registradas de Search Institute.
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